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Resumen: En la unidad educativa “Ricardo Mufioz Chavez” del cantén Cuenca de la
provincia del Azuay se desarrollan las practicas pre profesionales como parte de la
formacion docente propiciada por la Universidad Nacional de Educacion (UNAE) en la
cual se tiene como propdsito implementar la metodologia m-learning para evidenciar el
refuerzo académico en el area de matematica, que contribuya a mejorar los procesos de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes. Mediante el andlisis de documentos
curriculares se llega a priorizar lo concerniente al uso de Recursos Educativos
Tecnoldgicos Abiertos (REA) en el refuerzo académico, que segun las recomendaciones
que brinda el Informe de Auditoria, debe evidenciarse mediante estrategias que
complementen, consoliden o enriquezcan la accion educativa ordinaria, para ello, los
autores proponen disefar, aplicar y evaluar una metodologia m-Learning que permita la
evidencia del refuerzo académico brindado a los estudiantes, el estudio se realiz6
mediante una experiencia practica en la cual se intervino el octavo afio de educacion
general basica paralelos “A” y “B” en el &rea de matematica, segun se ha visto, ain
existen limitaciones en cuanto al uso de metodologias y recursos tecnoldgicos dentro de
la educacion, por otro lado, la motivacion por parte de docentes y estudiantes es positiva,
es por ello, que se planted la propuesta de talleres de formacion en la metodologia m-

Learning que permita integrar la tecnologia para evidenciar el refuerzo académico.

Palabras claves: refuerzo académico, m-Learning, recursos educativos, evidencias
de aprendizaje.



Abstract: In the educational unit "Ricardo Mufioz Chavez" of the canton Cuenca of the
province of Azuay, pre-professional practices are developed as part of the teacher
training promoted by the National University of Education (UNAE) in which the
purpose is to implement the methodology m-Learning to show the academic
reinforcement in the area of mathematics, which contributes to improve the teaching-
learning processes of the students. Through the analysis of curricular documents it is
possible to prioritize what concerns the use of technological resources in the academic
reinforcement, which according to the recommendations provided by the Audit Report,
must be evidenced by strategies that complement, consolidate or enrich the ordinary
educational action, for this , the authors propose to design, apply and evaluate an m-
learning methodology that allows the evidence of the academic reinforcement provided
to the students, the study was carried out through a practical experience in which the
eighth year of general basic education "A" and "B" in the area of mathematics, as we
have seen, there are still limitations regarding the use of methodologies and
technological resources within education, on the other hand, the motivation of teachers
and students is positive, that is why , which proposed the proposal of training
workshops in the m-learning methodology that allows to integrate technology to
demonstrate academic reinforcement.

Keywords: school reinforcement, m-learning, educational resources, learning
evidences.
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INTRODUCCION

En la unidad educativa “Ricardo Munoz Chavez” del canton Cuenca de la

provincia del Azuay se desarrollan las practicas pre profesionales como parte de la



formacion docente propiciada por la Universidad Nacional de Educacion (UNAE). Se
realiza un itinerario en Matematica que permite realizar una sistematizacion de
experiencias bajo los ejes integradores: “Disefio, aplicacion y evaluacion de modelos
pedagogicos y curriculares adaptados a las necesidades de aprendizaje (ritmos y estilos
de aprendizaje; capacidades diversas) y culturales (integraciones historicas y socio-
culturales) 7, “Disefio, aplicacion, evaluacion y reformulacion de modelos de
intervencion educativa comunitaria”, y “Trabajo de titulacion: sistematizacion de la
practica de investigacion-intervencion educativa: elaboracion del proyecto de
mejoramiento de contextos educativos”, por otro lado también se responde a los nucleos
problémicos: “;Qué valores y mecanismos de participacion de los sujetos que aprenden
y de la comunidad?”, “;Qué funciones y perfil docente?” durante el periodo abril de
2018 a junio de 2019.

En este sentido, los autores consideran que para dar sentido a la sistematizacion
de experiencias es necesario contextualizarla dentro los factores que intervienen en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la matematica, como, por ejemplo: propuestas que
mejoren la calidad educativa, metodologias activas para la ensefianza, uso de recursos
tecnoldgicos y estilos de aprendizaje. La educacion matematica se fundamenta en
supuestos tedricos que sugieren que el profesor transmita el conocimiento al alumno, al
proposito Immanuel Kant (1724-1804) presenta la “Critica de la Razon Pura”, en la cual
postula que: “cuando el sujeto es cognoscente se acerca al objeto del conocimiento”, en
otras palabras, el conocimiento es un resultado del proceso dialéctico entre el que ensefia
y el que aprende, es asi, que el conocimiento matematico seria el resultado de la
construccion de estructuras cognoscitivas en la que se disefian y presentan situaciones
que permitan la interaccion entre el sujeto y el objeto del conocimiento.

Ante lo anterior mencionado, se realiza una primera aproximacion a la realidad
de la institucion a través del analisis de documentos oficiales de la unidad educativa tales
como: el Plan Estratégico Institucional (PEI) con su respectivo Informe de Auditoria y el
Programa Curricular Institucional (PCI). Ademas, se lleva a cabo una serie de entrevistas
no estructuradas con administrativos y personal docente para extraer los puntos criticos
de la gestién escolar. A partir del diagndstico se identifica la necesidad de mejorar las
metodologias de ensefianza aplicadas en el refuerzo académico, que, segun los resultados
del Informe de Auditoria, el Refuerzo Académico (RA) se aplica con las mismas
estrategias que las clases regulares. EI RA debe estar supervisado por la autoridad

educativa, que en este caso es el rector del establecimiento, para su evidencia se apoya



en informes de rendimiento y las actas tanto de asistencia como de compromiso para su
ejecucion, pero el informe que evidencia el refuerzo carece de validez debido a que

unicamente refleja calificaciones y no declara la mejora en los aprendizajes.

Justificacion

La presente sistematizacion de experiencias tiene como finalidad responder a las
necesidades de aprendizaje de los alumnos de la Unidad Educativa “Ricardo Mufioz
Chévez”, el campo de formacion académico praxis pre profesional permite un
acercamiento a la realidad educativa del sector e impulsa a desarrollar propuestas
educativas innovadoras y viables. La UNAE es una Universidad orientada a producir
conocimientos y guiar a sus estudiantes hacia generar procesos de innovacion como un
componente principal dentro de la transformacién educativa.

Los autores motivados por desarrollar investigacion educativa centran su trabajo
de titulacion dentro de la linea de investigacion en Educacion-Cultura-Sociedad-Ciencia
y Tecnologia, que cubre los temas que se relacionan con la gestion pedagdgica, refuerzo
académico, implementacién de la metodologia m-Learning y uso de recursos
tecnoldgicos para una transformacion educativa. En este sentido, el interés investigativo
de la presente sistematizacion de experiencias se sustenta en investigar como la
metodologia m-Learning contribuye a la evidencia del refuerzo académico y permite
generar propuestas que apoyen a la formacion docente en cuanto a metodologias

innovadoras.

Pregunta de investigacion
¢Como contribuir mediante la metodologia m-Learning a la evidencia del refuerzo

académico en la Unidad Educativa “Ricardo Muiioz Chavez” de la ciudad de Cuenca?

Objetivo General
e Implementar la metodologia m-Learning para evidenciar el refuerzo académico

en el area de matematica, que contribuya a mejorar los procesos de ensefianza

aprendizaje de los estudiantes.

Objetivos Especificos
e Fundamentar conceptual y teéricamente el estudio



e Analizar la situacién educativa en el octavo afio de educacion general basica
paralelos “A” y “B” de la Institucion Educativa en el area de matematica.

e Plantear una propuesta de aplicacion de m-Learning para el aprendizaje de la
I6gica matematica.

e Describir el cambio de los estudiantes y docentes ante la metodologia y recursos

tecnoldgicos aplicados al refuerzo académico.

Antecedentes
Para conocer los trabajos realizados por diferentes autores, fue necesario acceder

a diferentes bases de datos digitales como lo son: google académico, Dialnet, Scielo y
Redalyc, en las cuales se encontraron investigaciones realizadas durante el periodo 2003-
2017, que aportaron experiencias significativas en cuanto al uso del m-Learning como
metodologia de apoyo a la ensefianza aprendizaje de la matematica, que a continuacion
se revisaran en orden cronoldgico. Una de las investigaciones revisadas corresponde a
Rubio (2003). En su articulo titulado: Enfoques y modelos de evaluacion del m-Learning

menciona que:

“Desde su irrupcion en el mundo educativo y formativo, el m-Learning ha generado
importantes expectativas no sélo de caracter pedagdgico, sino también de caracter social
y econdmico, lo que unido al creciente interés por la calidad educativa en cualquiera de
sus manifestaciones y &mbitos, hace que se imponga la necesidad de desarrollar modelos
de evaluacion adecuados al objeto y a los distintos contextos en los que se produce”, lo
genera importantes aportes a la presente investigacion en lo concerniente a la importancia

de la calidad educativa. (p.3)

El segundo trabajo consultado es del autor Batista (2011) que hace referencia al
M-learnMat: Modelo Pedagdgico para Actividades de M-Learning en Matematica. El
autor propuso el M-learnMat, como un modelo pedagdgico para actividades de m-
Learning en Matematicas. EI mismo que tuvo por objetivo orientar précticas educativas
que involucren el uso (no exclusivo) de dispositivos moviles en la Ensefianza y esta
fundamentado en la Teoria de la Actividad. En esta teoria, el foco esta en las actividades
que los individuos desarrollan y en las diversas relaciones que se derivan de éstas. Asi,
el modelo tiene su diferencial en el hecho de relacionar m-Learning, Matematicas de la

Ensefianza y Teoria de la Actividad, buscando contribuir a la organizacion, desarrollo y



analisis de actividades pedagdgicas. La experimentacion sefialé que el M-LearnMat tiene
potencial para orientar las actividades a que se destina, colaborando para que las mismas

sean desarrolladas segun estrategias definidas.

La tercera investigacion consultada corresponde a Arce & Pegueros (2017). En
su trabajo denominado: Impacto del m-Learning en el proceso de aprendizaje:
habilidades y conocimiento de la Revista Iberoamericana para la Investigacion y el
Desarrollo Educativo RIDE. Se tiene que no existen lineamientos y guias de disefio para
los programadores de aplicaciones moviles, en este documento los autores proponen una
metodologia de disefio de aplicaciones de m-Learning que considere el estudio de las
habilidades involucradas en la tarea de aprendizaje y su relacion con los modos de
interaccion disponibles en los dispositivos con la finalidad de realizar la integracion de

éstos en una estrategia de ensefianza que favorezca la adquisicién de la tarea.

Para finalizar, de los trabajos revisados se identificaron varias ventajas que son:
el aporte de las aplicaciones moviles en la gestion escolar que favorece el proceso de
ensefianza aprendizaje, brindando al estudiante herramientas con las cuales se puede
familiarizar, ademas que contribuyen al desarrollo de destrezas, buen manejo del tiempo
libre, interés por el uso de herramientas tecnologicas. Por otro lado, las desventajas del
uso del m-Learning en el proceso de aprendizaje son: falta de desarrollo de habilidades
cognitivas necesarias para la tarea de aprendizaje y la incorrecta incorporacion de las
modalidades de interaccion disponibles en los dispositivos de m-Learning para favorecer

el proceso de ensefianza.

Considerando los aportes cientificos descritos anteriormente, y las lineas de
investigacion de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE), el presente trabajo se
sitta como un referente para futuras intervenciones relacionadas con la tematica
principal, la importancia del estudio se orienta a la transformacién e innovacion
educativa, cumpliendo con nuestros objetivos institucionales que se centran en “formar
investigadores y desarrollar investigacion”. Dentro del componente de Matematica,
especificamente en la Carrera de Educacion General Basica, se pretende que la presente
sistematizacion de la préactica, aporte desde la experiencia una propuesta de formacion
docente para mejorar los procesos educativos vigentes en la Institucion, con un alto

impacto a nivel socio-educativo.



Los apartados que conforman el presente trabajo se fundamentan en el estudio de
la metodologia m-Learning, para ello se consideran: La Gestion Educativa, Refuerzo
académico, Modelo de Aprendizaje Movil de la UNESCO, Metodologia M-Learning en
el Plan de Refuerzo Escolar, Recursos Educativos Digitales (REA), Desarrollo del
Pensamiento LAgico- Matematico desde el enfoque tecnoldgico y Proceso ensefianza -
aprendizaje de la Matematica. Ademas, se sitta el marco metodoldgico que contiene el
disefio de la investigacion, finalmente, se presenta el analisis de la informacion,
resultados, conclusiones y bibliografia.

Los enfoques se centran en el aspecto pedagogico en relacion al uso de
metodologias y recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
matematica. En cuanto a la metodologia empleada se revisa los supuestos tedricos de la
investigacién cualitativa y se centra el trabajo en la Investigacién Accion Participante

cuya finalidad es comprender e interpretar la realidad de los participantes del estudio.



MARCO TEORICO

El marco de referencia tedrico se fundamenta en el estudio del m-Learning y
como favorece a la evidencia del refuerzo escolar, para analizar de una mejor manera la
problematica se considera: Refuerzo académico, Modelo de Aprendizaje Mdvil de la
UNESCO, M-Learning en el Plan de Refuerzo Escolar, Recursos Educativos
Tecnologicos Abiertos (REA), Desarrollo del Pensamiento Logico- Matematico desde el
enfoque tecnoldgico y Proceso ensefianza - aprendizaje de la Matematica. Los enfoques
se centran en el aspecto pedagdgico en relacion al uso de metodologias y recursos
tecnoldgicos en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la matematica.

Las variables a estudiar se miden por estandares de calidad las mismas que son
descripciones de logros esperados de todos los miembros de la comunidad educativa y
de los establecimientos. Se considera que para que un proceso educativo sea eficiente,
debe cumplir con los requerimientos de calidad establecidos, para sistematizar la
experiencia de uso de metodologias dentro del refuerzo escolar, es conveniente analizar
cada uno de los componentes de calidad y perfilar la propuesta de aplicacién para cumplir
con las especificaciones del curriculo. En este sentido, tenemos tres grupos de estandares

educativos:

v Estandares de gestion escolar: hacen referencia a los procesos de gestion y
practica institucionales.

v Estandares de desempefio profesional directivo: se enfoca en la gestion
administrativa de cada institucion.

v' Estandares de desempefio profesional docente: busca establecer
caracteristicas basicas de la labor docente dentro del proceso de ensefianza

aprendizaje.

Cada uno de los estandares debe ser evaluado de manera interna y externa, es por ello de
la existencia del informe de auditoria. Para poder realizar una evaluacion correcta de cada
estandar se lo ha dividido en diferentes componentes, los cuales se interrelacionan. Para
una mejor apreciacion se presenta a continuacion un organizador grafico con los
componentes que intervienen en cada estandar y cada uno de sus procesos involucrados

para el desarrollo de la investigacion.

Tabla 1: Matriz de andlisis de estandares de la gestién educativa.



Estandares.

Componentes.

Procesos.

Gestion escolar,
desemperio profesional
directivo y desempeiio

profesional docente.

Componente de

gestion administrativa.

Organizacion institucional.

Informacion y comunicacion.

Infraestructura, equipamiento

y recursos didacticos.

Componente de

gestion pedagobgica.

Ensefianza y aprendizaje.

Refuerzo académico,
acompariamiento pedagogico
y servicio de consejeria
estudiantil.

Uso de nuevas tecnologias

Componente de

convivencia.

Convivencia escolar y

formacion ciudadana.

Redes de trabajo.

Desarrollo comunitario.

Componente de

servicios educativos.

Servicios complementarios y

de apoyo.

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede apreciar en la matriz de analisis de estandares de la gestion educativa,

cada estandar ha sido dividido en componentes y estos a su vez en procesos a cumplirse.

Dentro del componente de gestion pedagdgica se encuentra el tema central de la

investigacion, el refuerzo académico (RA) y el uso de nuevas tecnologias, para ello es

importante situar el contexto y a que se hace referencia con el mismo.

El refuerzo académico

En la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) del Ecuador, en su articulo 208

referente al Refuerzo Académico expresa que; “si la evaluacion continua determinare

bajos resultados en los procesos de aprendizaje en uno o mas estudiantes de un grado o

curso, se debera disefiar e implementar de inmediato procesos de refuerzo académico”.

En este sentido se menciona que el RA incluira elementos tales como:

v Clases de refuerzo con el mismo docente u otro capacitado.

v Tutorfas individuales con el mismo docente del aula.



v Tutorias personalizadas si se presentan Necesidades Educativas
Especiales (NEE).

v Cronograma con las actividades a cumplir el estudiante con el
apoyo del representante.

En el mismo articulo también se plantea que el docente debe llevar un control
oportuno y ofrecer una retroalimentacion precisa para poder ayudar al estudiante de
manera integral a superar sus dificultades y poder apropiarse de las destrezas con criterio
de desempefio propuestas para cada nivel de formacion. Bajo las consideraciones
anteriores, la evidencia del refuerzo académico constituye una parte primordial del
proceso, especificamente en la Unidad Educativa “Ricardo Mufioz Chavez” el PEI (2017)
menciona que: “la institucion tiene planes de refuerzo para los estudiantes que tienen
menos de 7/10 en las diferentes asignaturas, sin embargo, estos han sido eficaces en

menos de un 79% de los estudiantes beneficiados” (p11).

Contrastando con la Unidad Educativa “Rita Lecumberri” (2017-2018) en
Guayaquil, “la necesidad de un refuerzo académico en la institucion nace en la falta de
apropiacion de destrezas con criterio de desempeiio por parte de los estudiantes” (p.2).
El refuerzo académico busca la modificacion de habitos de estudio y la incorporacion de
métodos y herramientas que permitan mejorar la eficacia en el rendimiento académico
siempre y cuando se considere las necesidades educativas de los estudiantes, la edad de

los estudiantes y el afio lectivo en el que se encuentren.

Como se ha podido evidenciar en ambas Instituciones Educativas, aun bajo
contextos diferentes, el refuerzo escolar presenta debilidades, aqui se fundamenta la
importancia de contrastar la informacion de la problematica con los estandares de calidad
para reconocer que componente se debe fortalecer. Si bien se ha dicho, que la evidencia
del refuerzo escolar es uno de los puntos criticos de la gestion pedagogica, es pertinente
aclarar cuando se debe impartir dicho refuerzo, de acuerdo a la LOEI (2015) en su Art.
208 menciona que “si las evaluaciones de los estudiantes arrojan bajos resultados en el
aprendizaje en uno o mas estudiantes del grado o curso, se debera implementar de

inmediato procesos de refuerzo académico” (p.58).

Ademas, se debe considerar las evaluaciones sumativas y diagnosticas aplicadas
a los estudiantes, las observaciones diarias de los aprendizajes de los alumnos por parte

de la docente y el reiterado incumplimiento de los estudiantes en cuanto a realizacion de



tareas en clase. Es por ello, que considera necesario emplear recursos para apoyar el
proceso de ensefianza y aprendizaje durante el RA. A pesar de que la Institucion
Educativa “Ricardo Munoz Chéavez” cuenta con un plan de refuerzo académico, el cual
de acuerdo al PCI (2017) “se debe impartir a los estudiantes que presentan bajos
resultados en los procesos de aprendizaje” no cumple con los estandares de calidad
adecuados para su evidencia, lo que guia a los investigadores a proponer soluciones para
mejorar los procesos tanto de gestién pedagdgica como en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

El refuerzo académico al ser un proceso programado tiene una serie de
instrumentos que ayudan a su ejecucion y control por parte de las autoridades del
establecimiento y del mismo docente. Para un correcto desarrollo del refuerzo
académico, el Ministerio de Educacion (MINEDUC) propone una serie de instrumentos
a llevarse para su evidencia, entre ellos se pide: ndmina de estudiantes para el refuerzo
académico, ficha de planificacién de refuerzo, disefio de metodologias que satisfagan los
estilos de aprendizaje de los estudiantes, registro de avances de los estudiantes, cartas de
compromiso para los representantes y el informe individual de logros del estudiante luego
del refuerzo académico. Por lo que es necesario, emplear modelos de aprendizaje,
metodologias y recursos educativos, que optimicen dichos procesos para asistir al

docente en la evidencia del refuerzo.

Desempefio profesional docente

El docente se situa como el pilar fundamental del sistema educativo, las
exigencias de calidad proponen una formacion permanente del profesorado, la educacion
del futuro se fundamenta en el ensefiar a pensar, para ello, plantea un desarrollo integral
de los profesionales que permita lograr aprendizajes significativos en sus estudiantes, en
tal sentido, el saber hacer se fundamenta en el interés por vincular la teoria a la practica
del conocimiento. En este propdsito, las politicas dirigidas a la investigacion, gestion de
la calidad y desarrollo profesional deben considerar las necesidades pedagdgicas de los
docentes, ademas, las estrategias empleadas para mejorar las competencias de ensefianza
convienen involucrar a todos los actores educativos, por lo tanto, para construir el futuro

es importante concebir a la educacion como un proceso de transformacion.



La capacitacion y la formacion docente es el principal componente para la
investigacion y el desarrollo profesional, de acuerdo con lo anterior es importante
considerar el disefio de programas que apoyen al proceso formativo. La formacion
docente necesita innovarse para cumplir perfiles competitivos dentro del mundo laboral
y mejorar los procesos de ensefianza por investigacion escolar. La formacién del
profesorado es una tarea compleja, para ello, se han ideado estrategias de formacion
docente que vinculan a la préactica en las aulas con el uso tecnologias, bajo las
consideraciones anteriores, los procesos auto-formativos son importantes para que exista

una mejor implicacion entre las técnicas educativas y competencias tecnoldgicas.

Con referencia a lo anterior se analiza los planes estales para la mejora de la
calidad educativa, como ejemplo de ello esta la Estrategia Nacional de Formacion,
Capacitacion y Desarrollo Profesional Docente en Ecuador, dirigida por el Ministerio de
Educacion, la primera fase consiste en formar mesas de trabajo para identificar los
principales problemas pedagdgicos y definir lineamientos para las acciones posteriores,
constituyendo un sistema integral de desarrollo profesional docente. Por otro lado, el
“Plan de Formacion y Capacitacion Docente” del Instituto Superior de Educacion Rural
en Pamplona (2016) propone “un conjunto de estrategias para profundizar conocimientos
y potenciar habilidades en los docentes, el plan tiene como meta que el 40% de los
docentes de tiempo completo se formen en el uso de herramientas tecnologicas” (p.10).
Es evidente entonces, que las viabilidades de las estrategias para mejorar la capacitacion
docente dependen de los procesos de planeacion y ejecucion.

Por otro lado, los estandares de desempefio profesional hacen referencia “al
liderazgo, a la gestién pedagogica, al talento humano, a recursos, al clima organizacional
y al refuerzo escolar” para asegurar la calidad educativa y lograr los objetivos de todos
los actores educativos. Los estandares estan planteados dentro del marco del Buen Vivir,
que contribuyen a mejorar la calidad de los procesos, esta estructura sirve al docente
como guia para su desarrollo profesional, por ende, es responsabilidad de cada
profesional formarse e informase de todas las actualizaciones vigentes. Cuando un
profesional actlia desde la vocacion incide de manera positiva dentro de todo el proceso

educativo y se convierte en fortaleza para generar cambios significativos y de calidad.



M-Learning en el plan de refuerzo escolar

Las diferentes aportaciones definen al mobile learning como una metodologia de
ensefianza y aprendizaje que segun Santiago y Trabaldo (2015) es “una metodologia que
se vale del uso de pequefios dispositivos moviles, tales como teléfonos maéviles, PDA,
tabletas, PocketPC, iPod y todo otro dispositivo de mano que tenga alguna forma de
conectividad inalambrica” (p.5). Por otro lado, O Malley (2003), dice que el Mobile
Learning es “...cualquier tipo de aprendizaje que se produce cuando el alumno no se
encuentra en una ubicacion fija y predeterminada; o de aprendizaje que se produce
cuando el alumno se aprovecha de las oportunidades de aprendizaje que ofrecen las

tecnologias moéviles” (p.7).

En otras palabras, se denomina m-Learning a la educacion apoyada en recursos
virtuales a través de canales digitales que emplea herramientas o aplicaciones maviles,
como soporte de los procesos de ensefianza aprendizaje. La implementacion de estos
canales de comunicacion favorece a los fines del RA, complementandose en una
metodologia que permite adaptarse a los estilos de aprendizaje de los estudiantes, ademas
brinda autonomia, multifuncionalidad, flexibilidad e inmediatez. La aplicacion movil
permite que se cuantifiquen las actividades realizadas por los estudiantes, aciertos,
tiempo de ejecucion de las actividades y nimero de veces de ingreso a la plataforma, lo

que facilita que el docente pueda acompafiar y evidenciar los avances del estudiante.

Como bien se ha dicho, en la actualidad el uso de la tecnologia ha generado
importantes aportes a la educacion, permitiendo una revolucion a la practica pedagogica
tradicional, lo que enriquece tanto a docentes como a estudiantes, generando un impacto
positivo dentro de los procesos, por esto, las tecnologias emergentes se emplean como
una estrategia para tal fin, en otras palabras, son el resultado de investigaciones en
diversas disciplinas, las cuales aportan significativamente al aprendizaje, tal es el caso
del Proyecto m-Learning EOI que apoya la integracion de dispositivos moviles y de
software libre para afrontar las necesidades formativas de la sociedad, el proyecto apuesta
por experimentar con las capacidades de conectividad, ubicuidad y produccion
multimedia, el proyecto fue tendencia en el 2010 en Espafia implementado por la Escuela

de Organizacion Industrial, la experiencia llevo a compartir el siguiente informe:



1. Representa una opcién tecnologica de calidad que impulsa la innovacién

2. Createjido industrial y asegura la libre competencia

3. Fomenta el escrutinio publico y optimiza el gasto informatico

4. Garantiza la igualdad de oportunidades de los proveedores y la seguridad de la
informacion

5. Ensancha las libertades en la sociedad de la informacion favoreciendo la

cultura abierta (Reconocimiento-Compartirlgual 3.0 Espafia, 2019)

La experiencia en cuanto a lo pedagdgico se expande hacia una serie de elementos claros
y precisos a favor del software libre, el empleo de la metodologia m—Learning y los
recursos metodoldgicos son viables y eficiente al ser software libre, es una clara opcién
de calidad, porque a su vez satisface las necesidades educativas de los involucrados y
garantiza la no discriminacion por motivos tecnolédgicos. La experiencia EOI se sitla
dentro de un enfoque pedagdgico de aprendizaje abierto y propone un nuevo modelo
educativo, porque, es capaz de expandir el acceso al conocimiento, afianzar el uso de
dispositivos moviles, crear plataformas de aprendizaje y explora desde la gestion

pedagdgica.

Se puede considerar al m-Learning como una herramienta para la sistematizacion
de experiencias basada en la investigacion en accion sobre la practica desde un punto de
vista educativo y de comunicacion, dentro de las funcionalidades del dispositivo mévil y
su aplicacion en la educacion por parte del Gabinete de teleeducacion Espafia, propone

lo siguiente:

Tabla 2: Funcionalidades de los dispositivos méviles y su aplicacion

Funcionalidad Aplicacion en educacion Apps
Para crear listas v" Para crear listas de clase de v' Wunderlist; Busy
alumnos v' Astrid
v' Para crear listas de tareas v gTask / Google
v Algunas aplicaciones se Task

sincronizan con varios
dispositivos y se pueden

compartir y enviar por email.




Para tomar notas

v' Sirve para afadir contenido en

forma de notas.

v" Algunas aplicaciones se

v" Evernote
v Colornote
v Google Keep

sincronizan con varios v" 9Plaintext
dispositivos y se pueden v Notz
compartir y enviar por email.
v Mejora la productividad.
Para tomar notas a v" Sirve para afiadir contenido en v' Papyrus
mano forma de notas, pero amano, no  v* Penultimate
con el teclado. v" Bamboo
v" Algunas aplicaciones se v Paper
sincronizan con varios v" Noteshelf
dispositivos y se pueden v" Notabilit
compartir y enviar por email.
v' Mejora la productividad.
Para la gestion de la v" Sirve a modo de libreta del v" Homework
clase profesor. v' Cuaderno del
v" Pueden incluirse fichas de profesor
alumnos, calendarios, v" ldoceo
calificaciones, notas, marcas de v Teacherkit
asistencia. v Classtime
v" Algunas aplicaciones permiten Schedule
la exportacién a Excel.
Para crear contenidos v~ Para hacer textos. v" Movenote
v’ Para hacer mapas conceptuales. v~ Socrative
v' Para hacer posters. v Thinglink
v' Para afadir fotos, videos v' Blog
v’ Para crear gréaficos. v Popplet
v Algunas aplicaciones se v’ Skitch
sincronizan con varios v’ Phoster
dispositivos y se pueden v' Strip Designer
compartir y enviar por email. v' Herramientas

Ofiméticas




v" Omnigraffe

Para crear v El docente puede gestionar su v MobinCube
aplicaciones moviles propio contenido v/ Xamarin
v’ Las respuestas de los ejercicios v AppMachine
Ilegan directo al correo del
docente
v Se adapta a contenidos

curriculares

Fuente: Gabinete de Teleducacién Espafia

Para implementar la metodologia dentro del aula de clases especificamente en el
refuerzo académico se deben considerar algunas recomendaciones que segun (Rodriguez,

2003) es necesario:
Definir el objetivo de aprendizaje que se quiere alcanzar.
La tecnologia que se requiere.

1
2
3. Habilidades de los docentes y de los alumnos.
4. Facilitar la aceptacion.

5

Medir el éxito. (p.7)

Una herramienta no ofrece resultados inmediatos sin un correcto proceso de
aplicacién, en cada realidad educativa existen limitantes y ventajas, es responsabilidad
del docente usarlas a su favor para potenciar en sus estudiantes las habilidades y destrezas
necesarias para cumplir con los estandares de calidad y lograr aprendizajes significativos,
ademas de la produccién de propios recursos para mejorar los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

Modelo de Aprendizaje Movil de la UNESCO
La UNESCO considera que los modelos de aprendizaje movil pueden ser

herramientas que amplien y enriquezcan las oportunidades educativas en contextos
diferentes. Actualmente, el acceso a la informacion crece exponencialmente y se ha
convertido en una forma de simplificar la administracion y facilitar el aprendizaje,
ademas, impulsa estos avances hacia una educacién para todos y todas, siendo una forma
innovadora vincular la tecnologia a los procesos de ensefianza—aprendizaje. Por otro lado,
el aprendizaje moévil “comporta la utilizacion de tecnologia moévil, sola o en combinacion

con cualquier otro tipo de tecnologia de la informacion y las comunicaciones (TIC), a fin



de facilitar el aprendizaje en cualquier momento o lugar” (West y Vosloo, 2013), otra
caracteristica que define a la tecnologia movil es innovacion, ya que, demanda

conceptualizar y contextualizar los modelos tradicionales.

El aprendizaje movil es una realidad educativa a la que los docentes deben
adaptarse para facilitar la comunicacion entre la comunidad de aprendizaje. A nivel
mundial las metodologias para mejorar el aprendizaje mediante dispositivos tecnoldgicos
son muy habituales, para ejemplificar, la iniciativa BridgelT actualmente se desarrolla
en América Latina y Asia, emplea redes moviles para llevar contenidos educativos
actualizados a zonas vulneradas y aisladas, ademas, brindan acceso a internet a las
instituciones que carecen de este servicio. Entre las ventajas de la implementacion de este

tipo de modelos de aprendizaje movil se tienen:

Mayor alcance e igualdad de oportunidades
Facilidad para el aprendizaje personalizado
Gestion personal del tiempo y el aprendizaje
Aumenta la productividad del tiempo

NN NN

Aporta a la creacion de nuevas comunidades de aprendizaje

Es evidente entonces que el aprendizaje mdvil genera oportunidades educativas
que benefician al proceso de ensefianza-aprendizaje, en cuanto al refuerzo académico,
puede brindar iniciativas que transformen los dispositivos mdviles en herramientas
didacticas que mejoren los aprendizajes de los estudiantes y que faciliten la evidencia del
refuerzo académico para los docentes, las ventajas de implementar un refuerzo

académico con el uso del modelo de aprendizaje movil son:

v Apoyo al aprendizaje individual
v" Mejora significativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje
v" Mejora la comunicacion y la gestion pedagogica
v’ Genera respuestas y evaluaciones inmediatas

Al implementar herramientas tecnoldgicas en una Institucion Educativa, se debe
considerar los factores que limiten o que favorezcan la intervencion, una de las
limitaciones seria la capacitacion docente referente al uso de nuevas tecnologias, para
maximizar las ventajas del modelo de Aprendizaje MAvil es necesario capacitar a los

docentes para incorporar recursos tecnoldgicos y optimizar su uso, para mejorar los



enfoques de la ensefianza-aprendizaje. En consecuencia, con lo anterior, de debe dar
prioridad al Desarrollo Profesional Docente, las herramientas tecnoldgicas sin un
adecuado uso pedagdgico no representan transformacion en la educacion, es asi, que la
importancia de la capacitacion técnica y pedagdgica es requerida al momento de

implementar este modelo de aprendizaje.

En cuanto a los contenidos deben ir en concordancia con las especificaciones del
curriculo y los estandares de calidad, incluidos los digitales. Muchos de los contenidos
no son accesibles a todos los publicos y en la mayoria no son pertinentes para los procesos
de ensefianza — aprendizaje, por ello, al adaptar los recursos se debe también crear u
optimizar contenidos para usarlos en los dispositivos moviles y permitir que los
estudiantes puedan ampliar el alcance de los recursos. En ese mismo sentido, es
recomendable elaborar estrategias para guiar a los estudiantes hacia el uso adecuado de
dispositivos moviles y alentar el uso seguro, responsable y saludable de las tecnologias.

La tecnologia mavil es una herramienta que se puede emplear para la mejora de
la gestion de la comunicacion y la educacién, aumentando la eficacia de los procesos de
gestion pedagdgica, al emplear herramientas tecnolégicas se puede evidenciar el refuerzo
escolar, mediante la recoleccién de datos, el alcance de la informacidn, las respuestas de
aciertos enviadas via correos electronico, el auto llenado de fichas de datos, entre otras.
Para finalizar, en un sistema educativo que se transforma y depende cada vez més de la
conectividad, las herramientas tecnoldgicas son un aliado para la educacion, su correcta

gestion puede significar la mejora de procesos tradicionales.

Recursos Educativos Digitales Abiertos (REA)
En la revision tedrica respecto a los Recursos Educativos Digitales se puede conocer que

se denominan de varias formas, tales como: material digital de aprendizaje, recurso
digital de educacién, material electronico, entre otros calificativos. Las definiciones
fueron tomadas del Institute for Electrical and Electronic Engineers (IEEE, 2002), y
British Columbia Ministry of Education (2002), como también de los investigadores
Wiley (2000), Polsani (2003), Correa (2006) y Nokelainen (2006). La presente
investigacion se centrara en la definicion de la UNESCO (2002) que postula lo siguiente:
“Un Recurso Educativo Digital Abierto (REA) es un material en formato digital que se
ofrece de manera gratuita y abierta para educadores, estudiantes y autodidactas para su

uso y re-uso en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion”.



La UNESCO sostiene que el acceso a una educacién de calidad permite generar
una cultura de paz, los recursos educativos que se empleen deben ser de libre acceso con
la finalidad de intercambiar informacion y trabajar en colaboracién, lo que permite
copiar, adaptar e intercambiar libremente los recursos. En el Congreso Mundial de
Recursos Educativos Abiertos (2012) realizado en Paris se declara que:

v" Se debe crear entornos propicios para uso de tecnologias de informacién.

v Se debe promover el uso de licencias libres para acceder a las aplicaciones

moviles.

v Apoyar a la investigacién sobre el uso de nuevas tecnologias en la educacion.

v Impulsar propuestas de formacion docente para el uso de recursos

tecnolégicos.

Bajo estos precedentes se considera que los recursos pueden estar compuestos de
contenidos educativos con mddulos de aprendizaje y software para apoyar la creacion de
herramientas educativas accesibles para la apropiacion del conocimiento. En el marco de
la Declaracion de Paris de REA (2012) se sostuvo que en Africa todas las universidades
colaboran en brindar herramientas que mejoren la calidad de los profesionales, mientras
que en la Universidad de Harvard se presentd el proyecto edX que consiste en un sistema
abierto en linea destinado a formar mil millones de personas alrededor del mundo.
Finalmente, en Granada los REA se implementan para mejorar el nivel de ensefianza y
crear culturas de colaboracion entre educadores.

Tras el congreso M. Pawlowski y T.Hoel publicaron un documento en donde se
evalla el impacto esperado de la Declaracion de REA de Paris 2012. Los autores
sostienen que “La Declaracion de REA de Paris 2012 es un gran paso hacia adelante para
el acceso a la educacién”. Adicional, los autores plantean acciones especificas como
recomendaciones para promover los REA, de las cuales se puede citar: “el desarrollo de
estandares para la implementacion de REA, la preparacion de talleres dirigidos a los
legisladores en materia de educacién y la creacién de una base comuln para la
investigacion en REA”, conforme los recursos REA son implementados, se puede
observar que van en concordancia con la gestion pedagdgica, estandares de calidad,
metodologias activas y formacion docente, lo que constituye una herramienta pedagdgica
que apoya al refuerzo académico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las Instituciones Educativas se esfuerzan por alcanzar los estandares de calidad

educativa, lo que conlleva a la renovacién de los métodos tradicionales y constituyen



procesos innovadores que merecen ser replicados, para que un recurso sea realmente
significativo, debe cumplir funciones adecuadas para favorecer ¢l aprendizaje. “Una de
las dificultades para valorar la calidad de un recurso educativo electronico se presenta,
en primer lugar, a la hora de determinar qué se entiende por tal, puesto que la gama es
muy amplia debido a la utilizacién creciente de las TICS en los contextos educativos”
(Correa y De Pablos, 2009). Para definirlo de mejor manera se toma las funciones que
Pinto (2009) propone:

- De apoyo para la presentacion del contenido: esta funcidn permite alcanzar los

objetivos que se propongan en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

- Estructuradora: es la capacidad metodologica para guiar cada actividad

propuesta a los estudiantes.

Un recurso de calidad debe ser validado por un experto, ya que precisa funciones
especificas al momento de ser aplicado a la educacion, debe posibilitar un amplio acceso
a la informacion y fomentar la generacion del propio conocimiento. Este debe identificar
los objetivos educativos, los componentes de interfaz deben estar organizados de manera
adecuada para que permita navegar facilmente por el recurso. Y, por Gltimo, debera
brindar oportunidades para el analisis de tareas y evidencia de las mismas.

El desarrollo del pensamiento l6gico matematico desde el enfoque

tecnoldégico.
Los estudiantes son considerados como individuos con diferentes capacidades de

pensamiento, esta concepcidn ha permitido que el proceso de ensefianza aprendizaje sea
personalizado y adaptado a las necesidades de cada estudiante, el pensamiento l6gico se
evidencia en el desarrollo diario del individuo, dentro de los diferentes tipos de
pensamientos se ubica el 16gico matematico, el cual permite apreciar y ejecutar relaciones
abstractas, este pensamiento debe ser desarrollado con elementos concretos, al propdésito
Antunes (1999) manifiesta:

“La inteligencia 16gica matematica se desarrolla en relacion del sujeto con el mundo de
los objetos, esta forma de inteligencia se manifiesta en la capacidad para el calculo, en la
capacidad de distinguir la geometria en sus espacios 0 en el descanso que sienten

resolviendo rompecabezas que requieren de pensamiento l6gico” (p.80).

En relacion con lo anterior, la necesidad de sistematizar los métodos matematicos es

potenciar el desarrollo de habilidades y destrezas de los estudiantes, el pensamiento



I6gico matematico es fundamental para trabajar otros pensamientos, es decir, que se
requiere especial cuidado en desarrollar aptitudes que requieran resolucion de problemas
con diferentes grados de dificultad, porque también estaran implicitas las capacidades de
razonamiento y célculo.

Situando la investigacion en el contexto actual se define al estudiante como
“nativo digital” y a los docentes como “inmigrantes digitales”. De forma concisa,

Prensky (2001) afirma que:

“Los estudiantes de hoy —desde la guarderia a la universidad- representan las primeras
generaciones que han crecido con esta nueva tecnologia. Han pasado toda su vida
rodeados de, y usando, ordenadores, videojuegos, reproductores digitales de masica,
videocdmaras, mdviles, y todos los demas juguetes y herramientas de la era digital. Los
juegos de ordenador, el correo electrénico, internet, los teléfonos méviles y la mensajeria

instantanea son parte integrante de sus vidas”. (p.1)

Por otro lado, los inmigrantes digitales se deben adaptar al entorno y perfeccionar
las habilidades tecnoldgicas, adecuar los contenidos y las metodologias a los nuevos
enfoques y permitir desarrollar los pensamientos de los estudiantes con nuevos recursos.
Es decir, que si se menciona que “el pensamiento l6gico matematico es un proceso de
adquisicion de nuevos codigos que hace posible la comunicacion con el entorno”
(Brousseau, 1986), los docentes son responsables de habituarse a los medios de

ensefianza tecnologicos.

Proceso ensefianza - aprendizaje de la Matematica
La ensefianza es intencional y de caracter social, es decir, se va construyendo de

acuerdo al contexto y necesidades que se presenten. De acuerdo al proceso de ensefianza
-aprendizaje de la matematica se produce un conjunto de transformaciones de caracter
sistematico, de forma gradual, es decir un proceso progresivo. Al respecto Caram (2008)

dice:

“La ensefianza es el proceso en virtud del cual una persona que posee cierto contenido,
trata de hacer que otra persona comprenda el contenido del que carece, de manera tal que
ambas personas se comprometen en una relacion a fin de que esta segunda persona

adquiera ese contenido.” p.83



Por otro lado, el aprendizaje es la adquisicion de conocimientos, debe contribuir a la
solucion de problemas concretos. Tal como dice Caram (2008), “El aprendizaje es el
resultado directo de la actividad de estudiar”, se puede decir que no €S un proceso
accidental, sino que requiere la construccion de conocimientos a partir de experiencias
adaptadas a la realidad del estudiante. En este contexto, se entiende al aprendizaje como
un proceso consiente y de apropiacion de contenidos que pueden ser transformados de

forma integral permitiendo la interaccion entre individuos.

Conforme con lo antes expuesto, la resolucion de problemas permite que el estudiante
vaya desarrollando su pensamiento I6gico, a medida de la dificultad del problema, las
cuales implican observacion, analisis, organizacion y seleccién de informacion, esta
valoracion de los problemas se puede analizar desde diversos enfoques. Desde un
contexto historico cientifico, se ha desarrollado por presentar la solucién a diversos
problemas en diferentes areas de la ciencia; desde el la practica logica vivencial, la
resolucion de problemas permiten al estudiante la ejecucion de operaciones rutinarias
para encontrar soluciones; y desde el contexto educativo, la matematica se fundamenta
en desarrollar habilidades y destrezas en los estudiantes, para Gonzalez (2004) (citado en
Leal y Bong, 2015), la resolucion de problemas es: “una tarea intelectualmente exigente
y como una habilidad requerida como condicién indispensable para el éxito en cualquier

actividad humana”(p.76).

En otras palabras, un problema es un reto, que propone al alumno enfrentarse a
situaciones que las podra resolver a través de una serie de pasos y pensamientos l6gicos,
el estudiante podra manipular la informacion, representarla graficamente y asociarla con
eventos de la vida real. Para resolver el reto, el estudiante debera atravesar un proceso
cognitivo, retador, relacionado directamente con el proceso légico asociando los
contenidos desde lo conceptual, procedimental y actitudinal. Gonzalez (2004) (citado en
Bong y Leal, 2015, p. 77-90), propone un modelo didactico que permite lograr lo antes
mencionado, se basa en la resolucion de problemas conforme a distintas modalidades que

bien se resumiran a continuacion:

Planteamiento de un problema complejo.
Trabajo individual, en parejas o en grupos.

Familiarizacion

W np e

Evaluacion de planes



5. Ejecucion

6. Discusion de las soluciones.

7. Formalizacion de los contenidos matematicos.
8. Problemas similares de consolidacion. (p.80)

Se tiene entonces que la busqueda de soluciones a los retos tanto individuales o
grupales dependen de una serie de procesos que aportan varias perspectivas de solucion
y guian al estudiante a la reflexion sobre la base de vivencias y experiencias personales
y grupales en cada caso, ademés, conduce al estudiante a la elaboracion teorica de
conceptos, convirtiendo al docente en mediador de la clase y posibilitando la toma de
decisiones en los estudiantes. Para luego acceder a procesos mas completos y crear una

serie de micro proyectos en las cuales se enlacen con la resolucion de problemas.

MARCO METODOLOGICO

Por la naturaleza de los datos para la investigacion y la forma de manejo de la
informacidn se opta por una metodologia cualitativa, cuya finalidad es comprender e
interpretar la realidad de los participantes del estudio. Segln Sparkesy Smith (2013) y
Savin-Baden y Major (2013), existen diversos marcos interpretativos, como el
interaccionismo, la etnometodologia, el constructivismo, la fenomenologia, la
psicologia de los constructos personales, la teoria critica, etc., que se incluyen en esta
metodologia para crear estudios. Dada la naturaleza de la investigacion la metodologia
se centrara en la Investigacion Accion Participante (IAP), lo que permitira a los
investigadores que la sistematizacion de la practica aporte mas validez a la propuesta.

Para ello, se consideran 4 fases a desarrollar:

6. La observacion participante, los investigadores se involucraron en la
realidad que se estudio, relacionandose directamente con el objeto de estudio
y participando en sus procesos.

7. La investigacion participativa, en esta fase se realizo el disefio de la
investigacion y se eligieron sus métodos, basados en el trabajo colectivo. “El
investigador presenta al grupo los diversos métodos disponibles para la
obtencion de informacion” (Sampieri, 2018) Para la recogida de informacion
se usan técnicas como la observacion de campo, la investigacion en

documentos, cuestionarios y entrevistas.



8. La accion participativa, implica, primero, transmitir la informacion
obtenida al resto de la comunidad educativa, y se lleva a cabo acciones de
formacion para transformar la realidad.

9. Laevaluacion, se realiza la evaluacion en cuanto al nivel de satisfaccion de
los estudiantes y docentes del centro educativo referente al uso de

metodologias y recursos tecnologicos.

Acceso al campo

Al iniciar la investigacion se realiza un diagnostico situacional de la realidad en

la que se encuentra la institucion, esto se lo analiza a través de la triangulacion de datos

e informacion que segin Aguilar y Barroso (2015) “se lleva a cabo con la utilizacion de

distintas fuentes y estrategias de recoleccion de informacion que permite llevar un

contraste de la misma”. Para ello se analiza el PEI y el Informe de Auditoria al igual que

la observacion participante, la misma que se encuentra plasmada en los diarios de campo

realizados por los practicantes, los instrumentos de recoleccion de informacion que se

emplearon para esta fase son los siguientes:

a)

b)

Conversatorio:

Estudiantes: Los estudiantes manifiestan que los docentes realizan refuerzos
académicos dentro de la jornada escolar o envian trabajos a casa para mejorar las
calificaciones promediando con las anteriores notas obtenidas.

Padres de familia indican que, en conjunto con los docentes se programa
refuerzos académicos fuera de la jornada escolar los dias martes y jueves.
Revision a documentos institucionales:

La revision a documentos se realiza sobre 39 planes de refuerzo y registros de
asistencia, en los mismos que consta que el horario general de refuerzo es entre
las 12h10 — 12h50 para la jornada matutina y se encuentra bajo la responsabilidad
de inspeccion.

Entrevista no estructurada

Permitié conocer los diferentes puntos de vista de docentes y administrativos en
cuanto al uso de nuevas tecnologias.

Prueba de base semi estructurada

La herramienta empleada consta de 16 preguntas de opcion multiple, la

informacidén recolectada permite realizar un andlisis univariado en el cual se



presentan los resultados de cada una de las variables consultadas referente al uso
de dispositivos moviles y procesos de aprendizaje.

Rubrica para calificar la Calidad del Recurso Educativo (REA)

Se lleva a cabo una observacion de la aplicacion practica y se emplea la rubrica
validada por un experto en recursos tecnologicos.

Los estudiantes emplean la rubrica para plasmar su experiencia con el recurso.
Meta reflexion y diarios de campo

Se emplean como instrumentos de registro de actividades y hechos durante la
aplicacion practica.



Muestra
Se realiz6 una matriz de relacién entre los estdndares, componentes y procesos.

Ademas, se establecié dentro del componente de gestion pedagdgica las variables
investigativas: Refuerzo académico, acompafiamiento pedagdgico y uso de nuevas
tecnologias, el cuestionario piloto de seleccién mdltiple recab6 informacion acerca de la
tenencia de dispositivos moviles y el uso de aplicaciones en sus tiempos libres. Para la
muestra se consideraron los y las estudiantes del octavo afio de Educacion General Basica
de la Unidad Educativa “Ricardo Mufoz Chavez” paralelos “A” y “B”, tal como se

detalla a continuacion:

Tabla 3: muestra

Muestra

Octavo “A” 42 estudiantes

Octavo “B”

43 estudiantes

Fuente: elaboracion propia

Categorias de analisis
Tabla 4: categorias de andlisis

COMPONENTE CATEGORIA PROCESOS  MEDICION
Refuerzo Implementacion  Analisis de
académico del Plan de documentos
(RA) Refuerzo institucionales

Académico
Institucional
TICS Uso de nuevas Entrevista no

Componente  de tecnologias estructurada

gestion Contenido Légica y Prueba de base

pedagdgica © funciones semi estructurada

(CGP) matematicas
Planificacion Pertinencia de Meta reflexion
docente lo planificado

(PD)




Pertinencia de
lo

implementado

Elementos Estrategia Diarios de campo
curriculares Indicadores

(EC) Evaluacién

Recursos Uso de recursos  Rubrica para
empleados calificar la Calidad
(REA) del Recurso

Educativo (REA)

Fuente: elaboracion propia

ANALISIS DE LA INFORMACION

Con los datos obtenidos, se evidencié la viabilidad de implementar la
metodologia m-Learning para evidenciar el refuerzo académico, la institucion cuenta con
un Plan de Refuerzo Académico (PRA), pero la implementacion del mismo se limita a la
repeticion de tareas y se centra en la mejora de calificaciones mas no de aprendizajes,
para ello, es conveniente implementar una metodologia que contribuya a mejorar el
refuerzo académico en la institucion educativa. Segun la informacién recolectada se

puede evidenciar que:

Tabla 5: analisis de informacion

Categoria Instrumento / técnica Sujetos de Informacion

Refuerzo Revision documental El PEI (2017) menciona que “la
Académico institucion tiene planes de refuerzo
(RA) para los estudiantes que tienen menos

de 7/10 en las diferentes asignaturas,
sin embargo, estos han sido eficaces en
menos de un 79% de los estudiantes

beneficiados” (p11).




TIC

Entrevista no
estructurada/Diario de

campo

En el diario de campo DCA13 consta
de entrevistas no  estructuradas
realizadas a los estudiantes en base al
uso de tecnologias en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Se obtiene que
“la  tecnologia es basica en la
actualidad, hacer uso de esta es una de
las mejores opciones y mas aun si se
las utiliza en las clases debido a que
llama la atencibn y se siente
familiarizada con la tecnologia”.
por otro lado en la encuesta no
estructurada ENEO5 aplicada a una
estudiante dice: “me gustaria aprender
matematicas en aplicaciones para el
celular porque paso fuera de casa todo
el dia pero hay momentos en los que
tengo tiempo libre y podria utilizar la

aplicacion”.

En el diario de campo DC10 se
evidencia la realizacion de wuna
entrevista no  estructurada con
docentes del &rea en base al uso de
tecnologia en las clases. De acuerdo a
lo interpretado la docente indica que
“casi no usa tecnologia en las clases ya
que distrae mucho a los estudiantes. La
matematica se aprende haciendo

ejercicios”

Contenido

(®)

Prueba semiestructurada /

encuesta

La herramienta empleada consta de 16
preguntas de opcion maltiple referente
al uso de dispositivos moviles y

procesos de aprendizaje. En la prueba




8'03 se expresa que “yo quiero ser

youtuber porque me gusta mucho la

tecnologia”
Planificacion Observacion Permitié indagar y reconocer las
docente metodologias de la docente tanto en la
(PD) imparticion de la clase, asi como en el

refuerzo escolar. Se identifica que las

metodologias  utilizadas son las

mismas.
Elementos Diarios de campo En el diario de campo DC17 se afirma
curriculares que “no se utiliza metodologias en el
(EC) refuerzo escolar, se manda a repetir los

deberes o trabajos mal hechos y se
asigna una nota de 10 en la mayoria de
los casos, misma que se promedia con

la nota mala”

Recursos Rubrica / observacion Mediante la rdbrica aplicada a los
utilizados estudiantes luego de la estrategia se
(REA) puede recalcar que los alumnos se

sienten atraidos a las metodologias y al
uso de recursos tecnoldgicos. En la
REAI12 dice que “me gusté mucho la
aplicacion, mi mami me ayudd y me
prestd el celular para que después yo

juegue si hacia la tarea”

Fuente: elaboracién propia

En concordancia con los hallazgos, se ha propuesto implementar la metodologia
m-Learning, empleando como Recurso Educativo Digital Abierto (REA) una aplicacion
disefiada por los autores en la plataforma Mobincube, tal como se menciono en el
encuadre tedrico, la plataforma se adecua para que el docente disefie y proponga
libremente su contenido, ademas admite que el estudiante y el docente realicen el

refuerzo de forma auténoma. El propoésito de la implementacion de la metodologia es que



el refuerzo académico se pueda evidenciar de manera optima aplicando la resolucion de
problemas para desarrollar el pensamiento l6gico matematico. El recurso empleado se
instalara en los dispositivos maviles de los estudiantes, el mismo que permite acceder a
la informacién en cualquier lugar y momento, lo que facilita la gestion del tiempo tanto
del docente como del estudiante, debido a que los encuentros en la institucion seran

Unicamente para evaluar los avances y formalizar los contenidos.

PROPUESTA

La propuesta que se mostrara a continuacion se llevé a cabo con los estudiantes
del octavo afio de Educacion Basica paralelo “A” y “B”, de la Unidad Educativa “Ricardo
Mufioz Chavez” (Ecuador) durante el Bloque Curricular 6: Logica matematica y
funciones de la asignatura de matematica. Dentro del refuerzo académico se propuso
realizar actividades complementarias, y adaptar los contenidos a las competencias
tecnoldgicas mediante la estrategia de resolucién de problemas a lo que denominamos
MateRetos. Para ello, se necesitd la ayuda de algunos padres de familia para la
autorizacion del uso de dispositivos moviles con conexion a datos.

La actividad se realiz6 con todos los estudiantes de la muestra, la instalacion de la
aplicacion fue dentro del aula de clase y el refuerzo académico fue en el aula de audio
visuales durante las horas asignadas por la institucién para realizar el refuerzo. El proceso

de intervencion fue el siguiente:

1. Motivar al uso de la aplicacion movil. Se cito a los estudiantes al aula de audio
visuales, se estableci6 reglas y normas para el desarrollo de las actividades, para
la familiarizacién con la aplicacion movil y los recursos tecnolégicos se utilizé
una pizarra digital, en el cual se presentaba un video y explicaba todos los
beneficios que el estudiante iba a obtener mediante el refuerzo y como se usaba
la aplicacién. El recurso se estructura de la siguiente forma: se compone de un
nivel superior y vistas de detalles/edicion, la jerarquia de navegacion es profunda
asi que se conecta las vistas de categorias con el nivel superior y las vistas de
detalles.

2. MateReto en el aula. Se propuso un reto matematico que para ser resuelto el
estudiante tuvo que revisar la materia de su portafolio y del texto. Esta actividad

se propuso al terminar el primer tema del Bloque 6. El reto propuesto tenia un



grado de dificultad media, los estudiantes que no resolvieron el reto durante el

periodo de clases, pasaban directamente al refuerzo.

3. Resolucidn del reto. La aplicacion mavil cuenta con actividades de refuerzo que
el estudiante debe resolver, las respuestas son enviadas automaticamente al correo
del docente, se establecié un lapso de tiempo para el proéximo encuentro
presencial en la cual se socializo la resolucion al reto.

4. Formalizacién de los contenidos matematicos. En el encuentro presencial el
estudiante y el docente intercambian su experiencia durante el uso del recurso, en
caso de no haber resuelto el reto por parte del estudiante, el docente procede a
cambia el nivel de dificultad y el proceso se vuelve a realizar desde el
planteamiento del reto.

Para iniciar la intervencion, se motivo a los estudiantes al uso de tecnologias dentro de
su proceso de ensefianza-aprendizaje de la matematica, la reaccion que te tuvo fue que
los estudiantes al mencionar la palabra tecnologia preguntaron: “;se puede jugar <<free
fire>>?", entonces se les explico que el uso de dispositivo mévil sera unicamente con
fines académicos, al principio fue dificil motivarlos y obtener su atencién, ya que, los
estudiantes esperaban que el uso del dispositivo mdvil sea con fines ludicos. A
continuacion, se les indico diferentes herramientas tecnolégicas que pueden servir de
apoyo para su formacion, ellos al ver el proyector conectado asumieron que se les
proyectaria un video, pero, en realidad se estaba utilizando una pizarra digital, para captar
su atencién se le pidi6 a una de las estudiantes que pase a resolver un ejercicio en la
pizarra, fue la sorpresa de ella cuando se le proporcioné un lapiz digital y pudo resolver
el ejercicio sin usar marcador borrable.

En ese momento la atencion de todos los estudiantes estuvo sobre el recurso
tecnoldgico, fue cuando se procedid a indicar las funcionalidades de los recursos que se
iban a emplear en la intervencion. En la explicacion del uso de la herramienta mévil se
aclaré que los contenidos pueden ser vistos y gestionados por el estudiante con o sin
ayuda de los padres de familia. También se explico de una forma técnica la estructura del
recurso, que los estudiantes entendieron de inmediato. Terminada la sesidn, los
estudiantes pedian que se les instale la aplicacidn para conocerla y familiarizarse con ella,
tal fue su curiosidad que al dia siguiente los padres de familia se acercaron a realizar
preguntas acerca de la metodologia de trabajo, lo que fue una ventaja para la intervencion

porque se pudo acercar a los representantes a la Institucion Educativa y comprometerlos



a colaborar en el proceso. Se firmaron actas de compromiso que quedaron registradas en
la Institucion.

En el siguiente encuentro se propuso un reto matematico de acuerdo al primer
tema del Bloque 6: Proposiciones simples. El reto se propuso luego de que la docente
impartiera su clase habitual, para resolver el reto los estudiantes tenian que buscar pistas
en su portafolio y en el libro de texto (como apoyo), debido a que era el primer reto que
se proponia el grado de dificultad fue medio, los estudiantes que no lograba resolver el
reto durante el periodo de clase, se los citaba para el refuerzo academico. Al finalizar la
jornada de clases, los estudiantes que asistieron al auditorio fueron no mas del 50% de
estudiantes citados, con ellos se procedio a instalar la aplicacion movil en sus teléfonos,
con el uso de la pizarra digital se guio a los estudiantes a la resolucion del problema
(aplicando el método de Polya), la informacion de la clase fue enviada a los correos de
los padres de familia. Asi mismo, las hojas firmadas de asistencia, luego del refuerzo en
el aula se les envio a resolver la primera actividad de la aplicacion mavil estableciendo
un lapso de 32 horas para el proximo encuentro, los resultados de las actividades llegaron
a los correos 24 horas después la primera segunda sesion.

El siguiente encuentro fue presencial, los estudiantes expresaron que les habia
gustado la aplicacion, pero 3 de ellos no pudieron acceder a la pantalla, se reviso el
inconveniente y se llegd a la concusion que el recurso debia subirse a la plataforma de
Play Store para ser un recurso de acceso libre, luego de eso no tuvieron inconvenientes
en usar la aplicacion movil. Finalmente se propuso retos con niveles de dificultad méas
altos y se procedid a realizar los mismos pasos desde el planteamiento del reto con los
tres temas restantes del Bloque Curricular.

Durante la intervencion se tuvo limitantes con respecto a la aceptacién por parte
de la docente encargada del curso, ella expresaba que “las aplicaciones mdviles no son
convenientes para los jovenes”, ante ese rechazo personal ella se acerco a los padres de
familia a pedirles que desactiven las aplicaciones de los dispositivos moéviles de los
estudiantes. Luego de varias reuniones con las autoridades de la Institucion Educativa se
pudo mediar que el uso de los dispositivos se realice Unicamente fuera del
establecimiento. Por otro lado, la experiencia con los estudiantes fue positiva en gran
medida, los motivo y desperto el interés por descubrir al final de la clase los MateRetos
a resolver.

Para presentar el informe de evidencia al refuerzo escolar se extrajo la

informacidn de los correos y se los orden6 en una tabla de Excel, cuantificando el namero



de actividades resueltas junto con las calificaciones obtenidas en las clases formales,
ademas se adjuntd las actas de compromiso de los padres de familia y de asistencia de
los estudiantes. Mediante el auto llenado de las matrices de refuerzo con Google Drive,
se pudo optimizar el tiempo para realizar el informe final de refuerzo que solicita la
Institucion Educativa como portafolio de evidencias.

Luego de los resultados positivos obtenidos en la experiencia, se considera
oportuno realizar una guia de formacién docente, para lo cual se ha disefiado un taller de
formacion en la metodologia m-Learning que permita integrar la tecnologia para

evidenciar el refuerzo académico, lo cual se presenta a continuacion:

Tabla 7: Taller de formacion docente

Parte 1: Conocimiento | Retos matematicos.
del contenido Para proponer retos dentro del aula de clase se debe
considerar los siguiente:

v' Texto: debe ser referente a la materia que se revisd
dentro de los periodos normales de clases. El texto del
reto matematico debe ser contextualizado.

v' Imagen: si es necesario presentar alguna imagen
referente al tema, puede ser tomada del libro del texto, es
decir, el estudiante debe estar familiarizado con el reto
propuesto.

v' La estructura del reto es similar a la de un problema
matematico debe contener: diferentes niveles de
dificultad, datos claros, crear un ambiente apropiado en

el aula.

Parte  2:  Utilizar | Utilizar herramientas que permitan evidenciar el refuerzo

herramientas académico de una forma mas &gil.

tecnoldgicas v" Hojas de Excel: adaptar el formato de calificaciones
con formulas que permitan agregar los datos del
refuerzo.

v Aplicaciones moviles: mobincube para dice;ar y crear

nuestras propias actividades educativas y subirlas a




Google play para que sean accesibles a toda la
comunidad educativa y de acceso gratuito.

v Pizarras digitales: sirven para grabar las clases y subir
a la nube de Drive, lo que permite que los estudiantes
gue no asistieron 0 necesiten revisar nuevamente la

clase puedan tener acceso a ella en cualquier momento.

Parte 3: Gestion del

refuerzo

El Plan de Refuerzo Académico debera ser aprobado por la
unidad rectora, en el cual debe constar:
v" NoOmina de estudiantes que asisten a refuerzo.
v' Actas de compromiso firmadas por los padres de
familia.
v Registro de asistencia a los encuentros presenciales.
Para el informe final de refuerzo se puede presentar:
v Matriz en hoja de Excel que evidencia la diferencia de
calificaciones antes; durante y después del refuerzo.

v Correos que los estudiantes envian con sus respuestas.

Parte 4: Aplicacion
didactica

Una vez que se han cumplido los pasos anteriores, se tiene dos
formas de resolver el MateReto.

v" Resolucion en red sin utilizar dispositivos moviles. a
partir de la resolucion de problemas empleando las
actividades de la aplicacion proyectadas en el aula de
audio visuales. Actividad grupal.

v Resolucion empleando dispositivos moviles. Cada
estudiante tendra la aplicacién en su smarphone y se
le dara un tiempo de resolucion hasta el préximo
encuentro, las actividades se envian directo al correo
del docente, las cuales pueden ser revisadas y
analizadas en el proximo encuentro presencial y
quedaran alojadas en la nube de drive, para luego ser
exportadas a la matriz de calificaciones. En el
encuentro presencial se socializara la respuesta al

MateReto y se propondra nuevas dificultades.

Fuente: elaboracién propia







RESULTADOS OBTENIDOS

Para evaluar y validar las actividades que se propusieron, se edit6 y aplico la rubrica para
calificar la Calidad del Recurso Educativo tanto a estudiantes, docentes y expertos. La
valoracion de cada pregunta se contestd sefialando 1 (poco) y 4 (mucho). De los principales
resultados obtenidos se puede analizar lo siguiente:
Imagen 1: Rubrica de docentes.

4,50

4,00

4,00
3,67 3,67 3,67

3,50 3,33

MW pregunta 1
3,00 2,67

M pregunta 2
2,5

M pregunta 3
2,0 M pregunta 4
1,5 M pregunta 5
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0,5
0,00

1

Fuente: Rubrica aplicada a docentes del area de matematicas.

o

o

o

o

o

Elaborado por: Los autores.

De larubrica aplicada a los docentes y del promedio de resultados se evidencia que, en los items
de objetivos educativos claros, asi como, en la estructura de la aplicacion y componentes de
interfaz de los usuarios, el recurso tiene una aceptacion considerable con un promedio de
91.75%. Al analizar el contenido presentado, existe una leve inconformidad en cuanto a las
habilidades apropiadas para una comprension profunda debido a que obtiene un promedio de
66.75%, pero no excesiva para no dispersar a los resultados. Ademas de ganar y mantener la
atencion en un 82.5%, los docentes expresan que se permite evidenciar el refuerzo académico
de una forma mas agil y facil debido al resultado favorable 100%, por lo que se evidencia que
la valoracion ha sido muy positiva.

En consecuencia, al analizar los resultados de la rubrica de los estudiantes, se puede constatar

lo siguiente:



Imagen 2: Rubrica aplicada a los alumnos

6. ¢ Prefieres realizar el refuerzo fuera de las

horas de clase?

5. ¢laaplicacion te ayudo a resolver el
MateReto propuesto en el aula de clase? GGG 3,6

4.  (Tus padres te ayudaron a usar la

aplicacion?

3.  ¢Crees que has aprendido nuevos

I— 2,5

contenidos relacionados con la matematica? IEEEEG_G———_ 3,3

2.  ¢Has visto todos los videos presentados |
5

en la aplicacion?

1. ¢(Te sientes motivado para usar recursos

tecnoldgicos dentro de tu proceso...

Fuente: Rubrica aplicada a los alumnos.

Elaborado por: Los autores.

Tras promediar los resultados de las encuestas se obtiene que la actividad motiva a usar recursos
tecnoldgicos dentro del proceso educativo en un 87.5%, ademas los videos expuestos no fueron
vistos en su totalidad considerando que el 50% observo todos los videos, el 40% observaron
tres de los cuatro videos expuestos y un 10% observo dos de los videos. Ademas, se evidencia
que los estudiantes han aprendido nuevos contenidos con 82.5% y ayudé a resolver el MateReto
propuesto en un 90%, por lo cual los estudiantes prefieren realizar el refuerzo individual fuera
de las horas de clase en un 70% y un 30% en la hora de clase y con la ayuda de sus padres
cuentan un 62.5% lo cual no es malo. Por otro lado, la experiencia practica permitio analizar y

resumir las ventajas y limitaciones que se obtuvieron luego de la implementacion de la

metodologia m-Learning, haciendo visible lo siguiente:

Tabla 6: ventajas y limitantes de la metodologia m-Learning

Ventajas

Limitantes

Los estudiantes se motivan por nuevas

metodologias de ensefianza.

Fuente de distraccion.




Se incrementa el nimero de estudiantes

que asisten al refuerzo académico.

Los recursos tecnoldgicos permiten

evidenciar las actividades del refuerzo

académico para el portafolio docente.

Rechazo a recursos tecnoldgicos por parte

de algunos docentes.

Los estudiantes desarrollan competencias

tecnoldgicas.

Desconocimiento de la metodologia y su

aplicacion.

Se potencia la autonomia e implicacion de
los estudiantes con la asignatura de

matematica.

Se involucran todos los miembros de la

comunidad educativa.

Fuente: elaboracién propia

Finalmente, los resultados de la experiencia practica reflejan que el uso de recursos moviles
ayuda a mejorar y evidenciar el refuerzo académico, por el contrario, las limitantes que se
observaron corresponden al desarrollo de la apropiacion tecnologica por parte de los docentes,
que bien lo decia Prensky (2001), “los docentes pretenden ensefar tal como ellos aprendieron

en un mundo que ya no es el mismo” al referirse a ellos como los inmigrantes digitales.

CONCLUSIONES

En conclusion, se logré evidenciar el refuerzo académico por medio de actividades en
el marco del m-learning centrado en los contenidos del Bloque 6: l6gica matematica, la
experiencia de implementacion fue positiva en cuanto a la aceptacion por parte de los
estudiantes, los paralelos “A” y “B”, participaron activamente en el desarrollo de la propuesta
como también se tuvo el apoyo de los padres de familia, esto permiti6 que los registros digitales
del refuerzo brindado se optimicen al momento de realizar el Informe de Refuerzo Académico.
Una de las limitantes de la intervencidn se reflej6 en la necesidad de brindar formacién docente
en cuanto al uso de nuevas metodologias.

Tomando como referencia el modelo de implementacion de Aprendizajes Moviles de la
UNESCO, para la presente sistematizacion de la practica se eligié la aplicacion mévil. Mediante

la plataforma digital Mobincube, se pudo disefiar los contenidos de acuerdo a las necesidades



de refuerzo de los estudiantes, una de las ventajas de la plataforma digital es el acceso libre a la
aplicacion mediante Google Drive, lo que facilita que los docentes puedan aplicar el mismo
refuerzo de acuerdo a los afios de Educacion General Basica (EGB), para este trabajo la
aplicacion se puede descargar como OctaMath, que esta disefiada de acuerdo a los contenidos
para el octavo afo de EGB, se pretende que para investigaciones futuras se pueda proponer una
aplicacion para cada afio de EGB.

Se establecieron los referentes tedricos que dieron las pautas para el desarrollo de la
investigacion, se obtiene que son el producto de un desarrollo tecnologico a nivel mundial, y
son enfoques educativos nuevos e innovadores al que los docentes deben adaptarse, de la misma
manera, los autores convergen en que la aplicacion de metodologias activas generan resultados
ventajosos que contribuyen a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, especificamente
en el desarrollo del pensamiento l6gico-matematico.

La propuesta basada en el m-Learning permitio evidenciar las mejoras en el refuerzo
académico constituye una metodologia que se puede aplicar en diferentes contextos y
escenarios educativos, cumple con mejorar el proceso de ensefianza- aprendizaje y contribuye
a desarrollar el pensamiento I6gico matematico, ya que permite al docente complementarla con
estrategias que se adapten a los objetivos de aprendizaje para el desarrollo de destrezas y
habilidades personalizadas.

Los estudiantes y docentes evidenciaron cambios significativos ante la metodologia y
recursos tecnoldgicos aplicados al refuerzo académico. Realizaron aportes e interactuaron con
la aplicacién movil, gestionaron su tiempo de forma pertinente para cumplir con las actividades
de refuerzo académico, se pudo establecer acuerdos de trabajo autbnomo, ademas, se los orientd
hacia la responsabilidad tecnolégica y el buen uso de los dispositivos mdviles.

Para finalizar, se resalta la importancia de innovar dentro y fuera de las aulas de clase,
ademas, un docente debe estar a la vanguardia de los enfoques educativos, el m-Learning es
una metodologia que permite explorar abiertamente los componentes que la constituyen, es
adaptable a los diferentes contextos educativos y al brindar una propuesta de formacion docente,
sera mas facil comprender los procesos educativos innovadores que se estan desarrollando

actualmente.
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ANEXQOS

Anexol: Triangulacién de datos (PEI, Informe de Auditoria y observacion directa)

Datos

Observaciones

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Componentes:

Gestion administrativa.

Gestion pedagdgica.

Convivencia.

Servicios educativos.

Sistema integral de gestion de riesgos

escolares.

Dentro del andlisis del PEI se
centra la atencion en el componente de
gestion pedagogica el cual en el estandar
de gestion escolar dentro del proceso de
Ensefianza Aprendizaje y bajo el
elemento de rendimiento académico tiene
como indicador los planes de refuerzo
académico ejecutados y requeridos los
mismos que son marcados como
debilidades de nivel medio al no existir
informes de los mismos por parte de los
docentes. También se delimita como
estrategia a sequir, el realizar un
seguimiento a los refuerzos académicos,
ya que los mismos no superan el
porcentaje adecuado de eficacia de
acuerdo al nivel de avance de los

estudiantes.




Refuerzo académico

Dentro de las matrices de intervencion
también se sitla al refuerzo académico
COmOo un componente a mejorar, a traves
de un seguimiento al PRA, para ello se ha
planteado el siguiente objetivo operativo:
C2.P2.E10 Mejorar el rendimiento
academico institucional a través de la
elaboracion de planes de refuerzo
academicos eficaces y el fomento de la
participacion en programas que logren
una formacion integral de los estudiantes,
garantizando la adquisicion de los
contenidos basicos imprescindibles del

curriculo nacional.

Anexo 2: Analisis del INFORME DE AUDITORIA.




OBSERVACION

PEl / INFORME DIRECTA.

DE AUDITORIA.

EIRA se centra en mejorarla |
calificacién de los estudiantes. |

Los RA se los realiza fuera de la I\ f LosRA se Io realiza en ¢| |
jornada académica. f | periodo de| receso. |

'_7_7_7_7_7_7_“7_7_7_’“\ ‘/‘_7_7_7_7_7_7_7_7_7_7_7'\
| | Para mejorar el rendimiento de

| | los estudiantes solo se mejora

| LosRA consisten en actividaes

de aprendizaje para mejorare| | |
| nivel de los estudiantes,

| | las calificaciones con diferentes

actividades no controladas. .‘I

Anexo 3: Guia para el conversatorio



Proceso de Preparacion

1. Seleccionar la experiencia o el tema
¢ Se comparten experiencias relevantes, interesantes para los participantes, que les aporten
aprendizajes significativos.
® Se revisan enfoques tedricos metodoldgicos de las experiencias presentadas por personas
versadas en el tema.
¢ Se prepara u documento de trabajo por parte de los invitados.
Pensar en el contexto. A quién esta dirigido? Qué respuestas esperamos provocar? ;Qué
expectativas esperamos llenar?

2. Nombrar el coordinador(a)
® Confeccion de la guia para el conversatorio
® Modera los tiempos, las pausas, el respeto por la palabra del otro.
* Trabaja el cuestionario de preguntas a los invitados de acuerdo a la experiencia que estos poseen.
® Se involucra en el conversatorio sin brindar su opinién personal.
® Otorga espacio para preguntas del publico.

Desarrollo del conversatorio.
1. Introduccién y bienvenida
2. Presentacion de la guia de preguntas elaborada de acuerdo a los objetivos de la actividad.
3. Presentacion de los conferencistas invitados:
3.1. Introduccién
3.2. Justificacion de la teméatica
3.3. Presentacion de los temas y las ideas generales.
4. Exposicion de las ideas a través del discurso oral y / 0 apoyado con medios audiovisuales.
5. Sintesis y consecuencias que se desprenden luego de lo expuesto.

Retroalimentacion en el aula.
e Revisar las reflexiones y comentarios realizados acerca del tema.
e Evaluar los conocimientos adquiridos antes y posterior al evento.
e Evaluar la concecusion de los objetivos propuestos.
® Registrar comentarios y conclusiones.

Anexo 4: Rubrica para evaluar las actividades



La valoracién de cada pregunta se contesta sefialando 1 (poco) y 4 (mucho)

a) Rubrica para la docente:

1. ¢El recurso identifica objetivos educativos claros?

2. ¢Los componentes de la interfaz del usuario (botones, menus, iconos, barras de
desplazamiento, etc.) estan organizados de manera consistente y permiten a los estudiantes
navegar facilmente por el sitio?

3. ¢El contenido incluye conceptos significativos, modelos y principios o similares, asi como
habilidades apropiadas para la disciplina y permite una comprension profunda en

concordancia con el grupo objetivo?

4. El REA se utiliza para presentar tareas relevantes de la vida real o problemas que
progresan de lo simple a lo complejo?

5. ¢EI REA gana y mantiene la atencion y el interés de los estudiantes?

6. ¢El REA permite evidenciar el refuerzo académico de una forma mas agil y brinda
oportunidades para el andlisis de tareas y la resolucion de problemas practicos del mundo
real?

b) Rubrica para los alumnos:

1. ¢ Te sientes motivado para usar recursos tecnologicos dentro de tu proceso educativo?
2. ¢Has visto todos los videos presentados en la aplicacion?

3. ¢Crees que has aprendido nuevos contenidos relacionados con la matematica?

4. ; Tus padres te ayudaron a usar la aplicacion?

5. ¢La aplicacién te ayudo a resolver el MateReto propuesto en el aula de clase?

6. ¢ Prefieres realizar el refuerzo fuera de las horas de clase?

Anexo 5: Evaluacion diagndstica de conocimientos



1. Sefale con una P cuales de los enunciados son proposiciones.

a. Los pajaros vuelan ()

b. Ecuador es un pais ()

C. ¢Aqué jugamos? ()

d. ¢COmo estas? ()

e. Todos los meses son enero ()

2. Completa la siguiente tabla de verdad de la proposicion: (p — q) < (~p VvV Q)
q| ~p P—q ~pvq (p—9q <(pVva)

Laexpresion (p — q) <> (~PV Q) €S UNA ceeuereenenrnenneneecnnnenennn
3. Maria localizé en un plano cartesiano, el sendero que acaba de recorrery

comprob6 que forma un paralelogramo con los vértices en los puntos:
(3,2);(3,8);(13,2) y (13,8). Traza el recorrido de Maria.

Dibuja un plano cartesiano

Sitda en el plano los puntos de los vértices del sendero

Une consecutivamente los puntos dibujados, después colorea la superficie que

encierran

Para la semana del estudiante en el colegio de Carlos debe exponer sobre un
animal del conjunto A= {tortuga, perro, gato, papagayo} y sembrar una planta

del conjunto P= {culantro, menta, toronjil}

A. Representa en un diagrama sagital el conjunto producto P x A

Si Carlos reemplaza los conjuntos por A= {1,2,3,4} y B= {5,6,7} ¢(Cuél es la

representacion de A x P en el plano cartesiano?



5. Utiliza el lenguaje algebraico para escribir las siguientes expresiones:

A. El triplo de un nimero aumentado en 10.

6. Sofia tenia $24. Si compra un libro de matematica con la cuarta parte de su
dinero y un libro de inglés con la mitad de lo que le quedaba.

A. Escribe una expresion que represente la compra del libro de matematica y de inglés.



Anexo 6: Plan refuerzo académico individual o grupal

1.- DATOS DE IDENTIFICACION

Nombre del estudiante

Grado o Curso:

Profesor/a de refuerzo:

Area/s a reforzar

Fecha de refuerzo Inicio

Fecha de terminacion

MODALIDAD DE REFUERZO:

Dentro | Entre Grupal Extra- Enseflanza | Tareas
del aula | Pares después del | clase compartida | escolares
horario de para la casa
clases
* Horario: * Duracion prevista: Fecha de inicio:
4ta hora 40minutos 06_sep-2017
2.- OBJETIVO
DESTREZAS ESTRATEGIAS RECURSOS EVALUACION

CON CRITERIO | METODOLOGICAS
DE DESEMPENO

OBSERVACIONES:



Realizado por: Aprobado por:

Anexo 7: Registro de avance de estudiantes

1. Registro de avance del aprendizaje de los estudiantes que asisten al refuerzo

académico



Asignatura:

AEGB/BGU:
N° de estudiantes:
Tutor/a:
UNIDAD
DIDACTICA:
N | Nombre | Destreza | Indicador | Logros de | RECOMEDACIO | OBSERVACI
0 | del Reforza | esde Aprendiza | NES ON
estudian | da logro je
te
1
2
3
4
DOCENTE: VICERRECTORA:
FECHA: FECHA:

Anexo 8: Informe individual de avances del aprendizaje del estudiante

Apellidos y nombres del estudiante:

UNIDAD EDUCATIVA

Tutor/a: Profesor/a de refuerzo:.....

Grado 0 CUISO: «eevnee et e Paralelo: ......coovvveiiiii. ..




No. de clases a las que asistio..............ccovvennnn...

AsSIgnatura: .......cooiiiiiiii

a) Logros:

b) Dificultades:

c) Sugerencias:

Lugar y fecha:

f) Docente/ Tutor f) Padre de familia o representante legal

Anexo 9: guia de seguimiento al plan de refuerzo escolar

De acuerdo a la problematica identificada se y de los objetivos propuestos en esta
investigacion se pretende dar un seguimiento al refuerzo escolar realizado en la Unidad
Educativa “Ricardo Mufioz Chaves”, para ello se propone una guia de seguimiento al refuerzo

escolar que permitira verificar el control del proceso de plan de refuerzo escolar.

Guia de actividades a realizar:



1. Socializar los instrumentos necesarios para el correcto desarrollo de plan de refuerzo
escolar segun los documentos de la institucion o de acuerdo el instructivo para la
aplicacion de la evaluacion estudiantil del ministerio de educacién (2016, p13)

2. Organizar los espacios y horarios que permita el desarrollo del refuerzo escolar en
base a las diferentes situaciones.

3. Solicitar el informe de avance de los estudiantes que acuden al refuerzo escolar.

4. Solicitar un informe final del refuerzo escolar.

5. Llenar la matriz de seguimiento al plan de refuerzo escolar. Anexo 1

De acuerdo al cumplimiento y fundamentacion del plan de refuerzo escolar presentado, el
encargado de aplicar esta guia de plan de seguimiento debera identificar la factibilidad del
plan de mejora del refuerzo escolar realizado y validar su funcionalidad en futuras

aplicaciones. Esta guia de seguimiento se entiende mucho mejor en el siguiente cuadro de

plan de mejora.



=

Subsecretaria de Apoyo, Seguimiento y Regulacion a la

Ministerio

de Educacion

Gestion Educativa
DIRECCION NACIONAL DE ASESORIA A LA

GESTION EDUCATIVA

UNIDAD EDUCATIVA "RICARDO MUNOZ
CHAVEZ"

PLAN DE MEJORA A NIVEL MESO

5. 7.
. ACTIVI FECHA
3. 4. DADES
PROBLEM 6.
ACCIONES | RESPO | SEGUI de
A 2. META RESUL | de
Y NSABL | MIENT | tér
PRIORIZA TADO | ini _
RECURSOS E O ~ | min
DO cio
PERMA 0
NENTE
¢Qué
¢Quién | ;Avanza | cambio
] ] tomala | moslo | constata
¢Qué . ¢Como o
¢Cual es el iniciativ | deseado? | mos?
queremos o vamos a _ )
_ proposito? _ a, decide | ¢Qué | ¢Estamo
cambiar? realizar? ]
y rinde toca S
cuentas. | ajustar? | satisfech
0S?
Socializar | De acuerdo [Rector |N6mina |Socializa|Semana
Proponer ) » )
. los al Instructivo de cion de | posterior
unaguiade | o
o instrument | para la docentes. | los al inicio
Seguimiento L )
0sy aplicacién de instrume |de clases
al Plan de ) »
herramient |la evaluacién ntos que
refuerzo o )
o as estudiantil seran de
académico ) N
necesarias |(2016), se utilidad
de la
o para debe para
institucion _ o
realizar el |socializar los llevar a




refuerzo

académico.

siguientes
instrumentos
para el
refuerzo
escolar:
Nomina de
estudiantes
que requieren
el refuerzo
escolar,
PLANIFICA
CION DE
REFUERZO
ACADEMIC
0]
INDIVIDUA
L
INSTITUCIO
N
EDUCATIV
A “NN”,
Registro del
avance del
refuerzo
académico,
acta de
compromisos
de los padres
y un informe
individual
tanto a los
padres de

familia como

cabo el
refuerzo
escolar
para su
futura
aplicacio

n.




al encargado

del plan de
mejora.
Solicitar Sesolicitaa |Rector |NoOmina |Recepci |Finde
los planes | los docentes a de 6n de los | cada
de refuerzo |realizary docentes. | planes  |bloque
escolar. presentar los de curricular
planes de refuerzo |o cuando
refuerzo de los la
académico de estudiant | situacion
los esque |lo
estudiantes. participa | amerite.
nenel
refuerzo
academi
co.
Aceptaci
ony
Organizar _ program
Organizar de .
los acion del
_ acuerdo a los
espacios y cronogra
lugares y los Semanas
lugares que ) ) ma de )
. horarios de Nomina posteriore
seran Rector acuerdo ]
N los docentes docente. sal fin de
utilizados alos
encargados bloque.
en el lugares y
del refuerzo )
refuerzo horarios
escolar.
escolar de
disponib

les.




Realizar Interven
reuniones cién con
o periodicas estudiant
Solicitar el
) para receptar es.
informe de )
los informes
avance de
de los _
los o Fin de
_ avances de Nomina
estudiantes Rector cada
los docente
para padres ) bloque.
| estudiantes de
de familia
L acuerdo al
y directivos
refuerzo
encargado.
escolar que
estan
tratando.
Recepci
Se debe ]
on del
o entablar una )
Solicitar el informe _
] fecha para la _ Fin de
informe ] final con
_ entrega de un Nomina cada
final del ) ) Rector los )
informe final docente quimestre
refuerzo resultado
del refuerzo
escolar. s del
escolar
] refuerzo
realizado.

escolar.




Anexo 10: Validacion de instrumentos

-y

- ¢El contenido incluye conceptos significativos, modelos y principios o similares, asi como habilidades apropiadas para la disciplina y permite una

v
-

Qi
Ppe—

PREGUNTAS PARA VALIDACION DE EXPERTO

¢El recurso identifica objetivos educativos claros?

¢Los componentes de la interfaz del usuario (botones, mends, iconos, barras de desplazamiento, etc.) estan organizados de manera consistente y
permiten a los estudiantes navegar facilmente por el sitio?

comprension profunda en concordancia con el grupo objetivo?

(EIRED se utiliza para presentar tareas relevantes de la vida real o problemas que progresan de lo simple a lo complejo?
(EI'RED gana y mantiene la atencion y el interés de los estudiantes?

(EIRED permite evidenciar el refuerzo académico de una forma mas agil y brinda oportunidades para el analisis de tareas

practicos del mundo real?

Fecha: )O ~Jen~ 19

Validado por: _\ng. Car ~¢u b@ﬁ .
Cédula: _ O 1P 92134







Anexo 11: Validacion de instrumentos

RUBRICA DE VALIDACION DE EXPERTO coilgo

Claridad en la Induccién a la
redaccion Coherencia Interna respuesta Lenguaje adecuado Mide lo que pretende
TEM Si No Si No Si No Si No Si No
1] A X ¥ X X
2 x ~ A b b
3 Pl X A ¥ %
4l X X . ¥ *
5] % o 4 X X
6] X X ¥ e X
ﬁ ASPECTOS GENERALES
vm_ instrumento contiene instrucciones claras y precisas para responder el cuestionario? ZD g&um. .
| : =0,
| )t =2os.
|tLos items permiten el logro del objetivo de la investigacion? S N
a2y o ‘¥ . g
¢El nimero de ftems es suficiente para recoger la informacién? En caso de ser negativa su respuesta, fav S
indicar los items a afiadir
_ No vy
Aplicable Aplicable Aplicable atendiendo a las obs

Fecha: _ JO ~Jon=39




Anexo 12: rubrica del Uso de tecnologia y aprendizaje

Estimado(a) estudiante

Los estudiantes-practicantes de la Unive

con el propésito de generar ac‘tha
invitamos a responder las siguientes preg

fines académicos.

A. Datos Informativos

Responda las siguientes preguntas

)

rsidad Nacional de Educacién (UNAE),

des que apoyen el proceso d
untas. Los datos son con

Fecha:

estamos recolectando informacion
aprendizaje de las Matemticas, le

efianza y
S 2ados exclusivamente con

fidenciales y seran utili

A2. ¢(Dénde o E
naciste? ] ::lf L‘sf

AL, ¢ Cudntos afios cumplidos tienes? )

A3. Marque con una cruz todas las personas con
quien vive.

1. Papa
2. Mama

3. Hermanos |
4. Abuelos 1 ¥ |
5. Otros familiares | <
6. Madrastra
7. Padrastro

8. Otros

=

2l
AT - ‘ .
7~ | Parentesco: |’ ;1 n| AL
Aot

| Y

A4. ¢Quién o quienes le ayudan o supervisan sus tareas
escolares? (Puede marcar has_t; _do§ re;puestas) o

1. Papa

2. Mama

3. Hermanos

4, Abuelos

5. Otros familiares
6. Madrastra

7. Padrastro |,
8. Otros Parentesco: T‘L )

.J. r&ﬂﬂd

Marque con una cruz la opcién que corresponda a su respuesta.

AS. ¢En ddnde ha vivido los dos Gitimos afios?

1. En Cuenca X
2. En las afueras de Cuenca
3. En otra ciudad del Ecuador

4. En otro pais

A?. Ger!eralmente ¢En qué momento del
dia realiza sus tareas escolares?

1. Parte de |a tarda

2.Toda a tarde

3. La tarde Y parte de [a noche

Ab. ¢Con qué frecuencia hace uso de la tecnologia para
realizar sus tareas escolares?

.No las uso

. Una vez por semana

w N

. Dos o tres veces por semana

Py

- Casi todos los dias ><

A?- J.Ep Gué momento del dia se entretiene utilizando
dispositivos tecnologicos?

1. Partedels tarde
2. Toda la tarde

3. La tarde Y Parte de la noche

4. Solo fines de S€Mmana




B10. Describg, brevemente, qué espera ser en el fu

Si quiere escribir tu nombre este es el momento de hacerlo: 4/

Gracias por su participacion




Datos informativos:

Anexo 13: Diarios de campo
Diarios de campo: METAREFLEXION

Unidad Educativa: Ricardo Mufioz Chavez

Cafaris
Nivel: Bésica Superior

Ciclo: Octavo

Anélisis

Direccidn: Rio Jubones y Paseo de los

Grado: Octavo

Paralelo: 3

Paralelo:

Elementos curriculares

Pertinencia de lo

planificado

Pertinencia de lo

implementado

Coevaluacion

e Estrategia
La docente no utiliza
ninguna estrategia de
ensefianza-
aprendizaje. La clase
es de estilo tradicional
y trabajan de forman
individual.
e Recursos
La docente utiliza los
recursos tradicionales:
v Pizarrén
Marcadores
Texto

Hojas de cuadros

D N N NN

Regla

e Indicadores
La docente trabajo con los

dos indicadores durante

e Lo planificado no
es pertinente a la
edad de los
educandos. Los

estudiantes  estan

en la adolescencia

y Se requiera que

las clase no sean

monotonas, los
estudiantes
necesitan que se

motiven, pues 15

estan perdidos el

afio, segun lo
manifiesta la
docente.

e Los recursos

utilizados son muy
tradicionales, no

utiliza el proyector

e Ladocente
implementa lo que
esta establecido en
lo planificado, es
decir las clases son
tradicionales y
mondtonas, por lo
descrito
anteriormente. No

es pertinente por lo

antes mencionados.

o 70%




UNAE

Universidad Nacional de Educacién

las dos semanas, pero solo
estaba establecido porque
no se evidenci6 un
proceso  correcto  de
evaluacion de los
indicadores. En el
siguiente punto se explica
cémo se realiza el proceso
de evaluacion de los
indicadores.

v Organiza datos en
tablas de
distribucion  de
frecuencias para
analizar el
significado de los
datos.

v Calcula e
interpreta la media
aritmética y la
mediana, de un
conjunto de datos

estadisticos.

e Evaluacion
Se podria decir que el
proceso de evaluacion se
realiza a través de los
deberes que la docente

envia a los educandos, sin

que tiene el aula, ni
la  computadora
que  tiene la
docente.

No realizan
trabajos en grupos
para optimizar
tiempo.

Se limita a trabajar
lo establecido en el
libro, aunque el
libro presenta
fallas, la docente
ensefia lo que esta
ahi.
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embargo el proceso de
revision de los deberes se
limita a calificar el
cumplimiento y no si el
estudiante  asimilé el

tema.

1. Preguntas

¢ Qué hizo el maestro?

La docente saluda a los estudiantes y realiza una
exploracién de los conocimientos a tratar, es decir
comienza a realizar preguntas exploratorias sobre
el tema a tratar. Luego la docente toma un ejercicio
del libro y comienza a explicar el tema referente a
la destreza

Y finalmente pide a los educandos que desarrolle

las actividades del texto.

¢Qué haria yo?

Realizaria una dinamica de motivacion para
captar la atencidn, pero esta actividad debe estar
acorde al tema. A través de la dindmica se podria
obtener los conocimientos previos de los
educandos. Se continuaria con una pequefia
explicacion utilizando material didactico que
Ilame la atencién del grupo. Luego formaria
equipos de trabajo para realizar los ejercicios que
les invite a pensar, para optimizar tiempo y para
que los estudiantes se puedan ayudar entre ellos.
El proceso de evaluacion seria una ficha de
observacién, mas los ejercicios propuesto para
trabajar en grupo. También como parte de la clase
se podria utilizar el proyector dependiendo del

tema a ensefiar.

Marjorie Alejandra Gonzalez Armijos, Ricardo Javier Jachero Yadaicela

P4gina 68



Universidad Nacional de Educacién

UNAE

CESION DE DERECHOS

Javier Loyola, miércoles 10 de julio de 2019

Yo, Marjorie Alejandra Gonzélez Armijos, autora del proyecto de titulacion
“Metodologia m-Learning para evidenciar el refuerzo académico”, estudiante de la
Licenciatura en Educacién General con itinerario académico en Matemdtica con niimero
de identificacion 1105693384 mediante el presente documento dejo constancia de que
la obra es de mi exclusiva autoria y produccion.

1. Cedo a la Universidad Nacional de Educacién, los derechos exclusivos de
reproduccién, comunicacion publica, distribucion y divulgacién, pudiendo, por lo tanto,
la Universidad utilizar y usar esta obra por cualquier medio conocido o por conocer,
reconociendo los derechos de autor. Esta autorizacién incluye la reproduccién total o
parcial en formato virtual, electrénico, digital u éptico, como usos en red local y en
internet.

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacidn de parte de terceros
respecto de los derechos de autor/a de la obra antes referida, yo asumiré toda

responsabilidad frente a terceros y a la Universidad.

3. En esta fecha entrego a la Universidad, el ejemplar respectivo y sus anexos en
formato digital o electrénico.

Nombre: Marjorie Alejandra Gonzalez Armijos

/J B %
Firma /}Y“‘%j&:

Javier Loyola, miércoles 10 de julio de 2019
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Yo, Ricardo Javier Jachero Yadaicela, autor del proyecto de titulacion “Metodologia m-
Learning para evidenciar el refuerzo académico”, estudiante de la Licenciatura en
Educacién General con itinerario académico en Matemética con nlUmero de
identificacién 0302680293 mediante el presente documento dejo constancia de que la
obra es de mi exclusiva autoria y produccién.

1. Cedo a la Universidad Nacional de Educacién, los derechos exclusivos de
reproduccién, comunicacién publica, distribucidn y divulgacién, pudiendo, por lo tanto,
la Universidad utilizar y usar esta obra por cualquier medio conocido o por conocer,
reconociendo los derechos de autor. Esta autorizacidn incluye la reproduccidn total o
parcial en formato virtual, electrénico, digital u dptico, como usos en red local y en
internet.

2. Declaro que en caso de presentarse cualquier reclamacién de parte de terceros
respecto de los derechos de autor/a de la obra antes referida, yo asumiré toda
responsabilidad frente a terceros y a la Universidad.

3. En esta fecha entrego a la Universidad, el ejemplar respectivo y sus anexos en
formato digital o electrénico.

Nombre: Ricardo Jauier Jachero Yadaicela

| Lcheid
bl [dde
Firma \)l/
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UNAE

CERTIFICACION DEL TUTOR

Chugquipata, Julio 10 de 2019

Andrea Ximena Castafio, en mi calidad de Asesora del trabajo de titulacién de los
alumnos Marjorie Alejandra Gonzalez Armijos y Ricardo Javier Jachero Yadaicela,
titulado “Metodologia m-Learning para evidenciar el refuerzo académico”.

35

CERTIFICO

Que he realizado la asesorfa correspondiente para el correcto desarrollo del documento y
del trabajo asociado a sistematizacion de piensa, realizando asi reuniones periodicas con
los alumnos, para el avance y revision en cada una de las fases estimadas en el protocolo
de actuacion de grado. Adicionalmente, el documento fue sometido al sistema anti plagio
Turnitin obteniendo un porcentaje de 7% similitud, lo que lo hace apto para su debida
publicacion.

——

\'\J W ( B /h/‘ ‘:1\

Dra. Andrea Ximena Castafio
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Marjorie Alejandra Gonzalez Amnijjos en calidad de autor/a y titular de los derechos morales
y patrimoniales del trabajo de titulacion “Metodologia Mobile Learning para
evidenciar el refuerzo académico”, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO
ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la Universidad Nacional de
Educacién UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no
comercial de la obra, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion UNAE para que realice
la publicacion de este trabajo de titulacién en el repositorio institucional, de
conformidad a lo dispuesto en el Art. 144 de la Ley Organica de Educacion
Superior.

Azogues, 8 de agosto del 2019

\! i
LM; e ) L‘ D
/ [
Marjorie Alejandra Gonzalez Amijos
C.I: 110569338-4
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Ricardo Javier Jachero Yadaicela, en calidad de autor/a y titular de los derechos
morales y patrimoniales del trabajo de titulacion “Metodologia Mobile Learning para
evidenciar el refuerzo académico”, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO
ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS CONOCIMIENTOS,
CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la Universidad Nacional de
Educacion UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no
comercial de la obra, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion UNAE para que realice
la publicacion de este trabajo de titulacién en el repositorio institucional, de
conformidad a lo dispuesto en el Art. 144 de la Ley Organica de Educacién
Superior.

Azogues, 8 de agosto del 2019

\WR ﬁ\ O

1

\) t,lei‘—
L T\We”

Ricardo Javier Jachero Yadaicela

C.1: 030268029-3
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Marjorie Alejandra Gonzalez Armijos, autor/a del trabajo de titulacion
“Metodologia Mobile Learning para evidenciar el refuerzo académico”, certifico que

todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en la presente investigacion son

de exclusiva responsabilidad de su autor/a.

Azogues, 8 de agosto del 2019

/

Marjo’fie Alejandra Gonzalez Armijos

C.I: 110569338-4
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UNAE

Ricardo Javier Jachero Yadaicela, autor/a del trabajo de titulacién
“Metodologia Mobile Learning para evidenciar el refuerzo académico”, certifico que
todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos en la presente investigaciéon son
de exclusiva responsabilidad de su autor/a.

Azogues, 8 de agosto del 2019

Ricardo Javier Jachero Yadaicela

C.1: 030268029-3
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