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S a lo m é  Córdova V iteri
Vicerrectora

A  p a r tir  de la  transferencia  del presupuesto realizado por el M inisterio  

Coordinador de Conocimiento y  Talento  H u m ano  M C C T H  a la  U niversidad  
N aciona l de E ducación U N A E , emprendimos un  viaje, cam ino a la  excelencia  
académ ica universitaria. L a  gestión adm in is tra tiva  y  fin a n c ie ra  rea lizada  dentro  
de la  universidad, h a  sido un  p ila r  fu n d a m e n ta l que h a  perm itido  su crecimiento 
y  sostenibilidad.

Con una  m irada  en el presente, pero sobre todo hacia  el fu tu ro , el V i­
cerrectorado A dm in istra tivo  y  F inanciero h a  trabajado p a ra  sa tisfacer los están­
dares de ca lidad  educativa. A  través de la  adm inistración y  provisión de bienes 
y  servicios necesarios p a ra  el cum plim iento de los objetivos institucionales; con­
siderando las actividades adm inistrativas y  fin a n c iera s  como necesarias p a ra  el 
fo rta lecim ien to  de la  U niversidad N a ciona l de Educación U N A E , así como con el 
incremento de la  p la n ta  adm in istra tiva  y  docente, se h a  proyectado a la  universi­
d a d  como una  institución de reconocimiento nacional e internacional.

P ara  estos fin e s , se han  conform ado equipos de trabajo de alto n ivel pro ­
fe s io n a l y  vasta  experiencia en cada una  de sus áreas: académicos y  adm in istra ­
tivos, todos ellos comprometidos en aunar esfuerzos p a ra  crear una  institución  

superior de calidad, denom inada U niversidad N aciona l de E ducación U N A E .

1 6 9
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U n gran  reto, una  g ran  responsabilidad y  u n a  enorme satisfacción, pues­
to que la  creación de la  institución partió  desde la  obtención d e l Registro Único 
de Contribuyentes R U C , creación de dos cuentas de recaudación en la  banca 
pública, de fac tu rac ión  y  emisión de comprobantes de retención electrónicos, del 
cum plim iento dentro d e l p la zo  estipulado de las obligaciones tributarias m ensua­
les como contribuyente y  agente de retención ante el Servicio de R en ta s  Inter- 

n a s -S R I  y  dem ás procedimientos p a ra  el buen funcionam ien to  de la  institución, 
acciones que dieron vida a la  institución educativa.

E s  así que a l momento en el que se inicia la  U niversidad como una  ins­
titución autónom a se contaba con 1 7  docentes y  con 2 2  adm inistrativos. A c tu a l­
mente, la  U N A E  posee una  p la n ta  docente con 3 0  P h D  y  2 2  m agister de d ife ­
rentes países tales como Argentina, Colombia, Cuba, E cuador E spaña, México, 
Perú, Uruguay y  Venezuela, y  con una  p la n ta  adm in istra tiva  de 5 5  profesionales, 
altam ente capacitados en cada u n a  de sus áreas.

E n  este contexto, el ente rector de las F inanzas P úblicas h a  venido asig­
nando m ensualm ente los recursos económicos a la  U N A E , los que ha n  perm itido  

el funcionam ien to  esencial de la  universidad, dando el soporte necesario tanto  a l 
área adm in istra tiva  como académica. N o  hemos dejado de cum plir los objetivos 
y  m etas p lan teadas, continuamos comprometidos con el trabajo y  esfuerzo que 
requiere este g ra n  reto llam ado  U N A E , pues sabemos que la  educación es un  
componente de v ita l im portancia p a ra  el cambio de la  m a triz productiva del país.

Los logros realizados durante el año 2 0 1 5 , y  los demás, que estamos segu­
ros vendrán, ha n  sido el resultado de un  equipo adm inistrativo integrado, con la  
visión de ser u n  proceso de apoyo p a ra  el desarrollo de las actividades académ icas 

y  de investigación.

E l  Vicerrectorado A dm in istra tivo  y  Financiero, ju n to  con su equipo de 

trabajo se enorgullece de ser pioneros en la  creación de esta institución em blem á­
tica; es grato y  a ltam ente satisfactorio ser parte  del cambio d e l sistem a educativo  
ecuatoriano, por lo que nos comprometemos, ju n to  a todos quienes conformam os 
la  U niversidad N aciona l de Educación, a  cum plir las m etas y  objetivos p a ra  que 
la  U N A E  continúe en su propósito de una  un iversidad de excelencia académ ica a 
nivel m undial.
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Dirección
Financiera

S a n d ra  R ú a le s
Dirección Financiera

L a s  actividades fin a n c iera s  se desarrollan bajo los parám etros y  norm ati­
vas em itidas por el ente rector de las F inanzas P úblicas - M inisterio  de F inanzas y  
dem ás entidades que regulan el m anejo económico fin anc iero  de la  U niversidad; 

y , son aplicadas en las cuatro áreas financieras: Control Previo y  Documentación, 
Presupuesto, C ontabilidad, y  Tesorería.

Fuente de Financiamiento.

L a  U niversidad N aciona l de E ducación U N A E  p a ra  el desarrollo de sus 

actividades económicas - financieras, cuenta con la  fu e n te  de fin a n c ia m ien to  0 0 1  
denom inada Recursos F iscales tanto  p a ra  los gastos corriente e inversión, pro ­
veniente de la  asignación a l proyecto denom inado “Creación de la  U niversidad  
N aciona l de Educación en Azogues C a ñ a r”.

Control previo y documentación.

L a  U n id a d  de Control Previo y  D ocum entación rea liza  el control de to­
dos los procesos que ingresan a la  Dirección Financiera.

P ara  precautelar la  correcta adm inistración fin a n c ie ra  de la  institución, se lleva un  
reporte de los documentos recibidos y  devueltos, procesos que deben contener la  

documentación sustentatoria p ara  proceder con la  autorización del pago.

Se ha  adoptado m edidas oportunas tanto  p a ra  el control previo como 
p a ra  la  documentación de respaldo y  su archivo, las m ism as que están sustentadas
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en la  norm ativa lega l vigente, regidas en las norm as de control interno de la  Con- 
traloría G eneral del Estado.

Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pú­
blica (LOTAIP).

L a  Dirección Financiera, en cum plim iento a l artículo 7  de la  L O T A IP  
que establece la  obligatoriedad de d ifu n d ir  a  través de un  p o rta l de inform ación  
Institucional, registra oportunamente en las m atrices establecidas p a ra  el efecto 
y  se ad jun tan  cédulas d e l presupuesto anual, especificando ingresos, gastos, f i -  
nanciam iento y  resultados operativos, reportes de los Comprobantes Únicos de 

Registro de viáticos, in form es de trabajo, ju s tifica tivo s de m ovilización nacional o 
internacional, y  certificados de contratos de crédito externos o internos.

Viáticos y Subsistencias al Interior y Exterior.

D urante  los meses mayo a noviembre de 2 0 1 5  se han  procesado solici­
tudes e in form es de viáticos y  subsistencias tanto  a l interior como a l exterior, de 
funcionarios que conform an la  entidad, p a ra  el cum plim ento de las d iferentes  
actividades inherentes a la  institución.

Comprobante Único de Registro-CUR de Compromisos y De­
vengados.

D entro del periodo de gestión mayo - noviembre 2 0 1 5  se ha  realizado  

un  to ta l de 4 5 0  C U R  de compromisos COM , 7 8 8  C U R  entre comprometidos 
y  devengados C Y D , devengados D E V , regularizaciones de l devengado y  pago  
con compromiso previo R D P , y  regularizaciones d e l Im puesto a l V alor Agregado  

R E G .

Presupuesto.

E l  presupuesto es un  instrum ento que las instituciones u tiliza n  con el 
propósito de vig ilar y  operar efectivam ente las partidas tanto  de ingresos como de 
gastos, por esto es necesario la  clasificación de las m ism as según el C lasificador  

Presupuestario de Ingresos y  Gastos d e l Sector Público.

E s  im portante m antener una clasificación adecuada del presupuesto, 
p a ra  re fle ja r  con c laridad  una  inform ación confiable y  observar hacia  donde son 
destinados los fo n d o s  de l estado, lo que nos perm ite m antener un  control adecua­
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do de los gastos.

E l  presupuesto del presente ejercicio f i s c a l  de la  U N A E  es un  instrum ento  
que tiene entre sus f in e s  y  objetivos a lcanzar el 100%  de ejecución p la n ifica d a .

L a  U N A E  inicialm ente fu e  un  proyecto del M inisterio  de Educación, 
posteriormente proyecto d e l M inisterio  Coordinador de Conocimiento y  Talento  
H um ano. E ste  ú ltim o con fe c h a  2 2  de abril de 2 0 1 5 , transfiere  el presupuesto del 
proyecto de inversión denom inado “Creación de la Universidad Nacional de Educación 
en Azogues Cañar” a la  U niversidad N aciona l de Educación.

A  p a r tir  de d icha transferencia, la  U N A E  en Gasto Corriente cuenta  

con un  presupuesto vigente de U S D  $  4 5 1 .5 9 2 ,0 6  de los cuales se h a  ejecutado  
3 9 4 .5 5 7 ,0 8  que representa a noviembre 3 0  de 2 0 1 5  el 87 .37% .

S iendo el presupuesto del proyecto de inversión de U S D  $  6 .5 3 7 .0 7 8 ,5 1  
de los cuales se ha n  comprometido un  valor de $  4 .6 6 9 .8 9 5 ,4 4  y  se encuentra  
certificado un  monto de U S D  $  9 0 7 .0 2 9 ,7 2  cuyos procesos están en ejecución, 
sum an  un  valor to ta l de U S D  $  5 .5 7 6 .9 2 5 ,1 6  cuyo porcentaje es d e l 8 5 .3 1 %  de 
presupuesto de inversión, período mayo -  noviembre 2 0 1 5 .

P or lo expuesto, el presupuesto to ta l institucional de la  U N A E  tanto  en 
gasto corriente como en inversión es de U S D  $  6 .9 8 8 .6 7 0 .5 7 , de cuyo rubro está 
certificado y  comprometido un  valor de $  5 .9 7 1 .4 8 2 ,2 4  que representa una  ejecu­
ción de l 8 5 ,45% , período mayo - noviembre 2 0 1 5 .
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Contabilidad.

Presentación de Obligaciones Tributarias al Servicio de Ren­
tas Internas.

Se ha  cum plido dentro d e l p la zo  estipulado, las obligaciones tributarias 
de la  U N A E  m ensualm ente como contribuyente y  agente de retención ante el 
Servicio de R en ta s In ternas-SR I.

Facturación Electrónica.

E n  cum plim iento a la  norm ativa vigente, em itida  por el Servicio de R e n ­
tas, la  U niversidad cuenta con fac tu rac ión  electrónica. Cabe seña lar que se está 
u tilizando  la  herram ienta gra tu ita  proporcionada por el S R I .

Contratos de servicios, bienes y de obras civiles.

L a  U N A E , p ara  el presente ejercicio fisc a l, m antiene en ejecución quince 
contratos de servicios, siete de bienes y  uno de obra civil.

Tesorería.

E l  área de Tesorería, enm arcada hacia  el cum plim iento de la  m isión y  vi­
sión institucional, está encargada de la  adm inistración eficiente, e fica z y  oportuna 
de los recursos financieros recibidos, y  de la  gestión de las solicitudes de pagos a 

fa v o r  de los beneficiarios y  acreedores de la  institución, verificando el cabal cum ­
plim ien to  de las normas, reglamentos, leyes y  dem ás instrum entos legales vigentes 
aplicables a  cada proceso.

E n  cum plim iento de las disposiciones legales vigentes, el área de Tesore­
ría se encarga de la  emisión de comprobantes de retención electrónicos a p a rtir  

d el mes de agosto de 2 0 1 5 , im pulsando la  optimización y  d inam ización de las  
operaciones comerciales entre los proveedores y  la  universidad.

P ara  la  percepción de ingresos se realizó la  apertura de dos cuentas de 
recaudación en la  banca pública: Banco N aciona l de Fomento, C uenta Corrien­
te Nro. 3 0 0 1 -1 8 0 - 8 7 -3  y  B anco  d e l Pacífico, C uenta Corriente Nro. 7 6 5 2 8 4 4 , a
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través de las cuales se gestionará los recursos que se originen por la  prestación de 
servicios de educación, tasas, derechos, rentas de inversión, m ultas, reintegros y  
otros derivados de las actividades propias de la  universidad.

E l  M inisterio  de F inanzas ha  asignado disponibilidades mayo -  noviem­
bre 2 0 1 5  por un  monto de $  6 '6 7 3 .7 4 3 ,9 4  que corresponde a l 9 5 .4 9 %  del to­
ta l  d e l presupuesto institucional codificado de ingresos, cuyo valor asciende a $  

6 .9 8 8 .6 7 0 .5 7 .

Resumen.

A  p a r tir  de la  fe c h a  de la  transferencia  del presupuesto desde el M C C T H  
a la  U N A E , iniciamos un  viaje hacia el cam ino de la  excelencia académica, con 
la  m irada  en el presente y  en el fu tu ro  con la  f in a l id a d  de sa tisfacer los estándares 
de ca lidad  educativa con proyección nacional e internacional, y  conformam os 

equipos de trabajo de a lto  n ivel p ro fesional y  experiencia: académicos, fin a n c ie ­
ros, adm inistrativos, todos involucrados en sum ar esfuerzos p a ra  crear el proyecto 
de inversión denom inado U niversidad N aciona l de E ducación U N A E , un  g ran  
reto, y a  que la  creación partió  desde la  obtención del Registro Único de Contri­
buyentes R U C , de cuentas de recaudación en la  banca pública, de fac tu rac ión  y  
comprobantes de retención electrónicos, com enzar con las obligaciones tribu ta­
rias con el S is tem a  de R en ta s In ternas S R I  y  dem ás procedimientos financieros  
p a ra  el buen funcionam ien to  de la  Institución.

E l  ente rector de las F inanzas P úblicas ha  asignado m ensualm ente los 
recursos a la  U N A E  que han  perm itido  el funcionam ien to  esencial de la  universi­
dad. N o  hemos dejado de cum plir los objetivos y  m etas p lan teadas. Somos cons­
cientes de la  dism inución d e l crecimiento de la  economía en el país, dism inución  
que se h a  m an ifestado  en el Presupuesto G eneral d e l E stado  P G E  y  por ende en 
el Presupuesto Institucional.

E l  equipo de la  Dirección F inanciera  se siente orgulloso de pertenecer 
a este g ran  proyecto emblemático, y a  que somos parte  del cambio del sistem a  

educativo ecuatoriano, por lo que nos comprometemos ju n to  a todos los que con­
fo r m a n  la  institución a cum plir las m etas y  objetivos p a ra  que la  U N A E  llegue a 
ser una un iversidad em blem ática de excelencia académ ica a nivel m undial.
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J u a n  P a b lo  G a lá n
Dirección Administrativa

L a  Dirección A dm in is tra tiva  de la  U niversidad N aciona l de Educación, 
p a ra  el cum plim iento de las atribuciones y  responsabilidades encomendadas, 
debe p la n ifica r , ejecutar y  controlar los procesos de contratación pública, abaste­
cimientos de bienes y  sum inistros, adm inistración de los activos f i jo s  y  de control 
adm inistrativo, brindando servicios institucionales en términos de eficiencia y  ca­
lidad.

E n  lo referente a  contratación púb lica  la  Dirección A dm in istra tiva  hasta  
la  fe c h a  h a  recibido 2 1 1  solicitudes de contratación y / o  adquisiciones de las cua­
les se han  atendido todos los requerimientos de las d istin tas áreas de la  U N A E .

L a s  adquisiciones de bienes, servicios incluidos los de consultoría, se rea­
lizaron por d iferentes tipos de contratación conforme lo dispone la  norm ativa  
lega l vigente en contratación pública:

• Subasta  Inversa  Electrónica: 1 6 procesos.
• R ég im en  Especial: 8  procesos.
• M enor C uantía: 2  procesos.
• F eria  Inclusiva: 2  procesos.
• Contratación Directa: 2  proceso.
• Catálogo Electrónico: 9  procesos.
• I n f im a  C uantía: 17 0  procesos.
• Procedim iento especial: 2  procesos.

D e las compras realizadas se puede destacar la  adquisición de dos auto­
buses p a ra  el uso de docentes y  estudiantes p a ra  prácticas pre profesionales, vehí-
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U N A E  - Hacer bien, pensar bieny sentir bien

culos p a ra  uso institucional, adquisición de equipos de computación, equipos de 
impresión, muebles de o fic ina  y  equipamiento de las aulas; todo esto de u tilid a d  
p a ra  el desarrollo de las actividades d e l personal académico y  adm inistrativo, p a ra  
el bienestar de la  com unidad universitaria.

Se han  realizado contrataciones im portantes como: seguros de vida y  
accidentes p a ra  los estudiantes regulares, seguro p a ra  los bienes de la  U niversidad  
N aciona l de Educación, alim entación p a ra  los estudiantes, seguridad y  vigilancia  
p a ra  el campus, servicios de m antenim iento y  lim pieza  de la  infraestructura.

Se realizó la  tom a  
f í s ic a  de los bienes que es­
tán  a disposición y  uso de 
la  U niversidad N aciona l de 
Educación, incluidos los a d ­
quiridos por el M inisterio  
de Educación y  M inisterio  
Coordinador de Conoci­
m iento y  Talento  H um ano; 
este inventario f u e  enviado a 
las unidades de adm in is tra ­

ción de bienes de cada M inisterio  con el objetivo de suscribir el instrum ento legal 
correspondiente pa ra  el traspaso a la  U N A E .

E n  la  adm inistración de bienes se realizó la  creación de dos bodegas: 
Bodega adm in istra tiva  en el sistem a de adm inistración de bienes del Estado, en 
el cual se registra los bienes de control adm inistrativo, y  bienes de larga duración  

adquiridos; se elaboró un  R eglam ento  p a ra  la  A dm in istración  de los B ienes de la  
U N A E , el que se  puso a disposición de las autoridades; a  través de la  gestión de 
la  Dirección A dm in is tra tiva  se suscribió un  contrato de donación de los bienes 
adquiridos po r el M inisterio  Coordinador de Conocimiento y  Talento  H um ano.
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Limitaciones.

E n  el cum plim iento de las funciones y  ejecución de las actividades de la  
Dirección A dm in is tra tiva  durante el año 2 0 1 5 , se han  suscitado algunas lim ita ­
ciones en los procesos de adquisición de bienes y  contratación de servicios, como: 
las políticas fisca le s  em itidas por las autoridades nacionales que han  im plem enta- 
do restricciones presupuestarias p a ra  las contrataciones superiores a  $  7 2 .6 3 4 ,2 3 , 
esto causó que las compras realizadas fu e r a n  en cantidades inferiores a  la  nece­
s id a d  institucional; fa l la s  técnicas en el S is tem a  O fic ia l de Contratación P ública  
ocasionando que algunos de los procesos se  repitan hasta  3  veces o en otros casos 
el proceso h a  resultado desierto y  po r la  cercanía a l cierre del año f i s c a l  no se ha  

podido reaperturar.

E n  cuanto a la  adm inistración de bienes, no se h a  logrado f i r m a r  el acta  
entrega - recepción de bienes adquiridos durante la  adm inistración d e l M inisterio  
de E ducación de la  U N A E , esto a pesar de que se ha  entregado el inventario rea­
lizado por parte  de la  Dirección A dm in istra tiva .

A  f i n  de brindar los servicios de m ovilidad  terrestre p a ra  los docentes, 
personal adm inistrativo y  estudiantes, la  Dirección A dm in istra tiva  se h a  visto l i ­
m itada  en el número de vehículos que componen el parque automotor.

Los porcentajes de contratación de personal adm inistrativo versus perso­
n a l docente han  ajustado a la  Dirección A dm in istra tiva  prestar un  m antenim iento  
preventivo y  correctivo básico a la  in fraestructura  y  bienes de la  U N A E , en cum ­
plim ien to  con la  norm ativa legal vigente.

Lecciones aprendidas.

• E n  la  gestión durante el año 2 0 1 5  se ha  logrado interactuar y  traba jar coor­
d inadam ente con las áreas a fines en contratación como: Procuraduría, D irec­
ción F inanciera  y  áreas requirentes.

• E s  im portante contar con un  P la n  A n u a l de Contrataciones PAC , de ta l  
m anera rea lizar el m ín im o de R e fo rm as a l P AC , y  que las solicitudes de con­
trataciones sean realizadas en el p rim er y  segundo cuatrimestre.

• A d m in is tra r  los procesos de contratación, servicios institucionales y  a d m i­
nistración de bienes m in im izando  la  dependencia con otras instituciones, de 
ta l  m anera tener mayor autonom ía en la  ejecución de los procesos adm in is­
trativos.
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• P riorizar los procesos de contratación púb lica  y  abastecim iento de acuerdo 
a la  m isión y  objetivos de la  U niversidad N aciona l de Educación.

• Se  debe m antener u n a  estructura conform ada por equipos de trabajo p a ra  
atender los procesos de contratación y  abastecimientos, adm inistración de 

activos f i jo s  e inventarios.

Líneas a seguir.

• Contribuir a l cum plim iento de las políticas y  objetivos de la  U N A E , a través 
de la  p lan ificación , ejecución y  control de los procesos y  procedimientos de 
contratación pública, abastecimientos de requerimientos, así como la  a d m i­
nistración de los bienes, brindando servicios eficientes en términos de ca lidad  

y  oportunidad.

• Asesorar, apoyar, gestionar y  coadyuvar a los requerimientos de las d istin tas  
áreas adm inistrativas.

• Supervisar la  ejecución de los procedimientos y  la  elaboración de docum en­
tos precontractuales requeridos p a ra  los procesos de contratación púb lica  en 

base a l P la n  A n u a l de Contrataciones y  a  los términos de referencia entre­
gados por las áreas requirentes p a ra  la  adquisición de bienes, prestación de 
servicios incluidos los de consultoría y  ejecución de obras.

• P ublicar el P la n  A n u a l de Contrataciones de acuerdo a las necesidades de 
las áreas requirentes.

• Im p lem en tar procedimientos p a ra  la  provisión de servicios institucionales 
como transporte terrestre, pasa jes aéreos, suministros, seguridad, lim pieza  y  
m antenim iento  de áreas verdes.

• E jecu ta r el p la n  de m antenim iento  preventivo y  correctivo a n u a l de la  in ­
fra estru c tu ra  del cam pus y  bienes de la  U N A E , de los cuales es responsable la  
Dirección A dm in istra tiva .

• M an tener un  modelo de gestión eficiente en la  adm inistración de las au las y  
provisión de bienes y  sum inistro p a ra  el uso y  consumo de personal docente, 
adm inistrativo  y  estudiantes.
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Infraestructura
R oberto  O rtega

Responsable de Infraestructura

B revem ente se puede in fo rm ar que las actividades que hasta  la  presente 
fe c h a  se ha n  realizado, son las siguientes:

• L a  redistribución y  optim ización de los recursos d e l M ódulo  de N ivelación de 
la  U N A E , perm itiendo d e  esta m anera increm entar la  capacidad in s ta lada , m an­
teniendo la  in fraestructura  existente. E n  esta intervención se ha  invertido 2 3 .2 0 0  
U SD .

• F orm ulación de proyectos p a ra  A m p lia r  el M ódulo  de N ivelación de la  U N A E ;  
construcción d e  d ie z  au las requeridas p ara  cubrir la  dem a n d a  d a d o  el acelerado 

crecimiento que experim enta la  universidad. Encontrándose suscrito el contrato 
p a ra  su ejecución. Con un  monto a invertir de 5 2 5 .0 5 1 ,5 4  U SD

• Form ulación de proyecto p a ra  A m p lia r  y  
A decuar la  B iblioteca d e l M ódulo d e  N ive la ­
ción d e  la  U N A E . Encontrándose en la  fa s e  
precontractual. Con un monto a invertir de  
7 0 .6 6 1 ,6 3  U SD
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• A ctua lización  y  elaboración de la  documentación precontractual; así como la  
socialización d e l proyecto con el G A D  M u n ic ipa l de Azogues, p a ra  la  contrata­
ción de la  fa s e  I  correspondiente a  la  urbanización del C am pus U niversitario de 
la  U N A E , con un  monto a invertir de 3 5 '5 7 5 .6 7 1 ,1 0  U SD .

• E laboración de do­
cumentos habilitantes  
precontractuales y  con­
tractuales p a ra  la  optim i­
zación y  actualización de 
los estudios del Proyecto 
d e  Construcción d e  la  

U niversidad N aciona l de  
E ducación U N A E . E n ­

contrándose en la  fa s e  d e  ejecución por un monto d e  7 2 .5 7 6 ,0 0  U SD .

• Gestión p a ra  el perm iso de construcción de un  puente provisional sobre el río 
B urgay en predios de la  U N A E . E l  cual perm itirá  m ejorar la  logística de comu­
nicación.

E n  el proceso d e  ejecución d e  actividades se h a n  experimentado ciertas 
d ificu lta d es  que se h a n  ido sorteando en la  m edida d e  lo posible, aunque ello ha  
im plicado la  expansión d e  ciertos tiempos, por ejemplo p a ra  la  obtención d e  las 
aprobaciones y  perm isos de construcción, la  legalización de los predios o la  entre­
g a  a la  un iversidad de los documentos de los estudios de l proyecto de construcción 
d e  la  U niversidad N aciona l d e  Educación U N A E . N o  obstante se ha  seguido 
trabajando y  m ejorando la  perspectiva de acción, de ta l  m anera que a l momento  
se cuenta con procesos defin idos y  esclarecidos.

D ado el crecimiento que continúa experim entando la  universidad; y  

debido a las gestiones que sus adm inistradores han  em prendido p a ra  fo r ta lecer y  
consolidar acertadam ente su fu tu ro , es necesario generar nuevas alternativas de  
proyectos de construcción, que p erm itan  sa tisfacer los requerimientos de in fraes­
tructura inm edia ta  y  m ediata. E s  así que:

• Se cuenta con la  a lternativa  de la  construcción de un  bloque de aulas, con una  

capacidad in s ta lada  p a ra  aproxim adam ente 5 0 0  estudiantes.
• Se  desarrollará e im plem entará el Program a de M anten im ien to  de la  In fra e s ­
tructura C ivil E xistente, con lo cual se conservará su fu n c io n a lid a d  y  prolongará  
la  vida  ú ti l  d e  las edificaciones.
• Se  seguirá trabajando p a ra  in iciar la  Construcción d e l campus de la  U niversidad  

N aciona l de  E ducación U N A E .
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Dirección de 
Talento Humano

A le x a n d ra  Tinoco
Dirección de Talento H um ano

L a  U niversidad N aciona l de E ducación en su etapa de transición con el 
M inisterio  Coordinador de Conocimiento y  Talento  H um ano, seleccionó perso­
n a l idóneo p a ra  el cum plim iento de las m etas y  objetivos de la  universidad.

L a  Dirección de Talento  H u m ano  de la  U niversidad N aciona l de E d u ca ­
ción tiene como como m isión propender a l desarrollo d e l ta lento  hum ano como 
fa c to r  clave d e l éxito de la  organización y  gestión institucional, con altos niveles 
de eficiencia, e ficacia  y  efectividad, p a ra  coadyuvar en el logro de la  m isión de la  
universidad.

L a  búsqueda de docentes se lo h a  realizado m ediante convocatorias n a ­
cionales e internacionales, que perm itan  seleccionar docentes calificados p a ra  el 
ejercicio de sus funciones. L a  com unidad académ ica está conform ada con docen­
tes de d iferentes países quienes ha n  contribuido a l desarrollo de a lta  producción 
académ ica y  un a  labor docente de excelencia.

D e esta m anera la  incorporación de ta lento  hum ano de alto  nivel consti­
tuye el p un to  de atención fu n d a m e n ta l p a ra  el fo r ta lecim ien to  de la  institución.

191



U N A E  - Hacer bien, pensar bieny sentir bien

PERSONAL ACADÉMICO Y NACIONALIDADES
Nro. PAÍSES Nro. PERSONAL
1 Ecuador 26
2 Argentina 2
3 Brasil 1
4 Colombia 1
5 Cuba 7
6 México 2
7 Uruguay 2
8 Venezuela 5
9 Perú 2
10 Bielorrusia 1
11 España 5
12 Francia 1

TOTAL 55

Fuente: Dirección de Talento Humano.

E l  personal adm inistrativo  cuenta con una  am plia  experiencia laboral 
que ha  perm itido  cum plir con los objetivos institucionales, adem ás se  ha  fo rm a d o  
equipos sólidos y  comprometidos a llevar de fo r m a  e fica z y  eficiente las activida­
des encomendadas.

AUTORIDADES ACADÉMICAS Y PERSONAL ADMINISTRATIVO
Nro. DEPARTAMENTO Nro. PERSONAL
1 Comisión Gestora 5
2 Rectorado 1
3 Vicerrectorado 1
4 Administrativo 11
5 Financiero 4
6 Talento Humano 3
7 Planificación 1
8 Soporte Tecnológico 3
9 Innovación Tecnológica 1
10 Comunicación 3
11 Procuraduría 2
12 Biblioteca 3
13 Bienestar Estudiantil 5
14 Vinculación con la Colectividad 1
15 Académico -  Nivelación 1
16 Relaciones Interinstitucionales 1
17 Coordinación Académica 2

TOTAL 48

Fuente: Dirección de Talento Humano.

1 9 2







Dirección de 
Comunicación Social

G abrie la  O rtega
Dirección de Comunicación Social

E l  D epartam ento de Comunicación de la  U niversidad N aciona l de E d u ­
cación, U N A E , durante su gestión en el año 2 0 1 5  cum plió con la  generación de 
diversas actividades con el objetivo de d a r  a conocer los program as y  servicios de 

la  institución.

E l  nacim iento de una  entidad, supone el establecimiento de estrategias 
comunicacionales que perm itan  d ifu n d ir  las acciones de las d is tin tas áreas de la  

universidad, por lo que se  generaron cam pañas con mensajes diseñados p ara  la  
interacción con los grupos objetivos.

Se coordinó y  organizó la  realización de eventos institucionales y  acadé­
micos ta les como: inauguración p rim er período académico, foros, capacitaciones, 
congresos, lanzam ientos, talleres, casas abiertas y  fi r m a s  de convenios.

Se cum plió adem ás con coberturas fo tográ fica s e in form ativas p a ra  la  
elaboración de productos comunicacionales como boletines de prensa, recursos 
audiovisuales y  digitales que perm itieron posicionar la  iden tidad  y  fo r ta lecer la  
im agen institucional.

Se realizó la  d ifusión  de servicios y  beneficios de la  U N A E , en fe r ia s  y  

eventos promocionales en las provincias de: E l  Oro, Galápagos, M anabí, P ich in ­
cha y  R iobam ba, en las que se dio a conocer con deta lle  la  oferta  académica, 
el proceso de postulación d e l S is tem a  N aciona l de N ivelación y  A dm isión, los 
beneficios y  características de la  universidad, así como el modelo pedagógico em ­
p leado  p a ra  el aprendizaje de los estudiantes.
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Se desarrollaron visitas gu iadas dentro d e l cam pus universitario con g ru ­
pos de estudiantes de tercer año de bachillerato de las provincias de A zu a y  y  
Cañar, así como con grupos de docentes de universidades nacionales e invitados 
internacionales, lo que perm itió  la  divulgación de programas, p lanes educativos y  
oferta  académ ica en territorio.

Se m antuvieron visitas, reuniones y  encuentros con autoridades locales, 
regionales y  nacionales, como parte  de las Relaciones P úblicas institucionales p ara  
fo r ta lecer los vínculos y  prom over acuerdos y  posibles convenios de cooperación 
entre instituciones.

Se u tilizaron los canales comunicacionales oficiales como el T w itter y  

Facebook p a ra  d ifu n d ir  las actividades internas y  externas de la  universidad, tanto  
con la  com unidad universitaria como la  ciudadanía  en general.

Se dio respuestas inm ediatas y  ac tua lizadas a usuarios a  través d e l correo 
institucional de la  U N A E , sobre tem as de postulación, becas y  preguntas sobre 
m atriculación y  carreras a seguir.

Se p la n ificó  y  ejecutó el presupuesto asignado a la  Dirección de C om uni­
cación, adm inistrando los contratos relacionados a tem as comunicacionales, tales 
como:

• Cambio de im agen institucional, creación de una  im agen acorde a los obje­
tivos y  visión que tiene la  un iversidad a m ediano y  largo plazo.

• C am paña nacional d ig ita l ¿ Y  s i tu fu e ra s  p ro fe?  L a  idea principa l f u e  lle ­
g a r  no solam ente a los potenciales alum nos que y a  están por graduarse sino 
tam bién a los m ás jóvenes p ara  que empiecen a pensar en una  carrera en 
docencia.

• P ág ina  web institucional: C ontar con un a  p á g ina  con todas las característi­
cas necesarias acorde a la  universidad.

• Creación de sub pág inas con f in e s  específicos teachat.unae.edu.ec, p a ra  las 
postulaciones de docentes internacionales y  la  p á g ina  de postulateunae.com, 
p ara  brindar inform ación de las carreras p ara  estudiantes. A dicionalm ente  
se creó la  p ág ina  web p a ra  el 1er. Congreso internacional de “Educación, 
C a lidad  y  B uen  Vivir: 1congreso2015.unae.edu.ec.
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• Logística y  eventos: Se realizó u n  proceso de logística p a ra  fa c i l i ta r  y  optim i­
za r  la  realización de eventos académicos, culturales y  sociales.



Dirección de Comunicación Social

• A dquisición de equipos audiovisuales: E quipos audiovisuales de a lta  g am a  
p a ra  poder generar contenidos audiovisuales de a lta  calidad.

P ara  d a r  a conocer los hitos y  logros de la  universidad se m antuvo una  
relación perm anente con medios de comunicación de la  provincia y  la  región, de 
ta l  m anera que se  generaron noticias relacionadas a las actividades de las áreas de 
la  universidad, a través de reportajes, entrevistas, ruedas de prensa, etc.

E l  D epartam ento de Comunicación monitoreó las noticias desde febrero  
de 2 0 1 5  hasta  diciembre, obteniendo u n  to ta l 72 publicaciones con un  9 8 %  de 
noticias positivas y  neutrales, lo que evidencia la  efectiva  gestión de las autorida­
des, adm inistrativos y  el trabajo del área académ ica de la  universidad.

Se elaboraron análisis comunicacionales y  políticos de noticias y  alertas 
en cuanto a la  gestión de la  universidad. D e la  m ism a fo r m a  se acompañó a los 
voceros oficiales a  entrevistas pactadas en medios de comunicación y  se desarro­
llaron las inform aciones previam ente pa ra  que tengan conocimiento del tem a de 
las entrevistas.

L a  Dirección de Comunicación p a ra  el 2 0 1 6  se proyecta como un  de­
partam ento  fo rta lec ido  tanto  a nivel d e l ta lento  hum ano como en recursos téc­
nicos necesarios p ara  la  gestión institucional. E n tre  los objetivos p lan teados está 
el d ifu n d ir  las acciones, actividades, logros y  decisiones de la  universidad a través 
de relaciones públicas y  comunicación interna y  externa. A dem ás de promover
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y  proyectar la  im agen institucional en la  sociedad y  la  com unidad universitaria a 
nivel nacional e internacional.

N uestro compromiso con la  ciudadanía, nuestro público objetivo, nos lle ­
va a brindar inform ación y  a  d a r  a conocer los productos y  servicios de la  U N A E , 
por lo que se prevé mayor incidencia y  gestión de las redes sociales institucionales 

con respuestas claras y  efectivas hacia  los usuarios que fa c ili te n  su comunicación  
con la  institución.

Los productos comunicacionales p a ra  el 2 0 1 6  pretenden abarcar de 
m anera integral la  comunicación de la  universidad, por lo que se  potenciará la  
inform ación a través de boletines internos institucionales, comunicados, videos, 
testimoniales, entrevistas, boletines de prensa, inform es de monitoreo de medios, 
gestión de redes sociales, d ifu sión  de convocatorias a docentes, d ifu sión  de eta­
p a s  de postulación, agendas de medios con los voceros oficiales de la  institución, 
adem ás de la  generación de un  m a n u a l de estilo p a ra  el área de la  Dirección de 
Comunicación.

Los seres hum anos necesitamos comunicarnos y  el correcto empleo de 
las herram ientas de comunicación nos lleva a conseguir aquello que en algunas 
ocasiones parece imposible. E s  por ello que, la  m isión de la  un iversidad supone, 
adem ás de las actividades académicas, com unicar sus acciones y  actividades p a ra  
que las personas vean en la  institución, un  referente en el ám bito académico, y  la  
dinám ica  social de toda la  com unidad universitaria.
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Dirección de 
Soporte Tecnológico

J a v ie r  V aldivieso
Dirección de Soporte Tecnológico

L a  U N A E , a través de un a  moderna p la ta fo rm a  tecnológica y  en base 
a políticas, norm ativas y  procesos, articula  sus servicios académicos que d a n  res­
puestas a  la  ciudadanía  en base a las necesidades de capacitación a n ivel fo rm a l.

P ara  m antener la  d isponibilidad de los servicios es imprescindible im ­
p lem en ta r procesos y políticas que perm itan  alinearse a los objetivos estratégicos 

de la  institución, por lo cua l h a  sido  necesario la  im plem entación de un  p la n  
estratégico que perm ita  conseguir los objetivos a  corto, m ediano y a  largo plazo, 
dichas acciones conocidas como estratégicas ta n  flex ib le s , que s i  el entorno en que 
se  están aplicando cambia, dichas acciones tam bién  pueden  ser  cam biadas, por  
lo que se  h a n  logrado objetivos en el corto p la zo  que ha n  perm itido  contar con 
servicios tecnológicos de calidad.

Implementación Portal de Servicios de TICs.

Implementación mesa de ayuda (GLPI).

Se im plem entó una  m esa de servicio p a ra  atención de todos los requeri­
mientos tecnológicos en conform idad con los estándares de I T I L  3 0 .
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Implementación del Sistema de Gestión Académica.

E l  sistem a cuenta con m ás de 70  módulos y  un  g ran  número de acciones 
o subm ódulos agrupados o segmentados de acuerdo a los d iferentes p er file s  de 
usuarios que interactúan con el sistem a, y están adaptados a los procesos acadé­
micos de la  U N A E .

Sistema de Gestión (Redmine).

Se im plem enta  la  herram ienta  de gestión de proyectos, herram ienta  libre 

que cubre todo el ciclo de vida del proyecto p a ra  d a r  seguimiento a l P la n  Opera­
tivo A n u a l institucional.

Implementación de plataforma de colaboración institucional 
y correo electrónico.

Se im plem entó la  p la ta fo rm a  de colaboración O ffice  3 6 5  como correo 
institucional que brinda servicio a todos los funcionarios, docentes y alum nos de 
la  U niversidad.

Implementación de servidor de file server.

B rin d a r  la  posib ilidad  de com partir archivos y  dispositivos dentro de la  
red institucional con la  f in a l id a d  de respaldar la  inform ación en un  servidor, p re­
servando la  in tegridad de la  inform ación institucional.

Implementación de plataforma de educación virtual.

Se im plem entó la  p la ta fo rm a  de educación v irtua l M oodle (aula.unae.
edu.ec)

Implementación plataforma Koha.

Se apoyó y colaboró en la  im plem entación y aprovisionamiento del ser­
vidor v irtua l p a ra  el sistem a de gestión de biblioteca Koha.

Implementación Directorio Activo institucional.

Se im plem enta  un  sistem a  de control de registro a la  red institucional 
de m anera de tener un  control adecuado y aplicación de políticas de seguridad  
(M icrosoft A ctive Directory). W indow s 2 0 1 2  Server S td .
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Implementación de nuevo firewall institucional.

Se im plem entaron las políticas de navegación (w eb filte r in g ). Se  aplica­
ron reglas de Proxy Reverse, N ateo  e IP S . E quipo utilizado: Fortinet.

Implementación de la Red Avanzada de Investigación Acadé­
mica (CEDIA).

Considerando que la  U niversidad N aciona l de Educación U N A E  es una  
de las U niversidades em blem áticas del E cuador y actualm ente recibe a m ás de 
5 0 0  alum nos diarios distribuidos en jo rn a d a  m a tu tin a  y  vespertina, adem ás de los 

docentes y los servidores adm inistrativos, y se  prevé un  crecimiento vertiginoso de 
estudiantes, se  ha  determ inado la  necesidad de contratar el servicio de acceso a 
una  R e d  A v a n za d a  de Investigación A cadém ica, la  m ism a que perm itirá  a cientí­
ficos, investigadores, académicos, profesores y estudiantes, colaborar com partien­
do inform ación y  herram ientas m ediante una  serie de interconexiones de redes a 
una  red avanzada.

Las lecciones aprendidas.

• E s  im portante incorporar en los proyectos el análisis y  m anejo de riesgos 
relacionados con la  adopción/apropiación de p lanes de contingencia re fe­
rente a  los servicios de T IC  desarrollados p a ra  los usuarios f in a le s  en este 
caso la  com unidad universitaria.

• T rabajar en la  sostenibilidad a largo p la zo  de los proyectos desde sus etapas 

iniciales, es decir: (1 )  D e fin ir  su grado de alineación con la  v is ió n /m isió n / 
p la n  estratégico de la  universidad; (2 )  D ecid ir cómo, los servicios a  desarro­
llar, se integran en el porta fo lio  de servicios ofrecidos po r la  universidad; (3 )  
A n a liza r  los posibles riesgos y las necesidades que p uedan  surg ir después de 
la  fin a liza c ió n  d e l proyecto, especialmente en la  etapa de transición de la  
fa s e  p ilo to  a la  fa s e  de operación, y d e fin ir  un  p la n  de acción p a ra  asegurar 

tan to  la  sostenibilidad institucional como a la  sosten ib ilidad  financiera .

Las líneas a seguir.

L a  Dirección de Soporte Tecnológico pretende im plem entar un  p la n  es­
tratégico que perm ita  tom ar en cuenta dos aspectos fu n d a m en ta le s  en toda orga­
nización: D ónde estamos y  dónde queremos estar. E l  cam ino p a ra  llegar es un  
p la n  estratégico.
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Implementar metodología.

P ara  la  im plem entación de un  P la n  Estratégico de T I  se u tiliza rá  como 

metodología base, el marco de referencia de C O B IT  en su versión Nro. 5  en la  
cual se considera dos aspectos fu n d a m en ta les: L a  gestión y  negocio g loba l p a ra  el 
gobierno, y  la  gestión de las T I  en las organizaciones; esta metodología contienen 
5  principios y  7  catalizadores que componen el marco.
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Figura Nro. 1 Principios de COBIT.

C O B IT  5  se basa en cinco principios claves (mostrados en la  f ig u r a  1) 
p a ra  el gobierno y  la  gestión de las T I  empresariales.
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Gestión de Servicios basado en ITIL.

E l  objetivo no es im plem entar lo m ás rápidam ente posible un  Centro 
de Servicios, sino im p lan ta r un  Centro de Servicios cuyos objetivos se alinee con 
nuestros procesos adm inistrativos y  académicos, mejore la  satisfacción de nuestros 
usuarios, redundando esto en la  im agen externa de nuestra organización, y  nos 
sirva de referente entre las instituciones académ icas d e l país.

L a  Biblioteca de In fraestructura  de Tecnologías de la  In form ación  
(ITIL®) se ha  convertido en el estándar m u n d ia l de fa c to  en la  Gestión de Ser­
vicios Inform áticos, la  estructura base h a  dem ostrado ser ú ti l  p a ra  las organiza­
ciones en todos los sectores a  través de su adopción por innum erables compañías 
como base p a ra  consulta, educación y  soporte de herram ientas de softw are. Hoy, 
ITIL® es conocido y  u tilizado  m undialm ente. Pertenece a la  OGC, pero es de 
libre utilización.

Prestación de 
Servicios

Soporte a los 
Servicios

Soluciones
Gestión de la 

Infraestructura
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Procuraduría
P a b lo  D e lgado

Procurador

Todo empezó con la  re-elaboración del proyecto de E sta tu to  que fu e  pre­
sentado a l Consejo de Educación Superior, cuya im portancia f u e  ta l  que resultado  
de su aprobación dependía p a ra  contar con carreras en la  universidad; se aunaron  

esfuerzos con la  Secretaría de la  Comisión Gestora y  el Consejo de E ducación  
Superior, desplegando un  arduo trabajo a f i n  de lograr rea lizar los cambios en 
el p la zo  determinado, obteniendo como resultado f i n a l  su aprobación y  la  sa tis­
fa cc ió n  de haber cumplido, escuchando de nuestro p rim er P hD . Freddy Á lva rez  
G onzález las palabras: “Tenemos Universidad”.

Con la  aprobación de los referidos E statutos, se dio vida a las unidades 
que conform an la  U N A E  entre ellas a  la  Procuraduría, a sí el R ector designó p a ra  
la  tarea a l Abg. Pablo  D elgado Pinos, asignándole, las siguientes funciones:

a) E jercer la  jurisdicción coactiva de la  universidad.
b) Coordinar la  revisión y  aprobación de contratos y  convenios que la  univer­
s id a d  deba suscribir, redactar, y  revisar proyectos de reglamentos y  resolucio­
nes, a  pedido del C O N S E JO  S U P E R IO R  o del Rector.
c) R edacta r y  supervisar la  elaboración de documentos, contratos, convenios 
y  dem ás instrum entos juríd icos que interesen a la  U niversidad N aciona l de 
Educación.
d )  E m itir  su  criterio ju ríd ico  sobre los asuntos legales que le sean  consul­
tados por los órganos de gobierno de la  U niversidad N aciona l de Educación, 
o por los dem ás estamentos de la  m ism a.
e)  E m itir  los inform es técnicos ju ríd icos que correspondan y  que se requieran 
p a ra  cualquier proceso o trám ite necesario.
f) Asesorar a la  universidad sobre las soluciones legales a  los problem as y  de­
m ás asuntos que se presenten en la  gestión diaria, especialmente en m ateria  
financ iera , fisc a l, adm in istra tiva  y  laboral.
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g) Asesorar a la  un iversidad en los procedimientos licitatorios y  de 
contratación, en concordancia con la  norm ativa vigente y  dem ás fu en te s  
legales y  doctrinarias.
h ) Asesorar a la  U niversidad sobre la  interpretación de textos legales y  con­
tractuales de interés pa ra  la  U niversidad N aciona l de Educación.
i) A c tu a r  como apoderado y /o  procurador ju d ic ia l, y  representar a  la  
U niversidad N aciona l de Educación asum iendo la  defensa  legal de la  u n i­
versidad, ante los jueces y  tribunales de la  república, así como ante cualquier 
autoridad ju d ic ia l o adm inistrativa, respecto a dem andas o trám ites adm in is­
trativos.
j) Asesorar a las autoridades y  servidores de la  un iversidad en m ateria ju r íd i­
ca, relacionada con la  gestión.
k ) Asesorar en los procesos de contratación púb lica  y  de consultoría, p a ra  la  
provisión y  adquisición de bienes, ejecución de obras y  prestación de servi­
cios.
l) P resentar inform es sobre m ateria ju r íd ica  que sean solicitados por las au­
toridades.
m) P artic ipar como miembro en los comités y  comisiones establecidos en las 
disposiciones legales y  reglam entarias vigentes.
n) Propiciar proyectos de m ejoram iento continuo d e l recurso hum ano de su  
dependencia de acuerdo a l m andato  de la  ley.
o)  L a s  dem ás que seña la  la  Ley, los reglamentos y  su je f e  inmediato.

D entro de esta concepción legal, la  Procuraduría, es u n  organismo técni­
co juríd ico  de consulta de l Rectorado, Consejo Superior y  de los dem ás órganos 
que conform an la  universidad, cuya fu n c ió n  principa l es el análisis preventivo, 
estudio de casos, emisión de dictámenes, patrocinio y  resguardo legal y  jurídico, 
velar por la  buena m archa y  correcto desenvolvim iento ju r íd ico  de la  institución, 
así como la  defensa  de su patrim onio  y  de los intereses de la  com unidad universi­
taria.

E l  equipo de la  procuraduría aceptando el reto de cara a l presente y  
con m iras a l fu tu ro , d a  pasos firm e s  a f i n  de asum ir el cambio en la  educación 
superior, contribuyendo con nuestros conocimientos jurídicos. Como personas de 
derecho es nuestra responsabilidad con la  universidad y  el Estado, fo r ta lecer la  

seguridad ju r íd ica  y  brindar con fianza  en la  institución.

Iniciam os en el mes de mayo de 2 0 1 5 , teniendo como principa l reto cola­
borar con las d iferentes áreas en la  estructuración y  elaboración de instrum entos 

juríd icos que propicien el funcionam ien to  norm al de las actividades de todas las
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áreas que conform an la  U N A E , p a ra  ello Procuraduría potenció su  gestión con el 
ingreso d e l Abg. M auricio  M oya especialista de normativa, conform ando el área 
únicam ente con dos servidores lo cua l generó un  verdadero reto a l momento de 
articularse, asesorar y  d a r  atención a las diversas necesidades, empero, con la  to ta l 
predisposición, vo lun tad  y  compromiso.

E l  p rim er paso que dim os fu e  generar procesos e id en tifica r las necesi­
dades m ás urgentes p a ra  así coordinar con las áreas involucradas estableciendo 
las actividades clave;, en ese contexto con la  Dirección A dm in istra tiva  activamos 
el m ecanism o del “m undo” de las Compras Públicas, a  f i n  de dotar de in fraes­
tructura tecnológica, adm inistrativa, logística, entre otras a  la  universidad, de esta 

m anera se crearon equipos de trabajo. P a ra  ese entonces surgió la  necesidad de 
contar con una  persona m ás que apoyaría la  gestión, razón por la  cual Procu­
raduría  dio la  bienvenida a la  Abg. P aola  M atovelle especialista en contratación  
pública. S iendo los primeros pasos como equipo, nos envolvimos en interm inables 
discusiones sobre estrategias y  acciones sobre el tema, siempre con la  m ira  de que 
los procesos empiecen y  fin a lic e n  exitosamente, fu e  entonces que desde ese d ía  

hemos fo rta lec ido  cada vez m ás los lazos como equipo y  se ha  logrado un  nivel de 
ejecución de procesos m uy satisfactorio.

Con el paso d e l tiempo en la  universidad, empezó a crecer el ingreso de 
personal nuevo; esto alivió actividades de las que in icialm ente se hacía  cargo Pro­
curaduría aún s in  ser  parte  de su  razón de ser, pero por otro lado las necesidades 

incrementaron, se am pliaron esfuerzos p a ra  desarrollar numerosas norm ativas 
internas a f i n  de enm arcar legalm ente las funciones y  misiones tan to  académ icas 
como adm inistrativas que desarrolla la  universidad.

E n  el corto tiempo de vida  de nuestra institución hemos aprendido a  
cam inar a pasos gigantes, a  m adurar el sentido del compromiso, de lealtad , am is­
ta d  y  de unión; a l ser la  U niversidad N aciona l de E ducación una  en tidad  nueva  
y  por su ambiciosa y  trascendental razón de ser, trae consigo muchos retos que 
superar, m uchas barreras que romper, pero sobre todo suscita  una  inquebrantable 
vo lun tad  por ver en todo su  esplendor, a  la  m ejor U niversidad de Educación del 
E cuador y  el M undo.

2 1 1



U N A E  - Hacer bien, pensar bieny sentir bien

2 1 2



e





Secretaría
General

L in o  V a lencia
Secretario General

L a  Secretaría G eneral como área adm inistrativa, tiene como principa l 
ejecutor a  un  Secretario G eneral cuya la  m isión es la  de organizar, dirigir, coor­
d in a r y  ejecutar las actividades académicas, legales y  adm in istra tivas de d icha  
área; así como llevar a cabo el registro estudiantil, emisión de y  certificación de 
documentos oficiales y  la  custodia de la  inform ación institucional.

A  p a r tir  del 1 de mayo de 2 0 1 5 , la  Secretaría G eneral de la  U N A E  inicia  
sus actividades o ficia lm ente con el nom bramiento del Abg. L ino  Valencia Zum ba, 
llegando a desarrollar las siguientes acciones:

Matrículas estudiantes de nivelación.

S in  tom ar en cuenta los 6 7 6  estudiantes de nivelación m atriculados en el 
año 2 0 1 4  y  p rim er semestre 2 0 1 5 , p a ra  el segundo semestre 2 0 1 5  se procedió a  
m atricu lar a  un  to ta l de 2 2 9  estudiantes.

Matrículas estudiantes de carrera.

E l  2 0  de mayo de 2 0 1 5 , el Consejo de E ducación Superior, m ediante  
resolución No. R P C -S O -2 0 -N o .2 3 2 -2 0 1 5 , aprobó las carreras de Educación In i ­
cia l y  E ducación B ásica  con menciones en: E ducación G eneral Básica, Pedagogía  
de la  M a tem á tica  y  Pedagogía de la  Lengua  y  la  L iteratura. E s  así que el 2 5  de 

mayo de 2 0 1 5 , la  U N A E  inicia su activ idad  académ ica de pregrado procediendo  
a m atricu lar a  un  to ta l de 2 8 6  alum nos distribuidos de la  siguiente manera:
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a ) 3 0  estudiantes en la  carrera de Educación In icia l.
b) 9 1  estudiantes en la  carrera de Educación Básica, M ención Educación  
G eneral Básica.
c) 1 1 0  estudiantes en la  carrera de E ducación Básica, M ención Pedagogía de 
la  M atem ática .
d )  5 5  estudiantes en la  carrera de E ducación Básica, M ención Pedagogía de 

la  L engua  y  la  Literatura.

E l  2 9  de ju l io  de 2 0 1 5 , el Consejo de Educación Superior, m ediante re­
solución No. R P C -S O -2 9 -N o .3 7 2 -2 0 1 5 , aprobó la  carrera de E ducación In te r­
cu ltura l B ilingüe, con lo que el proceso de m atriculación p a ra  el mes de octubre 
de 2 0 1 5  ascendió de 2 8 6  a 4 0 9  estudiantes de carrera distribuidos de la  siguiente 
manera:

a ) 4 6  estudiantes en la  carrera de Educación In icia l.
b) 124  estudiantes en la  carrera de Educación Básica, M ención Educación  
G eneral Básica.
c) 1 3 3  estudiantes en la  carrera de E ducación Básica, M ención Pedagogía de 
la  M atem ática .
d )  5 0  estudiantes en la  carrera de E ducación Básica, M ención Pedagogía de 
la  L engua  y  la  Literatura.
e) 5 6  estudiantes en la  carrera de Educación In tercu ltu ra l B ilingüe.

A l  ser la  U N A E  la  U niversidad N aciona l de Educación, la  población  
estud ian til corresponde a todo el p a ís  y  su distribución en género se encuentra  
equilibrada, ta l  como lo podemos evidenciar en los siguientes cuadros estadísticos:
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E l  nivel de crecimiento de la  universidad resulta exponencial, tanto así que 
se espera contar p ara  el segundo cuatrimestre del año 2 0 1 6  con un  to ta l de 1599  
estudiantes de carrera y  nivelación en m atriz y  sede; así como en los primeros pro­
gram as de posgrado. P ara  el tercer cuatrimestre de 2 0 1 6 , la  universidad reflejará  un  
crecimiento aún mayor, llegando a contar con un  to ta l de 2 3 5 9  estudiantes.
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Comité de Becas y Ayudas Económicas.

E l  2 3  de ju l io  de 2 0 1 5 , con la  f in a l id a d  de conocer los primeros casos 
de estudiantes que se postularon a una  de las becas que ofertaba la  universidad, 
el Comité de Becas y  A yudas Económicas, de conform idad  con el artículo 7  del 
R eglam ento  de Becas y  A yudas Económicas, procedió a conformarse por prim era  
vez con la  presencia de los siguientes miembros: P h .D . Freddy Á lva rez González, 
Rector, quien preside; M gs. Salom é Córdova Viteri, Vicerrectora A dm in istra tiva  
y  F inanciera; Psic. Leonardo Pesantez, Especialista, quien acudió en representa­
ción de la  Dirección de B ienestar E stu d ia n til;  y  el Abg. L ino  Valencia, Secretario 
General, quien actúa como Secretario d e l Comité.

L a  prim era  sesión tam bién resultó ser la  m ás im portante pues m arcaba  
un  precedente histórico a l acreditar por prim era  vez un  to ta l de 10 becas a estu­
diantes de a lta  vu lnerabilidad  y  que se encontraban cursando las prim eras carre­
ras de la  universidad.

E n  beneficio de los estudiantes, el trabajo d e l Comité de Becas y  A yudas  
Económicas continúo en los meses de ju l io  y  octubre de 2 0 1 5 , cuyas principales 
actividades se centraron en conocer procesos de postulación de becas y  ayudas 
económicas, aprobación de: Bases de becas y  ayudas económicas, fo rm u lario s y  
fo rm a tos a emplearse para  la  gestión de becas.

E n  cum plim iento del artículo 7 7  de la  Ley Orgánica de E ducación Supe­
rior y  el R eg lam ento  de Becas y  A yudas Económicas, el Comité de Becas y  A y u ­

2 1 8



Secretaría General

das Económ icas en sesión e fec tuada  los días 24 , 2 6 y  2 7  de noviembre de 2 0 1 5  
resuelve por un a n im id a d  otorgar un  to ta l de 4 1  becas y  ayudas económicas d is tri­
buidas de la  siguiente m anera: 4  becas por discapacidad, 1 beca por componente 
de Comunidades, Pueblos y  N acionalidades Ind ígenas y  3 6  ayudas económicas de 
m anutención p a ra  estudiantes de extrem a pobreza con mayores condiciones de 
vulnerabilidad.

Ley Orgánica de Acceso a la Información Pública.

L a  U N A E , con la  f in a l id a d  de vig ilar y  hacer cum plir la  Ley O rgánica de 

Transparencia y  Acceso a la  In form ación  Pública, el 2 9  de ju n io  de 2 0 1 5  m ed ian­
te resolución No. 0 1 3 -U N A E -R -2 0 1 5 , expide las N orm as p a ra  el funcionam ien to  
d el Comité de Transparencia de la  U niversidad N aciona l de Educación, órgano 
colegiado que de m anera eficiente y  oportuna, por unanim idad , a  dispuesto la  p u ­
blicación del 100%  de la  inform ación en la  p á g in a  web institucional (h ttp : / /w w w . 
unae.edu .ec /# !transparencia /tgdna); cum plim iento que se lleva  a cabo desde el 
mes de ju n io  de 2 0 1 5  hasta  la  presente fecha .

Certificaciones.

Como parte  de las atribuciones de la  Secretaría General, se ha  procedi­
do a la  certificación de documentos oficiales académicos y  adm inistrativos tales 
como: C ertificados de m atrícula, certificados de asistencia, récord académico, 
certificados de beca, certificados de sem inarios y  certificaciones de f i e l  copia del 
original, en un  to ta l aproxim ado de 1 2 0 0  documentos desde el mes de mayo de 
2 0 1 5  hasta  la  presente fech a .

Redacción de normas académicas.

Con la  f in a l id a d  de apoyar en la  estructura académ ica de la  universidad, 
la  Secretaría G eneral procedió con la  elaboración de varios borradores de normas 
de carácter académico y  adm inistrativo, mismos que una  vez trabajados con las 
diversas áreas de la  universidad, procedieron a aprobarse por la  Comisión Ges­
tora de la  U N A E .

L a  norm ativa desarrollada es:

1. R eg lam ento  de R égim en A cadém ico de la  U N A E .
2. R eg lam ento  de E valuación.
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3. R eglam ento  de Educación Continua.
4. R eg lam ento  que regula el cobro de m atrículas, aranceles y  

dem ás derechos estudiantiles de la  U niversidad N aciona l de 
Educación.

5. Resolución de conformación de l Comité de Transparencia  
de la  U N A E .

Rendición de cuentas.

“E l  pueblo es el mandante y  primer fiscalizador del poder 

público, en ejercido de su derecho a la participación ”1

L a  U niversidad N aciona l de Educación, en cum plim iento con la  Cons­
titución de la  República, Ley O rgánica de Participación C iudadana, Ley Orgá­
nica de l Consejo de Participación C iudadana y  Control Socia l y  la  Ley O rgáni­
ca de Transparencia y  Acceso a la  In form ación  Pública, m ediante memorando  
No. U N A E -R -2 0 1 6 - 0 0 0 5  de 2 5  de enero de 2 0 1 6 , el Señor R ector procedió a 

la  conformación d e l equipo de trabajo encargado de llevar a cabo la  rendición 
de cuentas 2 0 1 5 , integrado por: Secretaría General, Dirección de P an ificación  y  
Dirección de Comunicación Social.

E l  ejercicio de la  rendición de cuentas a l constituirse en la  transparencia  
de la  gestión de la  un iversidad respecto a las fo rm a s  de utilización de los fondos  

públicos, de conform idad  con los artículos 10 de la  L O C P C C S  y  el 9 3  de la  
LO PC , procedió a la  transparencia de los siguientes ejes:

• C um plim iento de políticas, p lanes, program as y  proyectos.

• C um plim iento de objetivos y  el p la n  estratégico de la  entidad.

• P lanes operativos anuales.

• E jecución del presupuesto institucional (presupuesto aprobado y  
ejecutado).

• Presupuesto genera l y  presupuesto participativo.

• Contratación de obras y  servicios.

1.- Artículo 2014 de la Constitución de la República del Ecuador. 
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• Procesos de contratación pública.

• C um plim iento de recomendaciones y  pronunciam ientos em anados 
por la  F unción de Transparencia y  Control Socia l (F T C S ) y  por la  
Procuraduría G eneral del E stado  (P G E ).

• A dquisición y  enajenación de bienes.

• Compromisos asum idos con la  comunidad.

• Presentación de balances y  cum plim iento de obligaciones, en los 
casos mencionados en la  ley.

• Los dem ás de transcendencia p a ra  el interés colectivo.

U na  vez cum plidas las diversas fa s e s  de trabajo de la  rendición de cuen­
tas, el 19 de febrero  de 2 0 1 5 , la  U N A E , en un  acto histórico y  de transparencia, 
procede a rendirle cuentas por prim era vez a la  ciudadanía  respecto de su prim er  

año de gestión (2 0 1 5 )  bajo el m ando de la  Comisión Gestora de la  U niversidad  
y  todos quienes conform an las diversas áreas académ icas y  adm inistrativas de la  
prim era  U niversidad N aciona l dedicada a la  fo rm ación  de los nuevos educadores 
d el país.
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El libro está compuesto  por 
t res  capítulos: El p r im er  

capítulo denominado " R e f l e x ­
iones sobre la Academ ia "  está 
integrado por cinco soberbios 

tex tos  escr i tos  p o r lo s  
m iembros de la Comisión 

Gestora de la UNAE. Textos 
teó r icos  que marcan líneas 

fundam en ta les  para el t ráns ito  
de la in s t i tu c ió n y  su propuesta 

educat iva  en el mundo 
contemporáneo.  Un segundo 

capítulo denominado "Gest ión  
Académ ica "  agrupa diecis ie te  

tex tos  de las d i fe ren tes  
instancias académicas de la 

univers idad ,  donde se describe 
lo más s ign i f icat ivo  de las 

labores ligadas al proceso de 
"g e s t a c ió n "  y  gestión 

académica,  y  f ina lm en te  un 
t e r c e r  capítulo destinado a la 

"Gest ión  A d m in is t ra t i v a "  
recoge nueve textos en los que 

se in forma de las líneas 
maestras  y  las act iv idades 

operat ivas que perm iten  
func ionar  a la insti tuc ión.




