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Resumen:

El presente trabajo tiene como objetivo mejorar las competencias laborales de los estudiantes
del segundo afio de Bachillerato Técnico, especialidad Contabilidad, aplicando la estrategia
didactica denominada Aprendizaje Basado en Proyectos. Utilizando, como herramienta
pedagdgica, el software contable “Odoo”. Para el logro de este objetivo se utilizé una metodologia
de tipo cualitativo basada primordialmente en un paradigma socio-critico. Para recabar la
informacion se utilizaron técnicas e instrumentos tales como: la observacion, el analisis de
documentos, la entrevista y la encuesta. Se trabajo con 30 estudiantes en la asignatura Paquetes
contables y tributarios, del Area Técnica de Servicios, con la figura profesional de Contabilidad,
de la Unidad Educativa Herlinda Toral, ubicada en la ciudad de Cuenca. Se realiz6 una entrevista
a la autoridad responsable de parte pedagdgica, que es la Sra. vicerrectora de la Institucion,
misma que demuestra el interés de las autoridades en la adquisiciébn de las competencias
laborales de nuestros estudiantes; pero, lamentablemente, la sefiora vicerrectora dejé sus
funciones. Para realizar el diagnéstico del nivel en el que se encuentran las competencias
laborales de los estudiantes, se aplicé una prueba inicial (pre test) y después de aplicar la
estrategia didactica Aprendizaje Basado en Proyectos, se aplicé una prueba final (post test) con
el propésito de determinar cuales fueron las mejoras en las competencias laborales de los
estudiantes. De esta manera, se demostrd, que con la aplicacién de la estrategia didactica
Aprendizaje Basado en Proyectos, que ha sido motivo de estudio en este trabajo de titulacion,

se logrd, en un 90%, desarrollar las competencias laborales planteadas.

Palabras claves: Competencias Laborales. Unidad Educativa Herlinda Toral.
Estrategia. Didactica. Aprendizaje Basado en Proyectos. Cuenca. Bachillerato Técnico.
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Abstract:

The present work aims to improve the labour competences of students in the second year of the
Technical Baccalaureate, specialising in Accounting, applying the Project Based Learning
didactic strategy. Using, in addition, the accounting software "Odoo". To achieve this objective, a
gualitative methodology based primarily on a social-critical paradigm was used. Techniques and
instruments such as observation, document analysis, interview and survey were used to gather
information. We worked with 30 students in the subject Accounting and Tax Packages, from the
technical area of Services, with the professional figure of Accounting, from the Herlinda Toral
Educational Unit, located in the city of Cuenca. An interview with the responsible authority of the
pedagogical part was carried out, which is the Mrs. Vice-rector of the Institution, the same one
that demonstrates the interest of the authorities in the acquisition of the labour competences of
our students, but unfortunately the Mrs. Vice-rector was changed. In order to make a diagnosis
of the level of the students' labour competences, an initial test was applied (pre test) and after
applying the Project Based Learning didactic strategy, a final test was applied (post test) with the
purpose of determining what were the improvements in the students' labour competences. In this
way, it was demonstrated that with the application of the Project Based Learning didactic strategy,

90% of the students were able to develop the work competencies proposed for this degree work.

Keywords: Labor Competencies High School Herlinda Toral. Strategy. Teaching
Project Based Learning., Cuenca, technical baccalaureate
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1. INTRODUCCION

La didactica de las carreras técnicas se respalda en una metodologia que
favorece un proceso de aprendizaje significativo, en donde el estudiante puede
experimentar, por medio de la practica trabajando casos reales, los aprendizajes tedricos

conseguidos en la clase, y de esta manera logre las competencias laborales necesarias.

El programa formativo de Bachillerato Técnico ecuatoriano, presenta la necesidad
de desarrollar competencias laborales en las diversas figuras profesionales; para ello, se
utiliza diferentes estrategias didacticas, siendo la mas utilizada la que se denomina

“Aprendizaje Basado en Proyectos” de Kilpatrick, que se resume en el siguiente parrafo:

La educacion debe orientarse al desarrollo del individuo en la mejor perspectiva
posible ante los problemas de la vida enfrentandose con éxito ante ellos; debe
ayudar al alumnado para hacer distinciones cada vez mas sutiles en lo que hace,
a tomar cada vez mas consideraciones mas elaboradas, y, por ultimo, para
desarrollar las actitudes sociales morales sobre cada uno las decisiones tomadas
y promulgadas. El Unico objetivo adecuado de la educacién es la plenitud de la

vida a través del caracter plenamente desarrollado. (Beineke, 1998, p. 314)
Desde la perspectiva de Garcia (2011), las competencias funcionan: “En el
complejo proceso de formacion y desarrollo de un ser humano, en permanente actividad
y con capacidades para acceder a nueva informacion y apropiarse de nuevo
conocimiento” (p. 61). El curriculo del Bachillerato Técnico se basa en la adquisicion de
competencias laborales por parte de los estudiantes. En consecuencia, la formacién
técnica no esta orientada al desarrollo de destrezas, como en el Bachillerato General

Unificado, mas bien al desarrollo de competencias.

Este trabajo pretende implementar el aprendizaje basado en proyectos, con
metodologias innovadoras con 30 estudiantes del segundo de Bachillerato Técnico, en
la asignatura Paquetes contables y tributarios, del Area Técnica de Servicios con la figura
profesional de Contabilidad, de la Unidad Educativa Herlinda Toral, que se encuentra en

la ciudad de Cuenca.

Pagina 8



Universidad Nacional de Educacion

UNAE
1.1 Planteamiento del problema

En el afio 2011 se implementd el curriculo para el Bachillerato General Unificado
mediante acuerdo Ministerial Nro. 242-11. Este documento sustituye a los programas por
especialidades. Es por esto que la mayoria de las instituciones educativas que tenian la
denominacion de “Colegios Técnicos” desaparecen y se trasforman en “Colegios de
Bachillerato General Unificado”. El Ministerio de Educacion implementa un tronco comdn
de las asignaturas y un conjunto de asignaturas optativas, que pretenden desarrollar
destrezas y propone estandarizar la educacién. Esto da lugar al nuevo bachillerato;
aplicado en cada institucién, con sus particularidades y diferentes cargas horarias,
dejando de lado las disciplinas de los bachilleratos técnicos; sin embargo, de forma

paralela, algunas instituciones mantienen el Bachillerato Técnico.

Hasta la actualidad no se ha desarrollado el curriculo para el Bachillerato Técnico con
especialidad en Contabilidad. Por esta razon cada institucion educativa, que mantenga
el Bachillerato Técnico, planifica segun el enunciado general del curriculo. Esto trae
como consecuencia que no se desarrollen de forma eficiente las competencias laborales
en los estudiantes. Buscando que los estudiantes logren incrementar sus competencias,
se plantea la siguiente pregunta: ¢Como desarrollar las competencias laborales en la

asignatura “Paquetes contables y tributarios” en la Unidad Educativa Herlinda Toral?
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1.2 Justificacion

La “Declaracion Universal de los Derechos Humanos”, establecida en 1948 por las
Naciones Unidas, en el articulo 26, numeral 1 dice: “Toda persona tiene derecho a la
educacion. La instruccién técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a
los estudios superiores sera igual para todos, en funcién de los méritos respectivos”.

Podemos decir que es de suma importancia garantizar la educacion en todo el mundo.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador, en los articulos 26 al 29, se expresa
que: “La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado”. Entonces, los docentes somos corresponsables, al
igual que todos los actores educativos, de garantizar el derecho a la educacion. Es su
deber contribuir con el Estado para que la educacion sea de calidad. Esto también esta
contemplado en la LOEI, Art. 11 literal b: “Ser actores fundamentales en una educacién

pertinente, de calidad y calidez con las y los estudiantes a su cargo”.

La asignatura de “Paquetes contables y tributarios” permite al estudiante el desarrollo
de competencias laborales, mediante el uso herramientas informaticas para procesar
informacion atil y oportuna en su trabajo, acorde con los avances de la tecnologia. La
metodologia utilizada en el aula debe ser activa, participativa y practica, creando un lugar
apropiado de trabajo, mediante programas que presten la apropiacion y el buen uso de
los recursos. Es un médulo transversal ligado a toda la figura profesional contable, que
ayude a desarrollar competencias que se vinculen de forma coordinada con los

conocimientos conseguidos en cada etapa del curriculo.

Para desarrollar las actividades del médulo es imprescindible trabajar en el laboratorio
de computo, equipado con un software contable y tributario, debido a que la ensefianza
de los contenidos curriculares es eminentemente practica. La tematica se distribuye asi:
para primer curso de bachillerato, desde generalidades basicas del software operativo
hasta la hoja electrénica; para segundo curso, desde la aplicacion del paquete contable

hasta el software tributario; y, para tercer curso, paquetes contables. Sin embargo, al
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contrastar la realidad de las practicas y estilos de aprendizaje, que por afios se ha

mantenido en este establecimiento, evidenciamos que el ideal de buenas practicas

educativas, derechos y aprendizajes significativos, simplemente, no se ha logrado.

Con la finalidad de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje, en la asignatura
Paguetes contables y tributarios del segundo curso de Bachillerato Técnico, especialidad
Contabilidad, de la Unidad Educativa Herlinda Toral, se propone lo siguiente: mejorar las
competencias laborales por medio de la estrategia didactica del aprendizaje basado en

proyectos, siendo los beneficiarios directos los estudiantes y docentes.

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Aplicar el Aprendizaje Basado en Proyectos en la asignatura de Paquetes contables
y tributarios, utilizando software libre contable “Odoo”, para el desarrollo de

competencias laborales en la Unidad Educativa Herlinda Toral.

1.3.2 Objetivos especificos

+ Diagnosticar el nivel de las competencias laborales de los estudiantes de la

asignatura Paquetes contables y tributarios.
» Construir el marco tedrico que fundamente el trabajo de investigacion.

» Implementar el aprendizaje basado en proyectos para el desarrollo de competencias

laborales.

2. MARCO TEORICO REFERENCIAL
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2.1 Estado del arte

2.1.2 INVESTIGACIONES INTERNACIONALES
México

Morales y Torres (2015), en su articulo, denominado “Aprendizaje Basado en
Proyectos para el Desarrollo de Competencias”, exponen los resultados obtenidos en
grupos de estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales, también
identifican que competencias desarrollan los estudiantes que bajo la guia del profesor
utilizaron el ABP durante la realizacion de un proyecto final de semestre, para esto se

tomo6 como muestra a 3 grupos de alumnos durante el semestre Agosto - diciembre 2014.

De este articulo se tomé el resultado, el cual establece que la competencia de
trabajo colaborativo no fue dificil de alcanzar, ya que el Aprendizaje Basado en
Proyectos, permitié la integracion de los estudiantes, a pesar de algunas diferencias que
se presentaron, se sintieron motivados por realizar su proyecto, lo cual contribuyé en el

logro de las metas sefialadas.
Espafia

En su articulo “Utilidad percibida del Aprendizaje Orientado a Proyectos para la
formacion de competencias. Aplicacion en la asignatura «Auditoria de cuentas»” de la
Revista de contabilidad — Spanish Accounting Review, Palazuelos E.; San Martin,
Montoya y Fernandez (2017), determinan la utilidad del Aprendizaje Basado en
Proyectos como metodologia activa de ensefianza para la formacion de competencias.
Para este analisis tomaron a 173 estudiantes de Grado en Administracién y Direccion de

Empresas en una universidad espafiola, los autores tenian como propuesta, la

Pagina 12



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

elaboracién y exposicion de una revista de divulgacion profesional sobre la materia, por
parte de los estudiantes, utilizando el Aprendizaje Basado en Proyectos.

Esta publicacion contribuyd en la presente investigacion en identificar que, el
Aprendizaje Basado en Proyectos es efectivo, tanto para la adquisicion de conocimientos
como para el desarrollo de competencias laborales, ademas que favorece a la

creatividad.

Espafia

Casasola, Pérez, y Alvarez (2012), dan un nuevo enfoque al proceso de
enseflanza — aprendizaje, y tienen como objetivo, mediante el Aprendizaje Basado en
Proyectos, desarrollar competencias especificas y genéricas de los estudiantes de
secundaria, en la asignatura “Sistemas Contables Informatizados”. Para ello el proyecto
llevado a cabo por los alumnos ha sido el disefio y la gestion contable y financiera de
una PYME mediante el software Contaplus, debiendo para ello comprender las
probleméticas contables especificas del sector, llevar los libros contables vy fiscales, y
elaborar los estados contables y otros documentos legales a presentar por la empresa.

Esta experiencia de los investigadores, evidencié que, mediante el Aprendizaje
Basado en Proyectos, los estudiantes se acercan a una realidad laboral y que la
problemética contable tiene una adecuada respuesta, que se puede contextualizar segun

el sector o tipo de empresa.
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2.1.3 INVESTIGACIONES NACIONALES

Ecuador

Pefaherrera y Villavicencio (2013).; mediante su trabajo de conclusion de carrera
denominado “Analisis de las competencias profesionales estratégicas en el mercado de
trabajo”, identifican las principales competencias laborales en el sector productivo del
Ecuador, las cuales nos sirven para la toma de decisiones ante diversos programas de
gestion de recursos humanos como son: capacitacién, gestion por competencias,
seleccion de personal por competencias, evaluacion de desempefio, coaching-desarrollo

organizacional.

También nos muestra que, las acciones para la construccion de habilidades y
destrezas deben ser enfocadas al desarrollo integral de las personas, mas alla de la
especializacion operativa, ya que en la formacién de competencias se requiere un
enfoque orientado hacia el mundo laboral, siendo éste mas extenso y que abarque
suficientes elementos para un desarrollo en lo critico, social, personal, practico y teérico

para su conocimiento e interpretacion.

Este trabajo de conclusibn de carrera contribuyé al presente trabajo de
investigacion, en resaltar la importancia del desarrollo de las competencias laborales en
las empresas ecuatorianas, especialmente a aquellas dentro de los sectores productivos,
ya que aporta en la toma de decisiones sobre distintos programas de selecciéon de

personal, capacitacion y desarrollo organizacional.
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Ecuador

Constante (2018); en su investigacion titulada “La contabilidad estratégica en la
formacion de competencias laborales”, tiene como uno de sus objetivos principales el
analizar la formacidn de competencias laborales de los estudiantes, mediante una
investigacion de campo y analisis estadisticos basados en encuestas a estudiantes y
docentes, para lo cual se entrevistd a una autoridad, 55 estudiantes y a 14 docentes de
segundo de bachillerato, de la especialidad de Contabilidad, mediante reuniones de las
empresas se determind un tema sdlido, genuino y practico en lugar de algo hipotético;
con esta informacion se mejoro los contenidos para el proceso ensefianza — aprendizaje,

mediante el uso de estrategias metodolégicas como el Aprendizaje Basado en Proyectos.

Este trabajo propici6 un mejor entendimiento sobre la importancia del uso de
estrategias metodoldgicas, en particular del Aprendizaje Basado en Proyectos para el
desarrollo de competencias laborales; también, la importancia de los docentes en el
cambio de las formas tradicionales de ensefiar por otras innovadoras, ademas que es
crucial desarrollar habilidades y destrezas en los estudiantes, a fin de lograr una

auténtica formacién de competencias laborales.

2.2 Laimportancia de la educacion técnica, en el contexto
latinoamericano

Considerada durante muchos afios la oferta pobre del sistema educativo, el
refugio de aquellos estudiantes sin oportunidad para continuar estudios académicos, o
la alternativa devaluada de las personas adultas para mejorar sus condiciones de trabajo,
hoy la ETP (Educacion Técnica Profesional) constituye una de las herramientas mas
potentes para favorecer el desarrollo economico y social de un pais y para facilitar la
movilidad social de las futuras generaciones Marchesi (2009). Tradicionalmente, el
sistema educativo ha tendido a privilegiar la obtencién de un titulo universitario como la
alternativa idonea de formacion. Dejando, de esta manera, de lado muchas alternativas

de realizacion personal y profesional igualmente importantes y necesarias (Ministerio de
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Educacion Ecuador, 2015). Esto no solo sucede en Ecuador sino en la mayoria de
estados de Sudamérica.

En la década anterior, la educacion técnica en el Ecuador fue disminuyendo poco
a poco. No se le brindo la importancia requerida. Es asi que, algunos colegios que por
afos fueron técnicos, se fusionaron con otros para convertirse en unidades educativas,
consecuentemente, se clausuraron algunas especialidades. El gobierno anterior tenia
como uno de sus objetivos implementar mas unidades educativas. Es asi que se crearon
las llamadas “Unidades Educativas del Milenio”. Fueron construidas en varias zonas del
Ecuador, estandarizando el modelo y con una inversion de $803.511.096, 61, para
albergar a cientos de estudiantes desde Inicial hasta Bachillerato General Unificado, sin

tomar en cuenta el Bachillerato Técnico.
2.3 El Bachillerato Técnico ecuatoriano

En estos ultimos afios en el Ecuador se ha retomado la idea de la educacion
técnica como clave a la incorporacion laboral. A partir de la publicacion de la nueva Ley
Organica de Educacion Intercultural del 2011, se consideraba que el Bachillerato Técnico
iba a desaparecer. Entonces, el Bachillerato General Unificado parecia ser la Unica
opcion de estudio. Es asi que la mayoria de instituciones educativas que ofertaban el
Bachillerato Técnico, tuvieron que reemplazarlo por el Bachillerato General Unificado.
Varias instituciones educativas que ofertaban carreras técnicas desaparecieron o fueron

absorbidas por otras, acogiéndose al nuevo modelo.

La Ley Organica de Educacién Intercultural (LOEI) fue aprobada en marzo del
2011. Destaca el principio de universalidad de la educacion y la reconoce como un
derecho humano fundamental. La LOEI generé cambios profundos en lo que se refiere
a la oferta académica en el pais al implementar el modelo del Bachillerato General
Unificado (BGU) Tomaselli (2018). Este comprende una duracién de tres afos, siendo
Su ejecucion posterior al nivel basico. El Ministerio de Educacion ha definido como mision
del Bachillerato: “Preparar a jovenes con una formacion general e interdisciplinaria para

la construccion de su proyecto de vida, el ejercicio ciudadano y la integraciéon en la
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sociedad mediante el desarrollo de capacidades para el trabajo, el emprendimiento, la
continuidad de estudios de nivel superior y el aprendizaje a lo largo de la vida” (Ministerio
de Educacion, 2015, p. 9).

Como menciona Tomaselli. (2018).

La creacion del BGU buscaba equiparar las oportunidades y fortalecer la
formacion general de los bachilleres técnicos. Ademas, garantizar aprendizajes
basicos comunes para todos los estudiantes. Asi, se esperaba que los bachilleres
técnicos estuviesen capacitados para transitar, en igualdad de condiciones que
los bachilleres en ciencias, hacia la educacion superior. Sin embargo, ni la ley ni
su reglamento contemplan un articulado especifico para el Bachillerato Técnico,
omitiendo de esta manera las caracteristicas particulares de este tipo de
educacion. (p.14)

El Bachillerato Técnico ecuatoriano tiene una larga historia. Sus primeros informes
institucionales se pueden encontrar en el afio de 1957, cuando se da el Plan de
Organizacion y Estudios para los Colegios de Educaciéon Agropecuaria de Nivel
Secundario. El fortalecimiento de la instruccion técnica ecuatoriana, a través de la
edificacién conjunta de espacios de confluencia y alianzas estratégicas, fue el eje
medular para una reunion entre el ministro de Educacion, Fander Falconi, y otros actores
como: representantes de las embajadas acreditadas en el Ecuador; representantes de
organismos multilaterales; representantes de las agencias de cooperacién internacional;
representantes de camaras binacionales; miembros de Pacto Global Ecuador;

representantes de organizaciones no gubernamentales internacionales y fundaciones.

En la Facultad Latinoamericana de Estudios Sociales (FLACSO), en el norte de
Quito, el ministro Falconi sefalé que la reunién servird para construir una agenda que
ayude al pais a fortalecer el Bachillerato Técnico: “La educacion genera trayectoria hacia
la vida, destrezas que permiten enfrentar contextos dificiles, la educacién se convierte
en una herramienta para generar un mundo cambiante”. Asi también indicé que: “El
Bachillerato Técnico implica la vinculacion con el mundo del trabajo, ese es el gran reto,
implica innovarse y adaptarse a nuevas carreras como la nueva tecnologia estos son los

retos de una sociedad cambiante”. (Mineduc 2018).
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Actualmente, la particularidad del Bachillerato Técnico ecuatoriano esta alejando
a los estudiantes de las especialidades. Tienen mas materias y superior carga horaria en
comparacion con el BGU (Bachillerato General Unificado); por ejemplo, en el segundo
curso de BGU, se tiene 40 periodos de clases por semana y 12 asignaturas; en cambio,
en otro segundo curso, pero de la especialidad Contabilidad, se imparten 45 periodos
semanales y 15 asignaturas; como puede colegirse, esto genera una sensacion de
sobrecarga académica e inequidad y hace que se tenga una gran desventaja en

diferentes aspectos.

2.4 Competencias laborales

El término “competencias” es muy utilizado por su estrecha relacién con el trabajo.
Es por eso que, con el paso de los afos, se ha ido diversificando su concepto. Para poder
entenderlo, se citan algunos conceptos que se han dado en diferentes épocas y por

diferentes autores.

Boyatzis (1982) propone que son: “Las caracteristicas de fondo de un individuo,
que guardan una relacion casual con el desempeno efectivo o superior en el puesto” (p.
15). Spencer y Spencer (1993) considera que: “Es una caracteristica subyacente de un
individuo, que esta causalmente relacionada con un rendimiento efectivo o superior en

una situacion de trabajo, definidos en términos de criterio” (p. 9).

En cambio, Ansorena (1996) dice: “Una habilidad o tributo personal de la conducta
de un sujeto, que pude definirse como caracteristica de su comportamiento orientado a
la tarea clasificarse de forma logica y fiable” (p. 76). Reis (1994); por otro lado, comenta

que:

El concepto de competencia hace referencia a la capacidad real del individuo para
dominar el conjunto de tareas que configuran la funcién en concreto. Los cambios
tecnolégicos y organizativos, asi como la modernizacion de las condiciones de
vida en el trabajo, nos obliga a centrarnos mas en las posibilidades del individuo,

en su capacidad para movilizar y desarrollar esas posibilidades en situaciones de
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trabajo concretas y evolutivas. Nos aleja de las descripciones clasicas de puestos
de trabajo.

Cariola y Quiroz (1997) lo expresa como: “Una capacidad potencial para
desempenfar o realizar las tareas correspondientes a una actividad o puesto” (p. 61).
Ibarra (2000), que afirma que la competencia laboral es “la capacidad productiva de un
individuo que se define y mide en términos de desempefio en un determinado contexto
laboral, y no solamente de conocimientos, habilidades o destrezas en abstracto; es decir,

la competencia es la integracion entre el saber, el saber hacer y el saber ser” (p. 103).

Mientras que, en el &mbito laboral, el término se refiere a: “Una construccion social
de aprendizajes significativos y Utiles para el desempefio productivo en una situacién real
de trabajo que se obtiene no solo a través de la instruccion, sino también y en gran
medida, mediante el aprendizaje por experiencia en situaciones concretas de trabajo”
(Ducci, 1997, p. 34).

Rodriguez y Feliz (1996) las definen como: “Conjuntos de conocimientos,
habilidades, disposiciones y conductas que posee una persona y que le permiten la
realizacion exitosa de una actividad”. Butteriss (2000) explica cdmo las competencias
tienen que ver con pueden ser consideradas caracteristicas “subyacentes” y
‘permanentes” dentro de un “patron de comportamiento o pensamiento que permite a
una persona alcanzar excelentes resultados en un rol o situacion laboral”. También se
puede entender como “la capacidad para desempefiar una actividad especifica de

acuerdo con una norma prescrita” (p. 227).

Puede considerarse como una definicion que “abarca la capacidad de transferir
habilidades y conocimientos a nuevas situaciones dentro del area ocupacional”. Tiene
un amplio espectro que “abarca la organizacion y planeacion del trabajo, la innovacion y
el manejo de actividades no rutinarias. Incluye aquellas cualidades de eficacia personal
qgue se requieren en el lugar de trabajo para tratar con compainieros, gerentes y clientes”
(Fletcher, 2000, p. 103).
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McClelland (1973), apunta que: “Una competencia es cualquier motivo, actitud,
habilidad, conocimiento, comportamiento u otra caracteristica personal que es esencial

para desempenar el trabajo y que diferencia de desempefio superior del promedio”
(Group Mexico, 2000, p. 13).

Segun la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cualificaciones
Profesionales del Ecuador (2016), se define competencia como aquellos:
“Conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas que se dominan y se emplean en un
contexto especifico, sea éste un empleo u ocupacion determinada”. Como se puede
apreciar, existen varias definiciones de competencia, siendo las palabras que mas se
repiten: conocimientos, habilidades, caracteristicas, resolucién de problemas y trabajo
en equipo. Todo esto es de gran importancia, ya que se relaciona directamente con las

competencias laborales del Bachillerato Técnico.

2.4.1 La globalizaciéon y el enfoque de las competencias laborales

Durante estos ultimos afios la humanidad ha tenido enormes cambios por la
globalizacion y los cambios tecnoldgicos. Es asi que, en paises llamados de primer
mundo, ya hace muchos afios empezaron a tener un mayor interés las competencias
laborales. Estas son herramientas indispensables para la seleccién, contratacion,
promocion de personal ofreciendo un nuevo sistema de calificacion y evaluacion que
supera al tradicional. En la denominada “Edad de oro” (1945-1973), tras las guerras, se
necesitaba la reconstruccion de las zonas arrasadas por los conflictos bélicos. El PIB
mundial creci6 a una tasa elevada del casi 5% anual, promedio de las grandes regiones

del planeta y Japdn con el 9%.

Tabla 1

Crecimiento del PIB, poblacion y PIB per capita.

PIB POB PIB/pc
Europa Occidental 4,81 0,7 4,08
Paises de inmigracion Europea 4,03 1,55 2,44
Japén 9,29 1,15 8,05
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Asia (sin Japon) 5,18 2,19 2,92
América Latina 5,33 2,73 2,52
Europa del Este y la URSS 4,84 1,31 3,49
Africa 4,45 2,33 2,07
Mundo 4,91 1,92 2,93

Fuente: Maddison (2002: 126) * Délares internacionales de 1990

Tasa de crecimiento anual en el mundo y sus principales regiones, 1950 — 1973

(Barciela, 2005, p. 340)

Ya en la década de los 80 surge la flexibilidad laboral que, segun la OIT

(Organizaciéon Internacional del Trabajo), dicha flexibilidad del mercado de trabajo

favorece la productividad en las industrias mecanicas/electrénicas, pero plantea retos a

los trabajadores. Finkel (1994), identifica 5 factores, aqui se mencionan los dos mas

relevantes:

1. Organizacioén del trabajo, polivalencia y movilidad. Esta flexibilidad esté relacionada

con las exigencias de las nuevas formas de trabajo que, como el sistema “justo a tiempo”,

requieren una mayor participacion y responsabilidad por parte del trabajador. La

necesidad de cualificacion polivalente otorga al trabajador, al mismo tiempo, la

posibilidad de mayor movilidad.

2. Formacion, cualificacién y motivacion. Los requisitos de polivalencia y autonomia no

surgen por si solos; es preciso llevar a delante una adecuada politica de formacién,

cualificacién de trabajo.

Tabla 2

Motivos para adoptar competencias laborales por paises.

Pais Motivos

Australia Identificaron que la educacion y capacitacion profesionales eran muy

rigidos.

Los recursos no eran evaluados sobre las necesidades del trabajo.

Canada Conformar mano de obra altamente calificada.
Revalorizar la formacion profesional.

Acabar con la desercidn que afecta al sector educativo.
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Espafia

Mejorar la formacion profesional de sus estudiantes.

Propiciar el acercamiento entre el sistema educativo y las estructuras
productivas.

Coordinar la formacion ocupacional y adecuar la formacion profesional a
las necesidades de las empresas y trabajadores, vinculandolas con las
medidas del fomento del empleo.

Ampliar y actualizar la calificacién y el reciclaje profesional,
particularmente en los grupos de poblacién con mayores dificultades para
encontrar empleo.

Ampliar las oportunidades de empleo de las mujeres, jévenes que
cumplen el servicio militar, emigrantes, inmigrantes y estudiantes que
participan en programas conjuntos con otros paises de la Comunidad
Econdmica Europea.

EEUU

Establecer sistemas, es decir un proceso formal.

También buscan implantar una estructura que involucrara a la industria
en el desarrollo y suministro de educacidn, asi como la capacitacion para
la fuerza de trabajo.

Francia

Que la poblacidn trabajadora ponga en practica los conocimientos
adquiridos en su formacion.
Que las empresas se involucren mas en los procesos de formacion.

Reino Unido

Quejas de los empleadores porgue el sistema de capacitacion no logra
desarrollar las habilidades y actitudes hacia el trabajo que exigen las
economias modernas.

Dar crédito, asi como apoyo practico, al concepto de formacién continua,
sin requisitos de ingreso, pero sobre todo con métodos de capacitacién
mas flexibles y accesibles, para contar asi con una mano de obra flexible
y calificada.

Pasar de un sistema de capacitacion regido por la oferta, a uno que refleje
las necesidades del mercado laboral y responda a ellas.

Titulaciones basadas directamente en los niveles de competencia
requeridos por el puesto de trabajo

Fuente: Seminario Internacional sobre formacién laboral basada en competencias laborales.

(1996). Situacién actual y perspectivas. México.

Analizando la tabla, se puede afirmar, que los paises denominados de primer

mundo tienen la idea definida de las competencias laborales y lo aplican segun su

realidad. Esto es uno de los elementos esenciales para el desarrollo de los pueblos. En

el Ecuador, aun no se tiene una politica clara de como avanzar en este campo. Se

Pagina 22



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

podria decir que no se esta dando la importancia que el tema merece y que podria ser

una de las claves para el desarrollo socio-econémico del Pais.

2.4.2 Clasificacion de competencias laborales

Existen varias clasificaciones de competencias laborales a nivel internacional,
esto depende del enfoque de cada organizacion y de las tendencias técnicas y
tecnoldgicas que vertiginosamente cambia dia tras dia, en esta investigacion se va a

tomar en cuenta las mas frecuentes, es asi que:

En el informe de la comisién de la Secretary's Comision on Achieving Necessary
Skills, SCANS (1993), las competencias basicas, asociadas a conocimientos

fundamentales que se adquieren en la formacion general, son:

Habilidades basicas: capacidad lectora, escritura, matematicas, hablar y

escuchar.

Desarrollo de pensamiento: pensamiento creativo, solucion de problemas, toma

de decisiones, asimilacién y comprensién, capacidad de aprender y razonar.

Cualidades personales: autorresponsabilidad, autoestima, sociabilidad,

autodireccion e integridad.

La oficina internacional del trabajo (OIT), clasifica en 4 tipos de competencias laborales.

Tabla 3

Clasificacion de competencias laborales segin la Oficina Internacional de Trabajo.

TIPO DESCRIPCION

Basicas/fundamentales Los niveles de alfabetizacidn y conocimientos aritméticos
necesarios para obtener trabajo con salario suficiente para
cubrir las necesidades cotidianas. Como su nombre indica,
estas competencias son ademads requisitos esenciales para
avanzar en la educacion y capacitacién, y para adquirir las
competencias técnicas y profesionales transferibles que
mejoran las perspectivas de obtener mejores empleos.
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Profesionales o técnicas Competencias y conocimientos teéricos o practicos
especializados, que se requieren para desempefiar funciones o
tareas especificas.

Profesionales/ personales  Cualidades individuales que se relacionan con el trabajo, tales
como la honestidad, la integridad, la confiabilidad y ética de
trabajo.

Competencias clave Las capacidades de aprender y adaptarse; leer, escribir y
calcular competentemente; escuchar y comunicarse de
manera eficaz; pensar con creatividad; resolver problemas en
forma independiente; saber desempefiarse en el trabajo;
interactuar con los companeros de trabajo; trabajar en equipos
0 grupos; saber usar la tecnologia basica, y liderar con eficacia,
asi como adaptarse a la supervision.

Fuente: Publicacién OIT, 2015, “Competencias para el empleo, Orientaciones de Politica”

Los estudiantes desde que inician su vida académica formal, van adquiriendo las
competencias basicas, el gobierno nacional mediante acuerdo ministerial 00020-A del
2016, ha disefiado el nuevo curriculo, mismo que estd desarrollado por areas y
subniveles.

En consecuencia, la suma de las competencias hace que un estudiante, en este
caso del Bachillerato Técnico, tenga mas oportunidades de desarrollarse en el &mbito
laboral; también es fundamental, y extremadamente importante, adquirir las
competencias basicas en su totalidad; porque, como es légico, si no se domina dichas

competencias es dificil adquirir competencias genéricas o competencias especificas.

Cabe indicar que no existe el desarrollo del curriculo en el bachillerato para poder

conseguir las competencias genéricas también llamadas laborales.

Para la presente investigacion se ha tomado como referencia las competencias
laborales generales del Ministerio de Educacion de Colombia. Articulacion de la

Educacién con el Mundo Productivo, debido a que se acerca mas a la realidad del pais.
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Tabla 4

Clasificacion de las competencias laborales generales.

TIPO

CONCEPTO

AREAS

Personales

Se refieren a los comportamientos y
actitudes esperados en los
ambientes productivos, como la
orientacién ética, dominio personal,
inteligencia emocional y adaptacion
al cambio.

Orientacion ética

Dominio personal

Inteligencia emocional

Adaptacién al cambio

Intelectuales

Comprenden aquellos procesos de
pensamiento que el estudiante debe
usar con un fin determinado, como
toma de decisiones, creatividad,
solucién de problemas, atencién,
memoria y concentracion.

Toma de decisiones

Creatividad

Solucién de problemas

Atencién

Memoria

Concentracién

Empresariales y
parael
emprendimiento

Son las habilidades necesarias para
gue los jovenes puedan crear,
liderar y sostener unidades de
negocio por cuenta propia.

Identificacidon de oportunidades para
crear empresas o unidades de negocio

Elaboracién de planes para crear
empresas o unidades de negocio

Consecucion de recursos

Capacidad para asumir el riesgo

Mercadeo y ventas

Interpersonales

Son necesarias para adaptarse a los
ambientes laborales y para saber
interactuar coordinadamente con
otros, como la comunicacién,
trabajo en equipo, liderazgo,
manejo de conflictos, capacidad de
adaptacion y proactividad.

Comunicacion

Trabajo en equipo

Liderazgo

Manejo de conflictos

Capacidad de adaptacion

Proactividad

Organizacionales

Se refieren a la habilidad para
aprender de las experiencias de los
otros y para

aplicar el pensamiento estratégico
en diferentes situaciones de la
empresa, como la gestion de la
informacidn, orientacién al servicio,
referenciacion competitiva, gestién
y manejo de recursos y
responsabilidad ambiental.

Gestion de la informacion

Orientacion al servicio

Referenciacidn competitiva

Gestidon y manejo de recursos

Responsabilidad ambiental

Tecnoldgicas

Permiten a los jovenes identificar,
transformar e innovar
procedimientos, métodos y

Identificar, transformar, innovar
procedimientos

Usar herramientas informaticas
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artefactos, y usar herramientas
informaticas al alcance. También

Crear, adaptar, apropiar, manejar,
transferir tecnologias

hacen posible el manejo de
tecnologias y la elaboracién de
modelos tecnoldgicos.

Elaborar modelos tecnolégicos

Competencias Laborales Generales. Serie Guias N° 21. Aportes para la Construccion de Curriculos Pertinentes

Tabla 5.

Competencias seleccionadas para el desarrollo de esta investigacion.

N° COMPETENCIAS LABORALES CLASIFICACION
1 Orientacion ética: Regula el propio comportamiento, reflexiona sobre su actitud PERSONALES
en relacién con las actividades desarrolladas.
2 Toma de decisiones: Establece juicios a y define acciones para resolver una INTELECTUALES
situacion determinada.
3 Creatividad: Cambia y transforma procesos con métodos y enfoques INTELECTUALES
innovadores.
4 Solucién de problemas: Observa, descube y analiza deficiencias en distintas INTELECTUALES
situaciones para implementar soluciones.
5 Comunicacion: Reconoce y comprende a los otros y expresar ideas y emociones. INTERPERSONALES
6 Trabajo en equipo: Se integra a un equipo de trabajo, y aporta conocimientos, INTERPERSONALES
ideas y experiencias, con el fin de definir objetivos colectivos y establecer roles y
responsabilidades.
7 Liderazgo: Identifica las necesidades de un grupo e influye positivamente en él, INTERPERSONALES
para convocarlo, organizarlo, comprometerlo y canalizar sus ideas, fortalezas y
recursos.
8 Manejo de conflictos: Identifica intereses contrapuestos, individuales o INTERPERSONALES
colectivos, y lograr mediar de manera que se puedan alcanzar acuerdos
compartidos en beneficio mutuo.
9 Gestion de la informacion: Recibe, obtiene, interpreta, procesa y transmite ~ ORGANIZACIONALES
informacién de distintas fuentes, de acuerdo con las necesidades especificas de
una situacidn y siguiendo procedimientos establecidos.
10 Orientacidn al servicio: Identifica y comprende las necesidades de otros y estar  ORGANIZACIONALES
dispuesto a orientar, apoyar, compartir y ejecutar acciones para satisfacerlas.
11 Gestion y manejo de recursos: Identifica, ubica, organiza, controla y utiliza en  ORGANIZACIONALES
forma racional y eficiente los recursos disponibles, en la realizacion de proyectos
y actividades.
12 Tic: Crea, adapta, apropia, maneja y transfiere tecnologias. TECNOLOGICAS

Documento basado en la Series No 21. Aportes para la construccion de Curriculos pertinentes. Articulacion de la
Educacion con el Mundo Productivo. Competencias Laborales Generales. Ministerio de Educacién — Colombia.
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2.5 Aprendizaje Basado en Proyectos.

El ABP es un modelo de aprendizaje con el cual los estudiantes trabajan de
manera activa, planean, implementan y evallan proyectos que tienen aplicacion en el

mundo real mas alla del aula de clase (Blank, 1997; Harwell, 1997; Marti, 2010).

La idea de que el aprendizaje a través de proyectos comenzo trescientos afos
antes de lo que normalmente se supone, abre nuevas perspectivas para su
interpretacion. Los proyectos ofrecen la oportunidad ideal para buscar cuestiones de
continuidad y la difusion de innovaciones educativas. Estas preguntas son centrales para
la reforma educativa contemporanea como se ilustra en el trabajo de Cuban (1990),
Oelkers (1996) y otros.

El Aprendizaje Basado en Proyectos, es una metodologia en la cual los
estudiantes tienen que desarrollar diferentes estrategias para desarrollar un proyecto
real. Para ello tienen que detectar sus necesidades de aprendizaje, y desarrollar las
competencias necesarias para llevar a cabo el proyecto de una forma autbnoma pero

guiada por el profesor (Cheong, 2008; Barrows, 2006).

En el origen del Aprendizaje Basado en Proyectos se puede reconocer a la
‘organizacion de la ensefianza agricola” en los EE.UU. Fue conceptualizado y
sistematizado por Kilpatrick en 1918 como un: “Procedimiento dinamico de organizar la
enseflanza mediante actividades con verdadero sentido vital para los estudiantes”
(Tobdén, 2004, p.127). Un proyecto se entiende como un plan de trabajo planificado,
organizado, integrado y libremente elegido por los ejecutores. Tiene como objetivo el
desarrollo de una serie de actividades o acciones enmarcadas en situaciones de la vida

real. Manteniendo el interés y la motivacion tanto en los estudiantes como en el docente.

Como lo sostiene Pérez (2005), en el uso de proyectos como estrategia en el aula,
los estudiantes deben asumir con mayor responsabilidad su aprendizaje y aplicar las
habilidades y los conocimientos adquiridos en el desarrollo de las distintas asignaturas.

Este método pretende que los estudiantes enfrenten situaciones que los lleven a:
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identificar, recuperar, comprender mejor y aplicar los conocimientos en la solucién de

distintas problematicas que se le planteen (Ontoria y Otros, 2006).

Corredor, Pérez y Arbelaez (2009) aseguran, que el Aprendizaje Basado en
Proyectos, posee unas caracteristicas que lo identifican como una estrategia de
enseflanza y aprendizaje dinamica. Parte de las concepciones previas de los
estudiantes. Los contenidos de los proyectos son relevantes para los estudiantes pues
presentan situaciones de la vida real ante las cuales los estudiantes pueden trabajar con
los conceptos en la forma que les interese. Pueden, ademas, determinar aquellos
aspectos de la tematica que encajan con sus habilidades y trabajar los topicos que sean
relevantes acorde a su interés social y disciplinar. Integra actividades tedricas, practicas,
técnicas y tecnoldgicas. Favorece el tratamiento de temas en forma interdisciplinaria y el
trabajo colaborativo de los estudiantes. Facilita la valoracion de los niveles de
conocimiento de los alumnos, el desarrollo de habilidades y la deteccidén de actitudes y
valores. Permite la identificacion inmediata de dificultades durante el proceso y la
definicién de planes de mejora que posibiliten seguir adelante. Facilita la interrelacién de
tareas puesto que exige el tratamiento de un tema en forma interdisciplinaria. Plantea
proyectos que parten de problemas preferiblemente derivados de situaciones reales, que

exigen el disefio de un plan para su solucién.

Las actividades para el desarrollo de los proyectos favorecen, entre otros
procesos, los siguientes: la busqueda de informacién; la construccion de conceptos;
poner en evidencia competencias en escenarios realistas y en diferentes contextos;
resolver problemas; asumir tareas de la vida profesional; aplicar conocimiento y proveer

informacion sobre el nivel de conocimiento y desarrollo de los estudiantes.

Las condiciones de desarrollo de los proyectos favorecen el aprendizaje
colaborativo, donde la interdependencia positiva es fundamental para el éxito del trabajo
y el logro de los objetivos finales. En este sentido, permiten conseguir el desarrollo de
habilidades como la prevencion y solucion de conflictos, la defensa de posiciones

individuales ante el grupo, la aceptaciébn de diversas posiciones, la creacion de
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ambientes de aprendizaje no competitivos, etc. El trabajo por proyectos favorece el

desarrollo de competencias para el trabajo productivo, el aprendizaje autébnomo y la

cultura de la autoevaluacion y mejora continua.

Esta estrategia de ensefianza constituye un modelo de instruccion auténtico en el
gue los estudiantes planean, implementan y evallan proyectos que tienen aplicacion en

el mundo real mas alla del aula de clase (Blank, 1997; Dickinson, 1998; Harwell, 1997).

En ella se recomiendan actividades de ensefianza interdisciplinarias, de largo
plazo y centradas en el estudiante, en lugar de lecciones cortas y aisladas (Challenge
2000 Multimedia Project, 1999). Las estrategias de instruccion basada en proyectos
tienen sus raices en la aproximacion constructivista que evolucion6é a partir de los
trabajos de psicologos y educadores tales como Lev Vygotsky, Jerome Bruner, Jean

Piaget y John Dewey.

El constructivismo mira el aprendizaje como el resultado de construcciones
mentales; esto es, que los nifios, aprenden construyendo nuevas ideas 0 conceptos,

basandose en sus conocimientos actuales y previos (Karlin y Vianni, 2001).

Méas importante aun, los estudiantes encuentran los proyectos divertidos,
motivadores y retadores porque desempefian en ellos un papel activo tanto en su
escogencia como en todo el proceso de planeacion (Challenge 2000 Multimedia Project,
1999, Katz, 1994).

En el Aprendizaje Basado en Proyectos se desarrollan actividades de aprendizaje
interdisciplinarias, de largo plazo y centradas en el estudiante. (Challenge 2000
Multimedia Project, 1999).

El Aprendizaje Basado en Proyectos forma parte del aprendizaje activo, esta

estrategia tiene variables muy importantes que realzan su valia pedagogica.

El conocimiento
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No necesariamente lo debe tener el docente y por ende trasmitirlo de forma
directa; sino, por el contrario, el conocimiento resulta de la interaccion del docente y los
estudiantes, porque se puede buscar informacion por diferentes medios y luego la misma
puede ser consultada al docente; al final el estudiante aprende y saca sus propias

conclusiones.
El estudiante

Se convierte en un actor activo: participa directamente en los procesos; esta al
tanto de los problemas; toma decisiones; es parte de un equipo de trabajo; busca y
consulta informacion; determina posibles soluciones; utiliza tecnologias; se retro

alimenta constantemente y saca conclusiones.
El docente

El docente ya no imparte sus conocimientos directamente, ahora su funcion
cambia totalmente: es un apoyo; un guia; propicia momentos de aprendizaje, para que
los estudiantes trabajen en equipo con el propésito de sacar adelante su proyecto; se
convierte en una fuente de consulta; trata de resolver situaciones adversas; asesora,

evalla y retroalimenta.

2.5.1 Caracteristicas Del Aprendizaje Basado En Proyectos
El Aprendizaje Basado en Proyectos posee varias caracteristicas que difieren

segun los autores, entre estas caracteristicas pueden sefialarse las siguientes:

- Parte de las concepciones previas de los estudiantes.

- Los contenidos de los proyectos son relevantes para los estudiantes pues

presentan situaciones de la vida real, ante las cuales los estudiantes pueden

trabajar con los conceptos en la forma que les interese, determinar aquellos

aspectos de la tematica que encajan con sus habilidades y trabajar los topicos que

sean relevantes y de interés social y disciplinar.

- Integra actividades tedricas, practicas, técnicas y tecnoldgicas.

- Favorece el tratamiento de temas en forma interdisciplinaria y el trabajo

colaborativo de los estudiantes.

- Facilita la valoracién de los niveles de conocimiento de los alumnos, el desarrollo

de habilidades y la deteccion de actitudes y valores.

- Permite la identificacion inmediata de dificultades durante el proceso y la

definicion de planes de mejora que posibiliten seguir adelante.
|
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- Facilita la interrelacion de tareas puesto que exige el tratamiento de un tema en
forma interdisciplinaria.

- Plantea proyectos que parten de problemas preferiblemente derivados de
situaciones reales, que exigen el disefio de un plan para su solucién.

- Las actividades para el desarrollo de los proyectos favorecen, entre otros
procesos, la busqueda de informacién, la construccion de conceptos, poner en
evidencia competencias en escenarios realistas y en diferentes contextos, resolver
problemas, asumir tareas de la vida profesional, aplicar conocimiento y proveer
informacién sobre el nivel de conocimiento y de desarrollo de los estudiantes.

- Las condiciones de desarrollo de los proyectos favorecen el aprendizaje
colaborativo, donde la interdependencia positiva es fundamental para el éxito del
trabajo y el logro de los objetivos finales. En este sentido, permiten conseguir el
desarrollo de habilidades como la prevencion y solucién de conflictos, la defensa
de posiciones individuales ante el grupo, la aceptacion de diversas posiciones, la
creacion de ambientes de aprendizaje no competitivos, etc.

- El trabajo por proyectos favorece el desarrollo de competencias para el trabajo
productivo, el aprendizaje autbnomo y la cultura de la autoevaluacién y mejora
continua. (Corredor, Pérez y Arbeldez 2009, p183 - 184)

2.5.2 Lineamientos parala implementacion del Aprendizaje Basado en

Proyectos
Aunque los proyectos provienen de diversas fuentes y tienen procesos de

desarrollo diferentes, exigen hacer un planteamiento sistematico del trabajo que
comprende varias fases (Blanchard y Muzés, 2005, p.182-185), entre las cuales se

destacan:

1) Planteamiento e identificacion del problema. En esta fase el profesor y el
estudiante deben clarificar algunos aspectos esenciales en relacion con el proyecto y las
expectativas con respecto a éste, asi como la descripcién del tema o problema que se
busca resolver. Se debe plantear el objetivo y la forma como éste resolveria el problema
o situacion. Luego se procedera a identificar los conocimientos tedéricos y practicos
necesarios en la resolucion de las tareas que implique el proyecto. Deben enumerarse
los criterios de calidad que debe cumplir. Identificar los resultados esperados en los
estudiantes que pueden tener relacion con conocimientos, habilidades, estrategias,
actitudes, prototipos, soluciones, etc. El profesor deberd ayudar a establecer: las
instrucciones y lineamientos para el desarrollo del proyecto; los participantes y los roles

gue jugarad cada uno; y las estrategias para la valoracion del desempefio de los
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estudiantes. En resumen, se trata de organizar, secuenciar y preparar todos los aspectos
gue se necesitan para el desarrollo del proyecto.

2) Definicion y andlisis de la tarea. Exige tener claro lo que se va a hacer y no
perder de vista que es posible descomponer una tarea compleja, de modo que su

desarrollo se haga mas facil para el grupo de estudiantes.

3) Busqueda de informacion. Es importante identificar, buscar y organizar la
informacion relevante para el desarrollo del proyecto. Ademas de algunas estrategias de
ensefianza y aprendizaje para el mismo, teniendo en cuenta el manejo de mas de una

fuente de informacion.

4) Disefo de soluciones posibles y eleccién de la mas adecuada. Es necesario,
en estos casos, el trabajo colaborativo; en donde, los distintos miembros del grupo se
involucren en el proyecto discutiendo y exponiendo sus posiciones en relacién con
diversas estrategias para solucionar el problema. El disefio exige tener en cuenta:
“Distintas perspectivas: forma, funcionamiento, materiales, coste, proceso de fabricacion,
etc.” (Blanchard y Muzas, 2005, p. 184).

5) Elaboraciéon de la solucién planteada. Implica el desarrollo de las diferentes
actividades que permitan la solucion del problema. En este caso, el profesor tendra:
“Actuaciones dirigidas al grupo para enfocar el aprendizaje y el uso de los materiales, y
dirigidas a cada alumno o a los pequefios equipos para hacer el seguimiento y orientacion
de los aprendizajes” (Blanchard y Muzas, 2005). En esta fase es fundamental la
realizacion de actividades de seguimiento que permitan la reflexibn permanente sobre
cdmo avanza el proyecto, el desempefio y aporte de los participantes, y el nivel de logro

de los propositos (Ontoria y Otros, 2006).

6) Elaboracion de la memoria. Exige un trabajo de reflexion de todo el proceso
seguido, para facilitar la descripcion escrita de las fases y acciones que permitieron la

realizacion del proyecto y la obtencién de los resultados conseguidos, asi como la
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valoracion de los aprendizajes alcanzados por los estudiantes. Es conveniente que se

hagan memorias individuales y de grupo.

7) Evaluacion del proceso seguido y del trabajo realizado. Los estudiantes
deberan valorar la eficacia del trabajo realizado, tanto en forma individual como en grupo.
Esta evaluacién: “Se convierte en una autoevaluacion responsable, que abarca distintos
niveles: individual, grupal y global de la clase, en funcion de los resultados generales del
proyecto” (Ontoria y Otros, 2006, p.101-102).

El Aprendizaje Basado en Proyectos tiene como objetivo la realizacion de un
producto. Este puede ser muy diverso: un programa de radio, una pagina web, una pieza
metalica, una exhibicion, una campafa publicitaria, la elaboracion de un plato, etc. Los
proyectos pueden variar en complejidad y tiempo; es decir, desde la elaboracion de un
proyecto simple, que se realice en un par de semanas o en un parcial, a proyectos mas
complejos que pueden englobar las competencias del modulo y durar uno o dos
guimestres. Es ideal para trabajar por competencias porque permite abordar los

contenidos (hechos y conceptos, procedimientos y actitudes) con un propésito claro.

Todos los proyectos tienen: objetivo; producto; organizacién de grupos de trabajo;
actividades o estrategias metodoldgicas; cronograma de avances; revisiones y entregas
(evaluacion formativa) y la entrega final del producto (evaluacion cualitativa o rubrica).
Cuando se planifica por proyectos se establecen fases o pasos que marcan el camino
gue se va a seguir para la elaboraciéon del producto. El proyecto responde a varias
interrogantes como: ¢ Con qué producto desarrolla una competencia? ¢, Qué contenidos
aprenden los estudiantes? ¢A quién va a estar dirigido el proyecto? (VVOB,
Metodologias, 2018).

Si bien es cierto, en teoria, en la Unidad Educativa Herlinda Toral, se trabaja con
el Aprendizaje Basado en Proyectos. En la practica, se puede evidenciar, segun las
observaciones realizadas, que existen varios motivos por lo que no se lo ejecuta
conforme sus postulados, siendo los principales: la sobrepoblacion escolar y la

inestabilidad laboral de los docentes.
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El Ministerio de Educacion se encarga de ubicar a los estudiantes en las diferentes
unidades educativas; pero resulta incomprensible que, en cursos, cuya capacidad es
para 30 estudiantes, ingresen hasta 45; y, en lugar de crear mas paralelos, se cierren
algunos. Inclusive hasta ahora, en dicha institucion, se siguen cerrado paralelos del
Bachillerato Técnico. Esto ocasiona que los pocos docentes especializados, y que por

mucho tiempo han trabajado en las diferentes figuras profesionales, sean trasladados al

BGU e inclusive sean reubicados en otras instituciones educativas.

2.6 Software “Odoo”

Para explicar de mejor manera el concepto de esta herramienta, nos remitimos a
la documentacion de la pagina web oficial (Documentacion de usuario de Odoo -
documentacion de Odoo - 13.0, 2020):

“Odoo S.A se funda en marzo de 2002 por Fabien Pinckaers. La compafiia
belga desarrollé un sistema ERP de cédigo abierto (Open Source) y lo llamaron
“Open ERP”. En el afio de 2005 aparece una version denominada “Tiny ERP”, que
en espafol quiere decir Pequefio ERP. Es un sistema modular, escrito en el
lenguaje de programacion Python y que utiliza como base de datos PostgreSQL.
En 2009 surge “OpenERP” con la idea de dar a conocer su filosofia de software
abierto. “Odoo”, en su primera version, que se da a conocer en 2014, es un sistema
completo de gestion empresarial (ERP) de cédigo abierto y sin coste de licencias

que cubre las necesidades de las areas de: Contabilidad y Finanzas, Ventas,
RRHH, Compras, Proyectos, Almacenes (SGA), CRM y Fabricacion, entre otras.”

2.6.1 ¢Qué es un ERP?

Los sistemas de planificacion de recursos empresariales (Enterprise Resource
Planning, en inglés) son programas informéticos que gestionan los recursos de una
empresa u organizacion, es decir, por medio de estos programas puedo automatizar
cualquier tipo de tareas, por ejemplo, el manejo de la contabilidad, manejo de personal

etc.

2.6.2 Caracteristicas del software “Odoo”
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Las caracteristicas de este software se las define en su pagina web:

“Todo en “Odoo” funciona de manera integrada. No hay conectores entre
diferentes aplicaciones. Todo funciona de forma fluida dentro de la misma
plataforma. El modularidad permite afiadir o eliminar funcionalidades con los datos
unificados en la misma interfaz. No es necesario salir de una aplicacion y conectar
con otra. Ademas de las aplicaciones “tradicionales” de gestién, “Odoo” ofrece la
posibilidad de crear un portal web con area de clientes, intranet para intercambio
de documentacion interna, comercio electrénico y muchas otras funcionalidades
webs como foros, eventos, encuestas, etc.

Por otra parte, “Odoo” esta disefiado para grandes empresas y procesos
complejos. Nunca va a ser una limitacion en el crecimiento de una empresa. Su
potente motor de base de datos es el mismo que utiliza Yahoo para almacenar
sus busquedas. Dispone de un sistema de roles y usuarios que le permite su uso
a gran escala, limitando a los usuarios acceder Unicamente a aquellas areas
relevantes a sus responsabilidades. Empresas como Danone ya estan migrando
desde el ERP hasta ahora mas avanzado del mundo, SAP hacia “Odoo”.

Su interfaz intuitiva y amigable permite ser utilizada de manera sencilla por todos
los usuarios, independientemente de su rol en la empresa. El programa cuenta
ademas con varias vistas para los mismos documentos, como la vista de
calendario o la vista por tarjetas “Kanban”, lo que facilita ain méas su uso en
determinadas é&reas. “Odoo” utiliza flujos de trabajo flexibles y dinamicos,
personalizables conforme a necesidades especificas. Permite editar y modificar
flujos de trabajo directamente desde la pantalla, de manera gréfica e intuitiva,
gracias a su potente sistema de generacion de flujos de trabajo. También puede
crear facilmente informes personalizados y tableros a medida (por usuario,
departamento o para todos). Permite, ademas, crear tableros personalizados y
basquedas con filtros avanzados. Cuenta con herramientas de analisis y
generacion de informes, simplificando la gestion y visualizacién de la informacion.”
(Documentacion de usuario de Odoo — documentacién de Odoo - 13.0, 2020)

3. METODOLOGIA

3.1. Disefio deinvestigacion

La metodologia que se utilizd es de tipo cualitativo basado primordialmente en un
paradigma de tipo socio-critico. Por este motivo se consideran las necesidades del
Bachillerato Técnico, especialidad Contabilidad, y se espera una participacién de los
estudiantes para lograr un cambio social. La investigacion cualitativa segun Campos
(2017), ya no se centrara en aspectos numeéricos, sino en reflexiones culturales:

deducciones, razonamientos, relaciones, subjetividades (p. 16). Segun lo sugiere su
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nombre, tiene que ver con las cualidades del objeto de investigacion y éstas siempre
vendran dadas por las apreciaciones que hace el investigador a partir del objeto.

3.2. Poblacion, muestra o participantes
La muestra estd conformada por 30 estudiantes del segundo de Bachillerato, paralelo

A, que cursan la especialidad de Contabilidad de la Unidad Educativa Herlinda Toral de

la ciudad de Cuenca.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.3.1 Investigacion documental

Para realizar esta investigacion se ha recopilado documentacion como: las
reformas curriculares; el enunciado general del curriculo; planificaciones institucionales
y articulos concernientes al tema. Lamentablemente no existe mayor informacion con
respecto al Bachillerato Técnico. Lo Unico que esta desarrollado es el EGC (Enunciado
General del Curriculo), en el cual constan los objetivos y la estructura modular del
curriculo. También se consultaron las planificaciones de la materia “Paquetes contables
y tributarios. Asi como también la PCI, en donde se pudo notar la poca importancia que
se da al Bachillerato Técnico.

3.3.2 Observacion

Se fundamenta en la experiencia ganada al impartir la asignatura, y el tiempo de
servicio en la institucion, en donde se ha podido observar lo siguiente:

- El desconocimiento y la poca importancia que algunas autoridades dan a la
asignatura.

- La mayoria de docentes no son especializados en la asignatura.

- Varios estudiantes son obligados a ingresar al Bachillerato Técnico debido a la
falta de informacion.

- No existen proyectos que respalden el fortalecimiento de las competencias
laborales.
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- La instituciobn no est4 preparada para funcionar como unidad educativa
completa y acoger a tantos niveles que van desde inicial hasta bachillerato,
inclusive tener tres jornadas.

- Mas del 80% de docentes se han jubilado y otros estan en proceso de
jubilacién por lo que la experiencia en el Bachillerato Técnico se ha debilitado

enormemente.

3.3.3 La entrevista

Se define como una reunién para conversar e intercambiar informacién entre una
persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). (Sampieri,
2014)

En la entrevista, a través de las preguntas y respuestas se logra una comunicacion

y la construccién conjunta de significados respecto a un tema (Sampieri, 2014).

Con la finalidad de investigar més al detalle acerca de las competencias laborales
de los estudiantes se ha entrevistado a la autoridad competente. En este caso a la
vicerrectora, quien es la persona que mas se ha interesado en sacar adelante al
Bachillerato Técnico. La Sra. vicerrectora demuestra un alto conocimiento en lo que son
las competencias laborales de los estudiantes y los problemas que los aquejan. Ella ha
sido un gran apoyo en el Bachillerato Técnico, pero se debe reconocer que falta mucho

camino por recorrer.

3.3.4 La encuesta

La encuesta es una técnica en la cual se realizan preguntas objetivas, a la persona
gue responde se le denomina encuestado este puede elegir segun sus criterios o ideas,
existen algunos conceptos como los de (Lopez y Fachelli, 2015, p. 8 — 9)

En la investigacion social, la encuesta se considera en primera instancia

como una técnica de recogida de datos a través de la interrogacion de los sujetos
cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre los
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conceptos que se derivan de una problematica de investigacion previamente
construida. La recogida de los datos se realiza a través de un cuestionario,
instrumento de recogida de los datos (de medicion) y la forma protocolaria de
realizar las preguntas (cuadro de registro) que se administra a la poblacion o una
muestra extensa de ella mediante una entrevista donde es caracteristico el
anonimato del sujeto.

Escalamiento de Likert

Este método fue desarrollado por Rensis Likert en 1932; Segun Hernandez
Sampieri (1997), Consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Es decir,
se presenta cada afirmacion y se solicita al sujeto que externe su reaccion eligiendo uno

de los cinco puntos o categorias de la escala.

Al comienzo de la investigacibn se aplic6 una encuesta acerca de las
competencias laborales, con la escala de Likert, tomando en cuenta las competencias
seleccionadas, segun su tipo, para recopilar informacién sobre la situacion actual, la cual

permitird medir cualitativamente la problematica.

3.4. Disefio de intervencion (Propuesta)

El disefio de investigacion que se utiliz6 en esta investigacion fue investigacion—
accion, cuya finalidad es comprender y resolver probleméaticas especificas de una
colectividad. Sobre todo, aquellas vinculadas a un ambiente que puede ser un grupo, un
programa, una organizacion o una comunidad (Savin-Baden y Major, 2013; Adams,
2010; The SAGE Glossary of the Social and Behavioral Sciences, 2009l; Merriam, 2009;
Elliott, 2004; Brydon-Miller, Greenwood y Maguire, 2003; y Alvarez-Gayou, 2003).
Frecuentemente, aplicando la teoria y las mejores practicas de acuerdo con el
planteamiento (Creswell, 2013b; McVicar, Munn-Giddings y Abu-Helil, 2012; Somekh et
al.,2005; y Elliot, 1991).

Para la obtencion de la informacion se utilizd la experiencia en la asignatura de

Paguetes contables y tributarios del segundo afio del Bachillerato Técnico. Esto con la
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finalidad de recabar informacion real. La propuesta es mejorar el desarrollo de las

competencias laborales en la asignatura mediante la estrategia didactica del aprendizaje

basado en proyectos.

3.4.1 Precision o diagndstico del problema

El Bachillerato Técnico es una alternativa para los estudiantes que no ingresan a las
universidades o que desean trabajar para seguir sus estudios tecnolégicos o de tercer
nivel. Este presenta un enfoque basado en competencias para lograr insertar al bachiller
en el mundo laboral, en relacion con la matriz productiva del pais. Lamentablemente aln
no avanza la propuesta por parte del gobierno. Si bien es cierto que en teoria suena
como algo primordial e indispensable para el desarrollo del pais, en la practica, se nota

la falta de desarrollo del curriculo concerniente al Bachillerato Técnico.

Por otro lado, no esta estructurado, peor desarrollado, el curriculo para el Bachillerato
Técnico especialidad Contabilidad; solo existen enunciados generales. Tras evidenciar,
mediante observacion, que no existen metodologias que permitan alcanzar a los
estudiantes competencias laborales, salta la propuesta de establecer una estrategia
didactica diferente. Esta estrategia es el Aprendizaje Basado en Proyectos, que tiene la
finalidad de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura “Paquetes

contables y tributarios” y por ende mejorar las competencias laborales de los estudiantes.
3.4.2 Objetivos de la propuesta

General

Aplicar el Aprendizaje Basado en Proyectos en la asignatura de Paquetes contables
y tributarios utilizando software libre contable “Odoo”, para el desarrollo de competencias

laborales en la Unidad Educativa Herlinda Toral.

Especificos

e Diagnosticar el nivel de las competencias laborales de los estudiantes de la

asignatura Paquetes contables y tributarios.
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e Construir el marco teérico que fundamente el trabajo de investigacion.

e Implementar el Aprendizaje Basado en Proyectos para el desarrollo de

competencias laborales.

3.4.3 Metodologia de la intervencion

3.4.3.1 Contextualizacion de la unidad didactica

Tabla 6. Cronograma del desarrollo de las actividades del proyecto.

CRONOGRAMA
SESION 1 SESION 2 SESION 3 SESION 4
Planteamiento e Definicion y analisis dela Busqueda de Diseio de
identificacion del tarea. informacion. soluciones
problema. posibles y
eleccion de la
mas adecuada
Introduccion. Busqueda Instalacion de

¢Qué es “0doo”?
¢De qué se trata?

Definir tareas y el
alcance.
Hasta donde se va a llegar

bibliografica y de

recursos multimedia.

Realizacién de texto
conla
documentacion.

“Odoo”.

Como configurar
la contabilidad
de “Odoo”.
Realizar una

presentacion.

SESION 5 SESION 6 SESION 7 SESION 8
Elaboracion de la Elaboracion de la Elaboracion de la Elaboracion de
solucion planteada solucion planteada solucion planteada la solucién

planteada

Perspectiva general del
proceso.

Elaboracién de texto y
presentacion.

Exposicion de trabajos
Coevaluacion.

Cuentas por cobrar.
Facturas del Cliente.
Descripcion general
del proceso de
facturacion.
Aplicacién en
Software “Odoo”.

Caja y Banco.
Configuracion.
Descripcion
general.

SESION 9 SESION 10
Elaboracion de la Evaluacion del proceso
memoria seguido y del trabajo

realizado
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Creacion de un medio Resultados y Evaluacion.

de difusion de la
contabilidad con la
ayuda de software
“Odoo”.

3.4.3.2 Descripcion de las Actividades.

3.4.3.2.1 SESION 1: Planteamiento e identificacion del problema.

De acuerdo a la primera fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, que es el

planteamiento e identificacion del problema, el docente explica a los estudiantes

aspectos fundamentales del proyecto y detalles de los contenidos; posteriormente, se

realiza un foro abierto para saber los criterios de los estudiantes y explorar sus

conocimientos previos. También se plantea el objetivo y la forma de resolver el problema.

De este modo se consiguio plantear e identificar el problema propuesto. Resulté muy

enriquecedor para todos y se logré captar el interés de los estudiantes.

Tabla 7. Cronograma de la sesion 1.

SESION 1

PLANTEAMIENTO E IDENTIFICACION DEL PROBLEMA.

ACTIVIDAD Introduccioén:
¢Qué es “0doo”?
éDe qué se trata?
Plantear el problema
Identificar el problema
Establecer instrucciones
Definir roles
DESARROLLO Clase explicativa de las ventajas y desventajas de “Odoo”.
También, de manera introductoria, exposicién de qué se trata 'y
los alcances del software, exponer el problema e identificar
como se podria resolver.
Se establecen instrucciones y se forman grupos con roles
definidos
OBIJETIVOS Identificar conocimientos tedricos y practicos
Comprender las bondades del proceso automatizado contable
con la ayuda de programas informaticos.
Identificar problema
Definir roles de los estudiantes en cada grupo
COMPETENCIAS Gestidn de la informacion. Orientacion ética, Comunicacion.
RECURSOS Computador.
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Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota
EVALUACION Observacién.

3.4.3.2.2 SESION 2: Definicion y analisis de la tarea

La segunda fase, del Aprendizaje Basado en Proyectos, es la definicion y analisis
de la tarea; es muy importante tener claro, en este punto, cdmo se va a trabajar y recalcar
una vez mas el rol de cada integrante del equipo; en tal sentido, los estudiantes pudieron
observar un corto video de lo que es el trabajo en equipo. Esto les sirvio para reflexionar,
luego se dio explicaciones adicionales sobre las sub tareas. Enseguida, formaron otros
equipos bajo la direccion del expositor, 5 grupos de 6 personas. Esto causé cierta
molestia, pero los estudiantes terminaron por aceptarlo. Al final, entre ellos se eligio al

representante de cada grupo.

Tabla 8. Cronograma de la sesion 2.

SESION 2
DEFINICION Y ANALISIS DE LA TAREA.
ACTIVIDAD Definir tareas y el alcance.
Hasta donde se va a llegar
DESARROLLO Clase para definir las tareas y el alcance de la misma
OBIJETIVOS Integrar equipos de trabajo y aportar conocimientos, ideas y

experiencias con el fin de definir objetivos colectivos y
establecer roles y responsabilidades.
COMPETENCIAS  Trabajo en Equipo, Comunicacién, Manejo de conflictos,
Liderazgo,
RECURSOS Computador.
Proyector.
Videos.
Internet.
Cuaderno para tomar nota
EVALUACION Observacién.
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3.4.3.2.3 SESION 3: BUSQUEDA DE INFORMACION

En la tercera fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, la busqueda de
informacion, los estudiantes trabajaron en dos grupos; uno, en el laboratorio, y otro, en
la biblioteca, con la finalidad de recopilar informacion. Se dieron cuenta que lo mas facil
era buscar en el manual de usuario del software “Odoo”; no obstante, para llegar a esta
solucién tuvieron que trabajar en equipo. Luego compartieron la informacién con el resto

de los equipos por medio de infografias.

Tabla 9. Cronograma de la sesion 3.

SESION 3
BUSQUEDA DE INFORMACION
ACTIVIDAD Busqueda bibliografica y de recursos multimedia.
Realizacion de texto con la documentacion.
DESARROLLO Busqueda en diferentes fuentes, como internet, libros, consulta

a docentes, etc. Ademas, realizar un documento en donde este
recopilado y organizado el material, para que luego ser
socializado con el resto de grupos y asi poder compartir toda la
documentacion.

OBJETIVOS Recibir, obtener, interpretar, procesar y transmitir informacion
de distintas fuentes, de acuerdo con las necesidades especificas
de una situacién y siguiendo procedimientos establecidos.

COMPETENCIAS Orientacion ética, toma de decisiones, creatividad, solucion de
problemas, comunicacidn, trabajo en equipo, gestion de la
informacién, gestion y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Biblioteca.

Computador.

Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

EVALUACION Observacién.
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3.4.3.2.4 SESION 4: DISENO DE SOLUCIONES POSIBLES Y ELECCION

DE LA MAS ADECUADA

La cuarta fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, es el disefio de soluciones
posibles y la eleccion de la mas adecuada; los integrantes de los grupos dan su punto
de vista y como se puede llevar a cabo. Esta actividad resulté un poco complicada. Se
pudo notar que los estudiantes no estaban relacionados con este tipo de tecnologias. Se
confundieron con la instalacion de una aplicacién en su celular, por lo que se procedi6 a
buscar otras alternativas, para que puedan completar la consigna. Si bien es cierto los
estudiantes viven en la era de la tecnologia y todo el universo virtual, se pudo evidenciar
gue la mayoria no reconoce los conceptos basicos de la computacién. Su conocimiento
se centra mas en redes sociales y al uso de sus celulares. La computadora la utilizan
solo para editar textos y uno que otro juego de video. Al final, resulté entretenido para los
estudiantes, porque se dieron cuenta que con la computadora se pueden hacer muchas

cosas interesantes y que tienen varias alternativas para conseguir su objetivo.

Tabla 10. Cronograma de la sesion 4.

SESION 4
DISENO DE SOLUCIONES POSIBLES Y ELECCION DE LA MAS ADECUADA
ACTIVIDAD Discusion de cada grupo en busca de la mejor alternativa para la

instalacién de Software “Odoo”.

Como configurar la contabilidad de “Odoo”.
Diferentes formas de utilizar el programa.
Realizar una presentacion.

DESARROLLO En la actualidad es muy sencillo de configurar algunos
programas, y tiene varias opciones de configuracién. Ese es el
caso de “Odoo”, el cual tiene una guia de implementacion.
Simplemente, siguiendo algunos pasos, lo pudieron hacer cada
equipo de estudiantes, siempre con la supervision del docente
de la materia.

OBIJETIVOS Identificar y comprender las necesidades de otros y estar
dispuesto a orientar, apoyar, compartir y ejecutar acciones para
satisfacerlas.

COMPETENCIAS Orientacidn ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucion de problemas, comunicacién, trabajo en equipo,
gestion de la informacidn, gestion y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.
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Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

3.4.3.2.5 SESION 5: ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA

En esta quinta fase del Aprendizaje Basado en Proyectos se trabajo la elaboracion
de la solucién planteada. Porla magnitud de esta fase, se la trabajé en 4 sesiones dentro

del laboratorio de computacion y con la guia del docente.

Como primer paso, se les pidié que realicen el proceso manual de instalacion y de
configuracion, ademas del registro y clasificacion de las facturas. Lo realizaron utilizando
el programa Excel, sirviéndoles esta accion posteriormente para poder ingresar la
informacion en el sistema “Odoo”. Luego de realizar dicho proceso lo socializaron y

contaron sus experiencias en un foro abierto.

Tabla 11. Cronograma de la sesién 5.

SESION 5
ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA
ACTIVIDAD Perspectiva general del proceso.
Elaboracién de texto y presentacion.
DESARROLLO Una vez las facturas de proveedor estdn registradas en “ Odoo”,

se puede facilmente pagar a los proveedores el monto correcto
en el momento. Esto tiene un pequefio proceso, se trata de que
los estudiantes identifiquen el proceso y a la vez que lo registren
en un documento para que luego pueda ser compartido al resto
de equipos y asi puedan compartir sus conocimientos y
experiencias.

OBJETIVOS Identificar, ubicar, organizar, controlar y utilizar en forma
racional y eficiente los recursos disponibles en la realizacién de
proyectos y actividades.

COMPETENCIAS  Orientacidn ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucién de problemas, comunicacién, trabajo en equipo,
gestion de la informacidn, gestidon y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.

Proyector.
Videos.
Internet.
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Cuaderno para tomar nota
EVALUACION Observacién.

3.4.3.2.6 SESION 6: ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA

Estamos en la quinta fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, consistente en
la elaboracion de la solucidn planteada. Para poder evaluar el aprendizaje se pidio a los
grupos de estudiantes que realicen una retroalimentacion y, por medio de una
exposiciobn, compartan sus experiencias que han logrado hasta este punto.
Lamentablemente, los continuos programas y eventos de la institucion, no permitieron
gue se realice esta actividad regularmente y se postergé una semana. Esto trajo como
consecuencia la desmotivacion y la falta de interés de los estudiantes, que asumieron
errbneamente que ya estaban capacitados al maximo, solo porque ya realizaron las
sesiones anteriores y que ya sabian utilizar el software “Odoo”. Esto sucede muy a

menudo, los jévenes quieren saber todo en un corto tiempo.

Tabla 12 Cronograma de la sesion 6.

SESION 6
ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA
ACTIVIDAD Exposicion de trabajos.
Coevaluacion.
DESARROLLO Cada equipo de estudiantes realiza una exposicién de su trabajo

con el objetivo de revisar el avance con la ayuda de una
coevaluacion.

OBIJETIVOS Profundizar su propio aprendizaje identificando sus fortalezas y
debilidades.

COMPETENCIAS Orientacién ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucion de problemas, comunicacién, trabajo en equipo,
gestion de la informacidn, gestion y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.

Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

EVALUACION Observacion.
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3.4.3.2.7 SESION 7: ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA

Siguiendo el desarrollo de la quinta fase, del Aprendizaje Basado en Proyectos,
referido a la elaboracién de la solucion planteada. En esta etapa los estudiantes ya estan
familiarizados con el entorno del software “Odoo” y presentan un avance notable. Se
puede notar que lo usan con naturalidad, con la ayuda de documentos realizados
previamente en Excel. Los jovenes ingresan la informacion al programa sin mayor

dificultad, resultandoles una tarea sencilla.

Tabla 13. Cronograma de la sesion 7

SESION 7
ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA
ACTIVIDAD Cuentas por cobrar.
Facturas del Cliente.
Descripcion general del proceso de facturacion.
Aplicacién en Software “Odoo”.

DESARROLLO Descripcion general del proceso. Dependiendo del negocio
existen diferentes formas de automatizar la creacion de la
factura del cliente en “Odoo”.

OBIJETIVOS Identificar el proceso idéneo para su caso.

COMPETENCIAS Orientacidn ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucién de problemas, comunicacién, trabajo en equipo,
gestion de la informacidn, gestidon y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.

Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

EVALUACION Observacién.

3.4.3.2.8 SESION 8: ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA

Para terminar la quinta fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, se desarrolla
la elaboracién de la solucion planteada. Mediante un trabajo de investigacion en equipo,
los estudiantes presentaron el proceso general para registrar las cuentas de caja y
banco. Se present6 un poco de confusién en la parte tedrica, puntualmente en las

cuentas; siendo necesario, trabajar de forma interdisciplinaria, motivo por el cual, se
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conversé con la docente de la asignatura de Contabilidad General y se le pidid

colaboracion para reforzar el tema.

Tabla 14. Cronograma de la sesién 8.

SESION 8
ELABORACION DE LA SOLUCION PLANTEADA
ACTIVIDAD Caja y banco.
Configuracion.
Descripcion general del proceso.
Aplicacidn en Software “Odoo”.

DESARROLLO Identificar las diferentes formas de registrar un pago en “Odoo”.

OBIJETIVOS Establecer juicios a y define acciones para resolver una situacidn
determinada.

COMPETENCIAS Orientacidn ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucién de problemas, comunicacion, trabajo en equipo,
gestion de la informacion, gestion y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.

Proyector.
Videos.
Internet.

Cuaderno para tomar nota
EVALUACION Observacién.

3.4.3.2.9 SESION 9: ELABORACION DE LA MEMORIA

En esta sexta fase del Aprendizaje Basado en Proyectos se trata de la elaboracion
de la memoria. Se les dio indicaciones a los alumnos para que reflexionen en el proceso
gue han venido desarrollando; también, se buscd que sean conscientes de las fases
anteriores por las que han pasado, todo con el objetivo de elaborar una memoria
detallada. Paralelamente a esta sesion, se dictd una pequefia clase magistral, con la
finalidad de indicar a los estudiantes, las diferentes opciones que disponen en la
actualidad para poder realizar esta tarea. También se escucharon las diferentes ideas y

propuestas.
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Tabla 15. Cronograma de la sesién 9.

SESION 9

ELABORACION DE LA MEMORIA

ACTIVIDAD

Creacién de un medio de difusion de la contabilidad con la
ayuda de software.

DESARROLLO

Los estudiantes buscaron la forma de comunicar su experiencia
con el software con ayuda de TICS, de manera creativa y con los
recursos que ellos consideren los mas adecuados como un
video, documental, entrevistas, etc.

OBIJETIVOS

Difundir sus trabajos.
Expresar sus conclusiones.
Argumentar sus ideas.

COMPETENCIAS

Orientacion ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucién de problemas, comunicacion, trabajo en equipo,
gestion de la informacion, gestion y manejo de recursos, tics.

RECURSOS

Computador.

Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

EVALUACION

Observacion.

3.4.3.2.10 SESION 10: EVALUACION DEL PROCESO SEGUIDO Y DEL

TRABAJO REALIZADO

En esta séptima y ultima fase del Aprendizaje Basado en Proyectos, se evallua el

proceso seguido y el trabajo realizado. Mediante una exposicion, cada grupo de

estudiantes presento los resultados de sus trabajos y la experiencia adquirida a lo largo

de las 10 sesiones. Esta actividad tiene una doble finalidad: en primer lugar, que los

estudiantes valoren la eficacia de sus trabajos y, en segundo lugar, detectar alguna

falencia o vacios en el proceso.

Tabla 16. Cronograma de la sesién 10.

SESION 10

EVALUACION DEL PROCESO SEGUIDO Y DEL TRABAJO REALIZADO

ACTIVIDAD

Resultados y Evaluacion.
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DESARROLLO Se revisaron los trabajos de los equipos en el aula y fueron
evaluados por el docente.
OBIJETIVOS Realizar un balance del proyecto.

Diagnosticar para realizar ajustes de ser necesario.
Controlar el cumplimiento de las normas.

COMPETENCIAS Orientacidn ética, toma de decisiones, liderazgo, creatividad,
solucidn de problemas, comunicacién, trabajo en equipo,
gestion de la informacidn, gestidon y manejo de recursos, tics.

RECURSOS Computador.

Proyector.

Videos.

Internet.

Cuaderno para tomar nota

EVALUACION Observacién.
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4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

Encuesta
Comparacion de pre test y post test
Luego de aplicar la estrategia del Aprendizaje Basado en Proyectos, para

conseguir las competencias laborales con el uso de “Odoo”, se aplicd un post test para

poder determinar si los estudiantes lograron desarrollar dichas destrezas.

Tabla 17. Comparacion del Pre test y Pos test Orientacion ética

Orientacion ética: Regula el propio comportamiento, reflexiona sobre su actitud
en relacidn con las actividades desarrolladas.

PRE TEST POST TEST

ITEM [N° |Categoria Frecuencia |Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
5|Siempre
4|Casi Siempre

1 3|A veces
2
1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

Acorde a la tabla nUmero 17, se puede apreciar que los estudiantes que realizaron
la encuesta del pre-test, consiguieron el 20% en la competencia laboral de Orientacion
ética; asi mismo, se aprecia que en el pos-test, consiguieron un 23%, lo que nos indica
una diferencia minima, pero si observamos el aumento en la categoria 4, en el pre test
alcanzo un 50% y en el pos test un 73%, se nota una mejora considerable; por lo que,
se puede afirmar, que los estudiantes pueden regular su comportamiento y reflexionan

sobre su actitud en relacién con las actividades desarrolladas.

Los resultados referidos en el pos test, permiten determinar que con la aplicacion
del aprendizaje basado en proyectos mediado por el uso del software Odoo, se ha

desarrollado la competencia laboral y personal de orientacién ética, en los estudiantes
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de manera significativa en comparacién con los resultados obtenidos en el pre-test. Cabe
recalcar que los estudiantes del segundo de Bachillerato, especialidad Contabilidad, en
la asignatura Paquetes contables y tributarios, trabajaban de una forma diferente, muy
tradicional diriamos; en cambio, con la utilizacion de una nueva estrategia didactica, el

aprendizaje se volvié muy dinamico.

Tabla 18. Comparacion de Pos test y Pre test Toma de decisiones

Toma de decisiones: Establece juicios ay define acciones para resolver una

situacion determinada.
PRE TEST POST TEST

ITEM |N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje

3

5|Siempre
4|Casi Siempre
2 3|A veces
2
1

Casi Nunca 0 0%
Nunca 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracion propia

Al respecto de los resultados de la tabla nimero 18, muestran que los estudiantes
en el pre test en la categoria siempre alcanzan un 10% y en el post test igualmente un
10%, pero en la categoria Casi Siempre en el post test obtienen 37% y en el post test
77%, mostrando una diferencia significativa en la competencia laboral, intelectual de
toma de decisiones, en donde el 77% de estudiantes casi siempre establecen juicios y

define acciones para resolver una situacion determinada.

Los resultados del post test, permite concluir que el desarrollo de las competencias
laborales, mediante el Aprendizaje Basado en Proyectos, en los estudiantes del segundo
de Bachillerato Técnico, paralelo A, especialidad Contabilidad, asignatura Paquetes
contables y tributarios, ha facilitado que la competencia denominada toma de decisiones,
influya directamente no solo en el &mbito académico y laboral, sino en todos los ambitos

a lo largo de su vida.
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Tabla 19. Comparacion de Pos test y Pre test Creatividad

Creatividad: Cambia y transforma procesos con métodos y enfoques

innovadores.
PRE TEST POST TEST
ITEM [N° |Categoria Frecuencia |Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje

5|Siempre
4|Casi Siempre
3 3|A veces
2
1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla numero 19, se muestran los resultados del pre test en la categoria 5
es de un 10% frente al 13% de post test, siendo una mejora, pero en los resultados del
pre test, en la categoria 4, el porcentaje es de un 47% asi mismo se observa que los
resultados obtenidos en el post test es de 77%, esto quiere decir que un mayor porcentaje
el 77% de los estudiantes han logrado desarrollar casi siempre su creatividad.

Los resultados expuestos en el post test, permiten deducir que con la aplicacién
del Aprendizaje Basado en Proyectos y con la ayuda del software Odoo, se ha
desarrollado la destreza intelectual, de la creatividad, siendo una de las mas necesarias
dentro de la asignatura Paquetes contables y tributarios, existiendo una pequefia

complejidad a la hora de solucionar problemas.

Pagina 54



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Tabla 20. Comparacion de Pos test y Pre test Solucion de problemas

Solucién de problemas: Observa, descube y analiza deficiencias en distintas
situaciones para implementar soluciones.

PRE TEST POST TEST

ITEM [N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
5[Siempre
4(Casi Siempre

4 3|A veces
2
1

Casi Nunca 0 0% 0 0%
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla nidmero 20, se muestra que, en los resultados del pre test en la
categoria 5 hay un 23% en relacion al post test que es de un 47%, esto indica que se ha
logrado mejorar el desarrollo de la competencia laboral e intelectual de solucion de
problemas, logrando que los estudiantes observen, descubran y analicen deficiencias en

distintas situaciones para implementar soluciones.

En el post test, los estudiantes que logran alcanzar en la categoria 4y 5, 47% y
53% respectivamente; demuestra esto que se ha conseguido, en la asignatura Paquetes
contables y tributarios con la ayuda del programa Odoo, contribuir al desarrollo de la
competencia de solucién de problemas. Cabe mencionar que los estudiantes trabajando
de manera dinamica, utilizando estrategias innovadoras como el Aprendizaje Basado en
Proyectos, adquieren conocimientos y competencias casi sin darse cuenta, esto hace

gue se propicie un aprendizaje significativo.
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Tabla 21. Comparacion de Pos test y Pre test Comunicacién

Comunicaciéon: Reconoce y comprende a los otros y expresar ideas y emociones.

PRE TEST POST TEST

ITEM [N° |Categoria Frecuencia |[Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
5|Siempre
4|Casi Siempre

5 3|A veces
2
1

Casi Nunca 0 0% 0 0%
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de la tabla ndmero 21, se puede observar que los estudiantes
encuestados en la categoria 5 del pre test obtuvieron en la competencia laboral de
comunicacion un 13%, de la misma manera se observa que, en el post test obtuvieron
un 47%, lo que hace notar una diferencia importante entre los dos test, en el que el 47%
de los estudiantes encuestados, logran reconocer, comprender a los otros y expresar sus

ideas y emociones.

Los resultados obtenidos en el post test, permite concluir que, con el Aprendizaje Basado
en Proyectos, en la asignatura Paquetes contables y tributarios, utilizando el programa
Odoo, se ha desarrollado la competencia laboral e interpersonal de comunicacion. Es
importante sefialar que los estudiantes demostraron su entusiasmo y dedicacion, lo que

no ocurria, antes de aplicar esta estrategia didactica.
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Tabla 22. Comparacion de Pos test y Pre test Trabajo en equipo

Trabajo en equipo: Se integra a un equipo de trabajo, y aporta conocimientos,
ideas y experiencias, con el fin de definir objetivos colectivos y establecer roles

v responsabilidades.
PRE TEST POST TEST

ITEM |N° |Categoria Frecuencia |[Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
Siempre

5

4|Casi Siempre
6 3|A veces

2

1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla nimero 22, se observa los resultados del pre test, obtenidos mediante
la aplicacion de la encuesta a los estudiantes, en la categoria 5 con un 47%, del mismo
modo en el post test se obtiene un 50%, lo que nos indica un progreso importante entre
los dos test, donde el 50 % de estudiantes se integran a un equipo de trabajo, y aportan

conocimientos ideas y experiencias.

Los resultados obtenidos en el post test, permiten deducir que, gracias a la
aplicacion del Aprendizaje Basado en Proyectos y el uso del programa Odoo, se ha
desarrollado la competencia laboral e interpersonal de trabajo en equipo en los
estudiantes del segundo afio, especialidad Contabilidad; cabe indicar, que el cambio de
estratégica didactica de la tradicional a una innovadora, contribuydé para que los

estudiantes obtengan aprendizajes significativos.
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Tabla 23. Comparacién de Pos test y Pre test Liderazgo

Liderazgo: Identifica las necesidades de un grupo e influye positivamente en él,
para convocarlo, organizarlo, comprometerlo y canalizar sus ideas, fortalezas y
recursos.

PRE TEST POST TEST

ITEM |N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje

5(Siempre 12 [ 40%
4|Casi Siempre

7 3|A veces

2
1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la tabla 23, se puede observar que los estudiantes en el pre-test
obtuvieron en la competencia laboral de liderazgo un 23%, asi mismo, se observa que
en el pos-test, obtuvieron un 40% al aplicar el instrumento, lo que nos muestra una
diferencia importante entre ambos test en el grupo, donde el 40% de estudiantes
alcanzan a identificar las necesidades de un grupo e influyen positivamente en él, para

convocarlo, organizarlo, comprometerlo y canalizar sus ideas, fortalezas y recursos.

Los resultados expresados en el pos-test, permiten deducir que con la aplicacion
del Aprendizaje Basado en Proyectos mediado por el uso del software Odoo, se ha
desarrollado la competencia de liderazgo en los estudiantes de manera significativa, en
comparacién con los resultados obtenidos en el pre-test. Se puede decir, que los
alumnos de la asignatura de Paquetes contables y tributarios del Bachillerato Técnico,
vienen de una formacion muy tradicional; sin embargo, durante el tiempo que se impartié
la asignatura, utilizando una estrategia didactica innovadora, el grupo se han mantenido
todo el tiempo activo; siendo ellos mismos los que descubren y construyen su
aprendizaje, al enfrentarse a situaciones y problemas de la vida profesional, los cuales

resuelven mediante la elaboracion de su proyecto.
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Tabla 24. Comparacion de Pos test y Pre test Manejo de conflictos

Manejo de conflictos: Identifica intereses contrapuestos, individuales o
colectivos, y lograr mediar de manera que se puedan alcanzar acuerdos
compartidos en beneficio mutuo.

PRE TEST POST TEST
ITEM |N° |Categoria Frecuencia |Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
Siempre 12 [ 40%

5

4|Casi Siempre
8 3|A veces

2

1

Casi Nunca 0 0% 0 0%
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede observar en la tabla 24, los estudiantes encuestados en el pre
test obtuvieron en la competencia laboral Manejo de conflictos, un 17%, del mismo modo
se observa que en el post test, obtuvieron un 40%, lo que nos indica una gran diferencia
entre los dos test, donde el 40% de estudiantes encuestados identifican intereses
contrapuestos, individuales o colectivos, también logran mediar de manera que se

puedan alcanzar acuerdos compartidos en beneficio mutuo.

De acuerdo con el resultado arrojado en el post test, con la aplicacién del
Aprendizaje Basado en Proyectos y la utilizacién del software Odoo, se ha desarrollado,
en los estudiantes, la competencia de manejo de conflictos de manera significativa, esto

en comparacién de los resultados obtenidos en los dos tests.
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Tabla 25. Comparacion de Pos test y Pre test Gestién de la informacion

Gestidn de lainformacidn: Recibe, obtiene, interpreta, procesay transmite
informacidn de distintas fuentes, de acuerdo con las necesidades especificas de
una situacion y siguiendo procedimientos establecidos.

PRE TEST POST TEST
ITEM [N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
5(Siempre ol 30% sl
4|Casi Siempre 18 _
9 3|A veces 30
2|Casi Nunca 0 0% 0 0%
1|Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100,

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede observar en la tabla numero 25, en la categoria 5 del pre test se
obtuvo un 30%, y en el post test, se obtuvieron un 20%, lo que nos indica una reduccion
de un 10%, a si mismo en la categoria 4 del pre test se obtuvo un 60%, frente a los
resultados del post test de un 47%, si compramos entre los dos resultados, también nos
indica una reduccién. Ello demuestra, que los estudiantes, no reciben, obtienen,
interpretan, procesan y trasmite informacion de distintas fuentes de acuerdo con las

necesidades especificas de una situacion y siguiendo procedimientos establecidos.

Los resultados expuestos, indican que no se ha conseguido elevar el desarrollo
de la destreza laboral gestion de la informacion de manera adecuada, aunque los
resultados del post test son aceptables; a pesar de ello, durante la practica docente de
la asignatura Paquetes contables y tributarios, los estudiantes demostraron un trabajo
dinamico, siendo ellos quienes gestionan la informacion; de esta manera descubren y

construyen su aprendizaje.
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Tabla 26. Comparacion de Pos test y Pre test Orientacién al servicio

Orientacidn al servicio: Identifica y comprende las necesidades de otros y estar
dispuesto a orientar, apoyar, compartir y ejecutar acciones para satisfacerlas.

PRE TEST POST TEST

ITEM |N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
5|Siempre 11 - 37%
4|Casi Siempre

10 3|A veces
2
1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracién propia

En el andlisis de la tabla nUmero 26, en la destreza de orientacion al servicio se
muestra los resultados del pre test en el cual los estudiantes obtuvieron, un 27%,
igualmente, se observa que en el post test, los estudiantes encuestados obtuvieron un
37%, lo cual muestra una puntuacién aceptable; esto quiere decir, que un 37% de
estudiantes identifican y comprenden las necesidades de otros y estan dispuestos a

orientar, apoyar, compartir y ejecutar acciones.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el post test, se puede determinar que
con la Aplicacion del Aprendizaje Basado en Proyectos y con el uso del software Odoo,
se ha desarrollado, en los estudiantes, la competencia laboral y organizacional,
orientacion al servicio. Cabe mencionar que los estudiantes del segundo afio del
Bachillerato Técnico, especialidad Contabilidad, en la asignatura de Paquetes contables
y tributarios, mostraron su interés y responsabilidad en el proceso de la aplicacion del
aprendizaje basado en proyectos, ejecutando de una manera dinamica y entretenida

cada una de las fases.
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Tabla 27. Comparacion de Pos test y Pre test Gestion y manejo de recursos

Gestidn y manejo de recursos: Identifica, ubica, organiza, controlay utilizaen
forma racional y eficiente los recursos disponibles, en la realizacién de
proyectos y actividades.
PRE TEST POST TEST
ITEM |N° |Categoria Frecuencia |Porcentaje Porcentaje
Siempre

Frecuencia

5

4|Casi Siempre
11 3|A veces

2

1

Casi Nunca 0 0% 0 0%
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracion propia

Al respecto de la tabla nimero 27, los estudiantes encuestados en el pre test
obtuvieron en la competencia laboral gestiéon y manejo de recursos, un 20%, del mismo
modo se observa que en el post test, obtuvieron un 30%, lo que nos indica una gran
diferencia entre los dos test, donde el 30% de estudiantes encuestados identifican,
ubican, organizan, controlan y utilizan en forma racional y eficiente los recursos

disponibles, en la realizacion de proyectos y actividades.

Los resultados obtenidos en el post test, faculta deducir que, gracias a la
aplicacién del Aprendizaje Basado en Proyectos, y el uso del programa Odoo, se ha
desarrollado la competencia laboral y organizacional de gestion y manejo de recursos,
en los estudiantes del segundo afo de la especialidad Contabilidad. Cabe indicar que la
implementacion de una estratégica didactica innovadora, contribuye para que los

estudiantes obtengan aprendizajes activos y significativos.
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Tabla 28. Comparacion de Pos test y Pre test Tics

Tic: Crea, adapta, apropia, manejay transfiere tecnologias.

PRE TEST POST TEST
ITEM [N° |Categoria Frecuencia [Porcentaje |Frecuencia |Porcentaje
Siempre s

5

4(Casi Siempre
12 3|A veces

2

1

Casi Nunca
Nunca 0 0% 0 0%
TOTAL 30 100 30 100

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en la tabla nimero 28, en la categoria 5 del pre test los
estudiantes encuestados obtuvieron un 17%, y en el post test, los estudiantes obtuvieron
un 17%, lo que nos indica que no hubo ningln cambio; asi mismo, en la categoria 4 del
pre test se obtuvo un 47%, frente a los resultados del post test de un 67%; si comparamos
entre los dos resultados, este nos indica que el 57% de los jévenes casi siempre crean,

adaptan, apropian, manejan y transfieren tecnologias.

Los resultados expuestos, en el post test, los estudiantes que logran alcanzar en
la categoria 4 es de un 57%, lo que determina que se ha conseguido en la asignatura
Paguetes contables y tributarios, y con la ayuda del programa Odoo, contribuir con el
desarrollo de la competencia laboral y tecnoldgica, Manejo de Tics. Cabe mencionar que
los estudiantes trabajando de manera dinamica, utilizando estrategias innovadoras como
el Aprendizaje Basado en Proyectos, adquieren conocimientos y competencias

practicamente sin darse cuenta, esto hace que se propicie un aprendizaje significativo.
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Entrevista

Para el desarrollo de la presente investigacion se entrevistd a la Sefiora
vicerrectora de la Unidad Educativa Herlinda Toral, considerando que el vicerrectorado
es el responsable directo de la parte pedagogica de la institucion. La entrevista se realizo
el 21 de octubre del 2019, a las 09:16, en la oficina del vicerrectorado; procuramos ser
claros y directos con las preguntas propuestas, debido al poco tiempo libre que dispone
la Sefiora vicerrectora, ya que tiene multiples ocupaciones y compromisos dentro de la

institucion.

En la primera pregunta, referente a la experiencia con la figura profesional de
Contabilidad a lo largo de su ejercicio como vicerrectora dentro de la institucién, la sefiora
vicerrectora demostré, tener una gran experiencia dentro de este ambito nos indic6 que:

La figura de contabilidad lleva algunos afios en la institucion y realmente ha sido
muy exitosa dentro del A&mbito laboral hemos tenido muchas experiencias positivas
en las empresas en que donde los chicos se desarrollen ya y estarian
demostrando las competencias que han adquirido con los docentes, entonces creo
gue nos haido de manera de buena manera estamos contentos con el desempefio
de los estudiantes en la empresa que es la finalidad que los chicos puedan
desarrollase tener una profesion no necesariamente ir a la universidad aunque
muchos optan también por este por este camino sin embargo los chicos pueden
obtener un trabajo después de graduarse.

También recalco la importancia de tener el Bachillerato Técnico; ya que, en la
actualidad, en los colegios fiscales se ha hecho muy complicado el ingreso a las
universidades, y que con esta opcion del bachillerato los estudiantes tienen la opcién de
insertarse en el campo laboral al mismo tiempo pagar su universidad privada en el caso
de no haber podido acceder a la universidad publica y tienen también sus fuentes de
ingresos. Asi mismo, la sefiora vicerrectora manifiesta que es muy importante que los
docentes del Bachillerato Técnico tengan una formacion en la figura profesional en donde
ellos se van a desempefiar. En el caso de Contabilidad, es muy importante que ellos
hayan tenido alguna experiencia en la empresa y también contactos con gente del mundo
empresarial, para que ellos puedan insertarse y entender también como funciona una

empresa.
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Ademas, la sefiora vicerrectora cree que, en algunos médulos de la figura
profesional de contabilidad, si se estan consiguiendo competencias laborales
adecuadas; pero, hay otras asignaturas que no le llevan a conseguir la competencia,
porque el docente no esta preparado para dar esa asignatura y lastimosamente las
politicas de los distritos nos llevan a cumplir un nimero de horas por docente. Entonces
muchas de las veces hay que asignar un modulo a una persona que no esta preparada,

consecuentemente en esos médulos no estan bien desarrolladas las competencias.

Del mismo modo manifiesta que, para mejorar el proceso de ensefianza -
aprendizaje en la figura profesional de contabilidad, es necesario que se lo realice de
manera practica, para que los estudiantes vean cOmo se maneja en la empresa lo que
ellos han aprendido en las aulas. Se hace imprescindible que tengan contacto con varias
instituciones privadas y publicas, para que puedan ver realmente que es lo que pasa alla
y puedan ellos contrastar lo que aprenden en clases versus lo que le dice el empresario

en un trabajo real.

La entrevista se desenvolvié en un ambiente de cordialidad y respeto, como se
menciond anteriormente la sefiora vicerrectora tiene mucha experiencia en el
Bachillerato Técnico y brinda un apoyo incondicional en el desarrollo de todos los
procesos; ademas, tiene un contacto directo con los docentes, estudiantes, empresas y
padres de familia, esto ayuda para que esté involucrada y conozca todos los detalles de
la figura profesional de contabilidad. También mostr6 mucho interés en la presente
investigacion, debido a que uno de los objetivos es desarrollar las competencias
laborales de los estudiantes, mediante el Aprendizaje Basado en Proyectos;
lamentablemente, al poco tiempo de realizar esta entrevista, la sefiora vicerrectora, dejo
su puesto en la institucion para desempefar la funcion de asesora educativa en el Distrito
namero uno Cuenca Norte de la Zona seis, gracias a su gran desempefio como

vicerrectora.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se pudo comprobar que, en el Bachillerato Técnico, especificamente en la asignatura
de Paquetes contables y tributarios, de la especialidad de Contabilidad, se pudo mejorar
significativamente las competencias laborales mediante la aplicacién de la estrategia

didactica del Aprendizaje Basado en Proyectos.

En el diagnédstico del nivel de las competencias laborales de los estudiantes de la
asignatura Paquetes contables y tributarios, mediante la aplicacion de una encuesta
realizada al principio de la presente investigacion, a los estudiantes del segundo de
bachillerato especialidad Contabilidad, se comprobd que las competencias laborales,

seleccionas no estaban desarrolladas y muchas de ellas los estudiantes no las conocian.

Con respecto al marco tedrico elaborado en la presente investigacion, esta basado
en planteamientos y experiencias de varios autores, del contexto internacional y nacional.
En lo que concierne a la importancia de una educacion técnica, se tomaron en cuenta
leyes y reglamentos del Ecuador. Para la parte de la conceptualizacion se consulté una
variada bibliografia de autores clasicos y contemporaneos, también se considero

pertinente dar a conocer un enfoque global de las competencias laborales.

Para la construccion del Aprendizaje Basado en Proyectos se referencié un
planteamiento sisteméatico del trabajo que comprende varias fases segun (Blanchard y
Muzas, 2005); con respecto al software Odoo, se trabajo con diferentes fuentes de

informacion siendo la mas relevante su manual de usuario.

En la implementacion del Aprendizaje Basado en Proyectos para el desarrollo de

competencias laborales, los estudiantes en un alto porcentaje mostraron ser asertivos y
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estar motivados para adquirir las competencias laborales planteadas, en la especialidad
de Contabilidad, en la asignatura Paquetes contables y tributarios. Con el Aprendizaje
Basado en Proyectos, los estudiantes adquieren competencias laborales que van mas

alla del aula y estas competencias, al ser significativas, les va a servir para toda su vida.
Recomendaciones

En la institucion existen los medios fisicos y didacticos para poder aplicar el
Aprendizaje Basado en Proyectos, no solamente en la asignatura Paquetes contables y
tributarios, también en todas las materias del Bachillerato Técnico; solamente hay que
motivar a las autoridades y comparfieros docentes para que se capaciten continuamente
a fin de contribuir a la mejora continua y positiva de los procesos de ensefianza —

aprendizaje.

A los estudiantes hay que incentivarles para que se interesen cada dia mas por
adquirir y desarrollar sus competencias laborales, ya que esto les permitira tener una

mejor insercién en el mercado productivo del pais.

A la comunidad educativa se recomienda participar mas en los procesos de
capacitaciéon continua y apoyar iniciativas de los docentes para mejorar la calidad

educativa de nuestros jovenes.

Finalmente, el Ministerio de Educacion debe impulsar y rescatar el Bachillerato
Técnico, como una opcion valedera para nuestros jovenes, es una alternativa real de
insercion laboral y productividad econdmica si es que no se opta o0 no se puede acceder

a la educacion superior.
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7. ANEXOS

ANEXO 1. CUESTIONARIO SOBRE COMPETENCIAS LABORALES GENERALES!

Nombre del Estudiante: Nombre de la asignatura:

El siguiente cuestionario esta dirigido a los estudiantes del segundo afio de Bachillerato Técnico, con el

objetivo de determinar el nivel el que se encuentra en cada una de las siguientes competencias

laborales

INSTRUCCIONES:

Su opinién es de gran importancia por lo que se le pide que responda con sinceridad.
Marque con una X a las respuestas de las siguientes preguntas.

Sefialar una sola opcién en cada pregunta.

. Casi Casi
Siempre ) A veces
COMPETENCIAS siempre Nunca
5 3
4 2

Nunca

Orientacidn ética: Regula el propio
comportamiento, reflexiona sobre su
actitud en relacion con las actividades
desarrolladas.

Toma de decisiones: Establece juicios a
y define acciones para resolver una
situacion determinada.

Creatividad: Cambia y transforma
procesos con métodos y enfoques
innovadores.

Solucion de problemas: Observa,
descube y analiza deficiencias en
distintas situaciones para implementar
soluciones.

1 Documento basado en la Series No 21. Aportes para la construccién de Curriculos pertinentes. Articulacién de la
Educacion con el Mundo Productivo. Competencias Laborales Generales. Ministerio de Educacién — Colombia.

Pagina 73




Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Comunicacién: Reconoce y comprende a
los otros y expresar ideas y emociones.

Trabajo en equipo: Se integra a un
equipo de trabajo, y aporta
conocimientos, ideas y experiencias, con
el fin de definir objetivos colectivos y
establecer roles y responsabilidades.

Liderazgo: Identifica las necesidades de
un grupo e influye positivamente en él,
para convocarlo, organizarlo,
comprometerlo y canalizar sus ideas,
fortalezas y recursos.

Manejo de conflictos: Identifica
intereses contrapuestos, individuales o
colectivos, y lograr mediar de manera
gue se puedan alcanzar acuerdos
compartidos en beneficio mutuo.

Gestion de la informacion: Recibe,
obtiene, interpreta, procesa y transmite
informacidn de distintas fuentes, de
acuerdo con las necesidades especificas
de una situacién y siguiendo
procedimientos establecidos.

Orientacidn al servicio: Identifica y
comprende las necesidades de otros y
estar dispuesto a orientar, apoyar,
compartir y ejecutar acciones para
satisfacerlas.

Gestion y manejo de recursos:
Identifica, ubica, organiza, controla 'y
utiliza en forma racional y eficiente los
recursos disponibles, en la realizacion de
proyectos y actividades.
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Tic: Crea, adapta, apropia, manejay
transfiere tecnologias.

ANEXO 2. PROTOCOLO DE ENTREVISTA A DIRECTIVO
LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LA FIGURA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD.

Fecha | 21 de octubre de 2019
Lugar | Oficina de Vicerrectorado
Hora | Inicio: | 9:16 | Terminacién: | 10:00

PARTICIPANTES
e Moderador: Diego Rodriguez
o Participantes: Vicerrectora de la Jornada Matutina de la Unidad Educativa Herlinda
Toral
DURACION
o Aproximadamente una hora de duracion
PREPARACION PREVIO AL GRUPO FOCAL
1. Seleccionar un lugar que tenga un buen ambiente (temperatura, luz, ente otros)
2. Organizar el lugar donde se llevara a cabo el grupo focal
a. Rotular la puerta indicando el desarrollo del grupo focal para evitar interrupciones.
b. Organizar las sillas, de manera que todos los participantes estén a la misma
distancia y visibilidad.
3. Lainvestigadora debera realizar una prueba preliminar del equipo de grabacion.
OBJETIVOS
Basado en las competencias laborales que debe cumplir los estudiantes de la figura
profesional de Contabilidad, deseamos conocer la apreciacion que tienen la autoridad y si se
estan logrando los objetivos propuestos por el gobierno.

INTRODUCCION A LA ENTREVISTA

1. Se explicara al participante los objetivos de la entrevista.

2. Es importante destacar que sus contestaciones, seran grabadas y se mantendran en
estricta confidencialidad

3. Solo tendréan acceso a los datos originales sin editar de la investigacion la tutora del
proyecto, Dra. Teresa Pantoja y el estudiante de posgrado Diego Rodriguez.

4. Se usaran seudénimos en todos los documentos que informen los resultados de la
investigacion.

PREGUNTAS GUIAS

Introduccién: Por favor nos puede compartir su experiencia con la figura profesional de
Contabilidad a lo largo de su ejercicio como vicerrectora dentro de la institucion.

Pregunta clave 1: ¢ Como autoridad cree Ud. que es necesario el bachillerato técnico?
Pregunta clave 2: ¢ Qué se espera de los estudiantes graduados del Bachillerato
Técnico?
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Pregunta clave 3: ¢Cree Ud., que los docentes que dictan las asignaturas en la figura
profesional de Contabilidad deben tener algunas habilidades especiales?

Pregunta clave 4: ¢ Los estudiantes de la figura profesional de Contabilidad estan
consiguiendo las competencias laborales adecuadas?

Pregunta clave 5: ¢ CoOmo se puede mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje para
que los estudiantes de la figura profesional de contabilidad adquieran de mejor manera
las competencias laborales?

CIERRE DEL ENTREVISTA

1. Se aclarara cualquier duda o pregunta.

2. Se agradecerd a los participantes su tiempo y colaboracién en esta investigacion.

ANEXO 3. TRANSCRIPCION DE LA ENTREVISTA A LA SRA. VICERRECTORA DE
LA UNIDAD EDUCATIVA HERLINDA TORAL.
IN-001: Por favor nos puede compartir su experiencia con la figura profesional de

Contabilidad a lo largo de su ejercicio como vicerrectora dentro de la institucion.

VC-001: Bueno ee...la figura de contabilidad lleva algunos afios en la institucion y
realmente ha sido muy exitosa dentro del ambito laboral hemos tenido muchas experiencias
positivas en las empresas en gue donde los chicos se desarrollen ya y estarian demostrando las
competencias que han adquirido con los docentes, entonces creo que nos ha ido de manera de
buena manera estamos contentos con el desempefio de los estudiantes en la empresa que es la
finalidad que los chicos puedan desarrollase tener una profesion no necesariamente ir a la
universidad aunque muchos optan también por este por este camino sin embargo los chicos
pueden obtener un trabajo después de graduarse.

IN-001: ¢ Como autoridad cree Ud. que es necesario el Bachillerato Técnico?

VC-001: Enla actualidad es muy necesario he especialmente ee... enlos colegios fiscales
como el nuestro en donde el acceso a la universidad privada se ha hecho muy dificil para los
chicos al igual que la publica, entonces ellos tienen la opcion de insertarse en el campo laboral y
al mismo tiempo pagar su universidad ee... privada en el caso de no haber podido acceder a la
universidad publica y tienen también sus fuentes de ingresos, para eso ellos tienen sus practicas
estudiantiles en la formaciéon de centros de trabajo en donde ellos ya se desempefian, muchos
se han quedado en esas empresas trabajando.

IN-001: ¢ Qué se espera de los estudiantes graduados del Bachillerato Técnico?
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VC-001: Yo espero que ellos puedan insertarse en el campo laboral sin ninguna dificultad
y al mismo tiempo que accedan a la universidad, teniendo ya una opcion de generar ingresos
para ellos mismo a través del trabajo.

IN-001: ¢ Cree Ud. que los docentes que dictan las asignaturas en la figura profesional de
Contabilidad deben tener algunas habilidades especiales?

VC-001: Creo que si creo que es muy importante que los docentes del bachillerato técnico
eee... tengan una formacién en la figura profesional en donde ellos se van a desempeniar, en el
caso de contabilidad es muy importante que ellos hayan tenido alguna experiencia en la empresa
y también contactos con gente del mundo empresarial para que ellos puedan insertarse y
entender también como funciona una empresa, por que como docentes tenemos una visién y
otra cosa es estar ya haber estado dentro de la empresa y saber cédmo funciona una empresa
entonces yo creo que si deben tener esa habilidades los docentes, al mismo tiempo también la
parte eeeemm... de computacién es importante que ellos manejen paquetes informaticos para
gue puedan a su vez mostrar a los estudiantes en cualquier asignatura que ellos estén
desempefiando que esto de aqui es una herramienta basica para que ellos puedan desarrollarse
de una manera correcta en una empresa.

IN-001: ¢ Los estudiantes de la figura profesional de Contabilidad estan consiguiendo las
competencias laborales adecuadas?

VC-001: En algunos temas en algunos modulos si, podriamos decir por ejemplo hay
moddulos de contabilidad de paquetes informaticos en donde si, pero hay otras asignaturas que
no le llevan a conseguir la competencia por que, por que el docente no esta preparado para dar
esa asignatura y lastimosamente eeem... las politicas de los distritos nos llevan a cumplir un
namero de horas por docente, entones muchas de las veces nos toca eee... dar un médulo a
una persona que no esta preparada tan bien en el tema o que no tiene la conexién con la
empresa, entones en esos médulos no estan bien desarrollados para mi las competencias, sin
embargo los mas fuertes que son de contabilidad, informéatica esos si.

IN-001: ¢Como se puede mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje para que los
estudiantes de la figura profesional de contabilidad adquieran de mejor manera las competencias
laborales?

VC-001: A nosotros nos ha resultado mucho que sea muy practico, cosa que los chicos
realmente vean el modulo y como va a implementarselo en la empresa, que tengan contacto con

varias instituciones privadas y publicas que es lo que nosotros hacemos, pero siempre estamos
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teniendo contacto con empresas de importantes SRI, Aduana, etc..., para que los chicos puedan
ver realmente que es lo que pasa alla y puedan ellos ir contractando lo que aprenden en clases
versus lo que le dice el empresario.

IN-001: ¢ A lo mejor implementar otra metodologia?

VC_001: Con los, para mi es muy importante la metodologia que utilizan los maestros es
buena por lo que he podido ver en las observaciones aulicas, pero para mi es importante que

ellos tengan contacto con las empresas.

Palabras que mas se repiten en la entrevista.

universidad
importante
estudiantes
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ANEXO 4. RESULTADOS PRE TEST — COMPETENCIAS LABORALES

RESULTADOS PRE TEST COMPETENCIAS LABORALES GENERALES
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ANEXO 5. RESULTADOS POST TEST — COMPETENCIAS LABORALES
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ANEXO 6. TABLA DE RESULTADOS PRE TEST Y POST TEST
TABLA DE RESULTADOS DE PRE TEST Y POS TEST

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12
Escala 112|3| 4 (5]1(2] 3[4 |5|1|2(3]|4 2(3(4(5]1|12(3]4|5])1(2|3|4|5]|1]|2|3[4(|5]1|2(3]4]|5]1|2|3]|4]|5]1(2|3]|4 112(3] 4 |5]1(2| 3| 4|5
Total Pre Test |0|1(8(15(6]0|1|15|11|3|0|1|12|14|3|0|0[10{13| 7 |O|Of7 (19| 4]Of1(7| 8 |14|0(2]|9]|12| 7|0|O|7|18| 5|0f0f10|14|6JO(1(10(11| 8 |O|O(9|15(6]0|1]|10]|14|5
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ANEXO 7. Fotografias

Foto No 1 Estudiantes en el desarrollo del ABP
Fuente: elaboracion propia

Foto No 2 Estudiantes exponen sus trabajos
Fuente: elaboracion propia
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Foto No. 3 Estudiantes trabajando en el laboratorio de computacién
Fuente: Elaboracion propia

Foto No. 4 Mapa mental creado por los estudiantes
Fuente: Elaboracion propia
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Universidad Nacional de Educacion
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Foto No. 5 Estudiante en la configuracién del software.
Fuente: Elaboracion propia

Foto No. 6 Pantalla inicial del programa
Fuente: Elaboracion propia
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Clausula de licencia y autorizacion para publicacion en el
Repositorio Institucional

ll

Diego Jacinto Rodriguez Quito, en calidad de autor vy titular de los derechos morales y
patrimoniales del trabajo de titulacion “Aprendizaje Basado en Proyectos para el desarrollo de
competencias laborales en la asignatura Paquetes contables y tributarios en la UE Herlinda Toral”,
de conformidad con el Art. 114 del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA SOCIAL DE LOS
CONOCIMIENTOS, CREATIVIDAD E INNOVACION reconozco a favor de la Universidad Nacional de
Educacion UNAE una licencia gratuita, intransferible y no exclusiva para el uso no comercial de la

obra, con fines estrictamente académicos.

Asimismo, autorizo a la Universidad Nacional de Educacion UNAE para que realice la publicacién
de este trabajo de titulacion en el repositorio institucional, de conformidad a lo dispuesto en el
Art. 144 de la Ley Organica de Educacién Superior.

Azogues, 20 de julio de 2020

Diego Jacinto Rodriguez Quito

C.1: 0102247103



Clausula de Propiedad Intelectual

Diego Jacinto Rodriguez Quito, autor del trabajo de titulacion “Aprendizaje Basado en
Proyectos para el desarrollo de competencias laborales en la asignatura Paquetes contables y
tributarios en la UE Herlinda Toral”, certifico que todas las ideas, opiniones y contenidos expuestos
en la presente investigacion son de exclusiva responsabilidad de su autor.

Azogues, 20 de julio de 2020

)
X

J [d — \‘
lﬁjiego Jacinto Rodriguez Quito

C.I: 0102247103



Certificacion del Tutor

UNAE

Yo, Maria Teresa Pantoja Sdnchez, tutora del trabajo de titulaciéon denominado “Aprendizaje
Basado en Proyectos para el desarrollo de competencias laborales en la asignatura Paquetes
III

contablesy tributarios en la UE Herlinda Tora
Quito con C.I. 0102247103. Doy fe de haber guiado y aprobado el trabajo de titulacion. También

perteneciente al estudiante: Diego Jacinto Rodriguez

informo que el trabajo fue revisado con la herramienta de prevencién de plagio donde reporto el
10 % de coincidencia en fuentes de internet, apegandose a la normativa académica vigente de la
Universidad.

Azogues, 20 de julio de 2020
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Maria Teresa Pantoja Sénchez

C.1: 0152106712



