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Resumen

Este trabajo establece el nivel de cumplimiento del seguimiento y evaluacion de los
estandares de desempefio profesional docente a traves de observaciones aulicas, realizadas a los
docentes de la escuela de educacion basica Martha Bucaram de Roldos, del canton Gualaceo, el
cual es fundamental para mejorar la calidad educativa; para ello se realiza una indagacion del
estado del arte sobre la tematica, y se aplica una metodologia investigativa, definiendo los
métodos como: teorico historico I6gico, que se utiliza para describir como se ha comportado la
educacion en ciertos tiempos; el inductivo-deductivo, para generalizar y explicar los resultados
de la realidad, partiendo de leyes, normativas, directrices emitidas por el Ministerio de
Educacidn; abstracto-concreto para analizar cada actividad que realiza el docente en el proceso
pedagdgico aulico. Como técnicas se utilizan la observacion, la encuesta para los docentes y la
entrevista para los directivos, con los instrumentos de fichas de observaciones, cuestionario, guia
de entrevista respectivamente. Con los resultados obtenidos de aplicar estos instrumentos se
plantea recomendaciones, para mejorar los estandares de desempefio profesional docente a través

de observaciones aulicas.
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Observaciones Aulicas; Calidad Educativa.

Abstract

This work establishes the level of compliance with the monitoring and evaluation of the
standards of teacher professional performance through classroom observations, made to teachers
of the Martha Buckram de Rold6s elementary school, in the Gualaceo canton, which is essential
to improve the educational quality; for this, an investigation of the state of the art on the subject
is carried out, and an investigative methodology was applied, defining the methods as: logical
historical theorist, which will be used to describe how education has behaved at certain times; the
inductive-deductive, to generalize and explain the results of reality, based on laws, regulations,
guidelines issued by the Ministry of Education; abstract-concrete to analyze each activity that the
teacher performs in the auric pedagogical process. As techniques were used the observation, the
survey for teachers and the interview for managers, with the instruments of observation sheets,
questionnaire, interview guide respectively. With the results obtained from applying these
instruments, recommendations are made to improve the standards of professional teaching

performance through aulic observations.

Keywords: Professional Performance Standards; Tracing; Evaluation; Aulic observations;

Educational quality.
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Introduccion

El siguiente documento sigue la linea de investigacion “Desarrollo profesional de los
docentes”. Se orienta primordialmente en la formacion de las competencias en relacion con el
seguimiento y evaluacion de los estandares de desempefio profesional.

La investigacion se realiza en la escuela de educacion basica Martha Bucaram de Roldos
perteneciente a la provincia del Azuay, cantén Gualaceo, parroquia Gualaceo, régimen escolar
Sierra, zona urbana, modalidad presencial, jornada matutina, la cual oferta el nivel educativo de
inicial y EGB, con un numero de 14 docentes y 396 estudiantes. Para conocer el nivel de
cumplimiento del seguimiento y evaluacion de los estandares de desempefio profesional docente
a través de observaciones aulicas, es de vital importancia para la calidad educativa, por ello es
necesario establecer el nivel de cumplimiento de dichos procesos por parte de los docentes de la
escuela mencionada, con la revision del estado del arte, mediante la exploracion bibliografica de
la problematica, para plantear recomendaciones basados en los resultados obtenidos, para
mejorar los procesos pedagdgicos respectivos. El marco teorico hace referencia a los Estandares
de Calidad educativa que seglin Sotomayor & Gysling (2011), lo define como un criterio
asegurado, mediante el cual se califica el logro obtenido, pudiendo ser esta: cuantitativa,
cualitativa, descriptiva o indicativa; ademas con estos datos obtenidos se puede generar una serie
de variables que pueden ser analizados para la toma de decisiones para la mejora del desempefio
profesional docente. En el Ecuador mediante el Acuerdo Ministerial 091-2017, el Ministerio de
Educacion presento estandares de calidad educativa que sirven para orientar, apoyar y
monitorear la gestion de la administracion educativa para la mejora continua, tanto los procesos
educativos para la aplicacion de las politicas educativas publicas, para poder decidir en base a la

informacion recopilada, sobre los requisitos en los procesos para poder seleccionar a los
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educadores con mayor aptitud para la capacitacion docente (Ministerio de Educacion , 2019); se
habla también sobre los procesos para la adquisicion de aprendizajes, desde el aula, que se basa
en una serie de actividades y contenidos que se da entre los participantes del proceso educativo
para construir conocimientos, desarrollar destrezas que ayuden a lo largo de la vida (Moreno,
2005, pag. 5); llegando ya a la parte medular del tema se hace referencia a las observaciones
aulicas en la educacion general basica, considerado como un proceso que se puede realizar, entre
un auditor-docente, directivo institucional-docente, o entre pares, de forma periddica para
encontrar fortalezas, inconvenientes y logros con la finalidad de fortalecer el trabajo en equipo,

con un trabajo cooperativo, basado en el andlisis propio, criterios de autoevaluacion para mejorar

profesionalmente (ESPOL, 2020).

Contextualizacién de la situacion o problema a investigar
¢Cbémo establecer el nivel de cumplimiento del seguimiento y evaluacién de los estandares de
desempefio profesional docente a través de observaciones aulicas de la escuela de educacion

basica Martha Bucaram de Roldds, del cantén Gualaceo?

Planteamiento del problema

En la escuela Martha Bucaram de Roldos, de la ciudad de Gualaceo, al no haber un monitoreo
periddico post observaciones aulicas, se plantea como analisis de caso; determinar el nivel de
cumplimiento del seguimiento y evaluacion de los estandares de desempefio profesional docente
a través de observaciones aulicas, ya que no cuentan con un plan posterior de mejora basados en
los resultados obtenidos de las observaciones aulicas que permitan mejorar los estandares
educativos y pueda servir como modelo para el resto de instituciones del distrito al cual

pertenece.
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Para las observaciones aulicas existe el instructivo para implementacion de la observacion de
clase y la reflexion pedagogica, donde determinan varias fases que se deben cumplir como son:
preparacion, ejecucion y reflexion pedagogica, retroalimentacion y cierre; donde cada una de
ellas tienen actividades recomendadas.

Por otro lado, para las observaciones aulicas se utilizan dos instrumentos que son: ficha de
observacion de clase, que consiste en una rabrica con varios criterios para determinar el
porcentaje de cumplimiento, asimismo el guion de reflexion para orientar el conversatorio, evitar
conflictos, crear un ambiente de confianza y autoevaluacién para generar acuerdos y
COMPromisos.

El seguimiento a la practica docente, debe ser coordinado, no de manera superficial, ni
tampoco un documento elaborado para sancionar, sino de apoyo al accionar del principal actor
que tiene la educacion como es el docente, para en base a un analisis tomar las mejores
decisiones, para el cumplimiento de obligaciones, respetando los derechos de los educandos,
para avanzar en los aprendizajes que es el objetivo principal del curriculo. Para ello se debe
primero tomar en cuenta, un punto de partida muy importante que es la planificacion de
actividades, para continuar con la implementacion y finalizar con la evaluacion respectiva, para
responder las incAgnitas de ¢qué hacer?, ;quiénes van hacer?, ;como lo van a hacer?, ;cuando lo
van a hacer?; para orientar y promover la participacion de los docentes en la planificacion,
ejecucion y evaluacion curricular, para que los resultados sean positivos en el aula, ya que
constituye un aspecto vital de la gestion académica, desempefio docente y calidad educativa.

Si bien es cierto existe un instructivo para las observaciones aulicas con protocolos y
actividades a realizar, sin embargo, muchas de estas se han convertido en una forma de presion,
y persecucion al docente, y de alguna forma para cumplir de manera superficial lo que determina
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la ley, a través de los estandares de calidad, ya que se realizan de forma descoordinada, sin el
analisis y retroalimentacion debida, asi como la falta de un monitoreo posterior, a los acuerdos y

compromisos acordados.

Objetivos
Objetivo General

Establecer el nivel de cumplimiento del seguimiento y evaluacién de los estandares de
desempefio profesional docente a través de observaciones aulicas de la escuela de educacién
bésica Martha Bucaram, del cantén Gualaceo.

Objetivos especificos

e Analizar la revision bibliografica sobre seguimiento y evaluacion de los estandares de
desempefio profesional docente, a través de observaciones aulicas en la educacidon basica.

e Diagnosticar el nivel de cumplimiento del seguimiento y evaluacion de los estandares de
desempefio profesional docentes, en el primer informe de auditoria general realizada en la
escuela de educacion basica Martha Bucaram, del cantén Gualaceo.

e Plantear recomendaciones, basados en los resultados obtenidos, para mejorar los procesos
de seguimiento y evaluacién de los estandares de desempefio profesional docente, a través
de observaciones ulicas en la escuela de educacion basica Martha Bucaram, del canton
Gualaceo.

e Evaluar la mejora de los procesos de seguimiento y evaluacion de los estandares de
desempefio profesional docente, a partir de los resultados parciales de la aplicacion de las
recomendaciones dejadas en la auditoria de seguimiento, en la escuela de educacion basica

Martha Bucaram, del cantén Gualaceo.
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Justificacion

Se debe realizar una andlisis exhaustivo del seguimiento y evaluacion de los procesos
pedagdgicos desde lo aulico, para determinar el nivel de cumplimiento de los docentes con
respecto a los estandares educativos correspondientes, que permite evidenciar la busqueda de un
proceso educativo no solo de calidad, sino también de calidez, mediante las observaciones de
clases, para el logro de los estandares de calidad en la escuela de educacién basica Martha
Bucaram de Roldoés de la ciudad de Gualaceo, que sirva como referente para el resto de
instituciones educativas.

Las observaciones aulicas permiten identificar aspectos positivos y negativos, con el fin de
perfeccionar al docente en su formacion, en base al autoanalisis, actividades de retroalimentacién
sobre los hallazgos encontrados en las visitas aulicas, para alcanzar la excelencia profesional,

para la aplicacion de nuevas y mejores estrategias metodoldgicas de ensefianza para que el

aprendizaje sea significativo en los estudiantes que le corresponden.
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Capitulo 1: Marco Tedrico
Calidad y Sistemas educativos

La consultora inglesa Mckinsey & Company (2017), en su primer informe sobre educacion,
realiza un analisis sobre los sistemas educativos con mejores resultados en el ranking del mundo.
Destacando a los 20 sistemas con mejor rendimiento académico, considerando varios
pardmetros, como los resultados de evaluaciones nacionales e internacionales, entrevistas
realizadas a més de 200 integrantes del sistema, el estudio de méas de 600 intervenciones,
tomando todo este tipo de cuantificaciones se destacan dos paises sudamericanos: Chile y Brasil
(Minas Gerais).

Segun la consultora, actualmente existe desenfoque en el proceso, es decir se debe enfocar en
la esencia del aprendizaje, que son las aulas de clases con estudiantes criticos, cuyos criterios se
basen en el proceso, es decir en la construccion del conocimiento. A parte del proceso, existen
también seis intervenciones que ocurren en todos los niveles de desempefio y sistema, entre ellos
estan: capacidad de ensefiar del docente y la capacidad de gestién del directivo, evaluacion a los
estudiantes, calidad de informacion del sistema, mejoras en las politicas y leyes educativas,
revision del curriculo y los estandares, la remuneracion y reconocimiento para docentes y
directores.

Los Informes del programa internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA), se han
cristalizado como la principal fuente de referencia sobre calidad de ensefianza alrededor de la
tierra. Estos al proporcionar datos académicos normalizados, permiten cotejar contextos
internacionales que dan indicios sobre qué lo que funciona y no en el campo educativo, por

ejemplo los estudiantes de Finlandia son los mejores en Lectura y en Ciencias, y segundos en
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Matematicas, a pesar de y no pasan todo dia estudiando, sino incluso tienen menos horas de
clases que educandos de otros paises, con caracteristicas similares; la clave esta en la calidad de
los profesores que son la pieza irremplazable; para ello en paises con mejor calidad educativa
como Finlandia, Singapur y Corea del Sur gastan mucho més en la formacion profesional
docente.

Ademas, otra clave de éxito educativo se debe a la considerable formacién practica de los
recién ingresados estudiar docencia. En Singapur por ejemplo los profesores nuevos reciben la
tutoria de colegas experimentados por 100 horas anuales; otra buena préactica profesional se
realiza en Finlandia, donde la planta docente trabaja en equipos afines para que inspeccionen
mutuamente las clases y tienen una tarde libre entre la semana para planificar juntos.

Otra clave para mejorar la calidad educativa, es detectar los problemas, en base a una
evaluacion periddica a los alumnos con examenes normalizados. Por lo tanto, conseguir docentes

de calidad depende de la seleccion y capacitacion.

Calidad de la educacion

Un factor importante para la toma de decisiones son las evaluaciones internacionales, como
PISA, que definen la calidad de la educacion de un pais basandose en la implementacion de
pruebas puntuales y escritas, Casanova (2012) afirma:

Las opciones de PISA han priorizado ciertas competencias, considerandolas como
primordial y secundarias, lo que ha generado que varios paises hagan constar en los
disefios curriculares, estandares identificados con los de PISA, que sirvan como base para
gue un segmento de la ciudadania supere o no el sistema educativo obligatorio (p.10)

Para garantizar la calidad de la educacién, establece que “la educacion es un derecho de las

personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado”, asi también, en el
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articulo 27, manifiesta que la educacion debera centrarse en la persona, a fin de garantizar el
desarrollo integral, para lo cual sera “participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la
solidaridad y la paz.” , (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008, p.16)

Para establecer qué es una educacion de calidad, necesitamos primero identificar qué tipo de
sociedad queremos tener, adicionalmente, un criterio clave es la equidad con igualdad de
oportunidades, que garanticen aprendizajes necesarios, a la permanencia en dichos servicios y a
la culminacion del proceso educativo, los actores que lo impulsan y los resultados que genera

contribuyan a alcanzar las metas (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2011).

La influencia de la cultura en la ensefianza y la calidad educativa

En los afios 80, la cultura institucional juega un papel fundamental en la toma de decisiones,
con una vision simplificadora, gerencial, analitica, con proyeccion de inclusion a los miembros
de las organizaciones, ya que son el motor para el funcionamiento institucional, ya que la cultura
es sencillamente un sistema de codigo, que la gente que convive en un contexto similar, puede
descifrar y utilizarlo, por lo tanto, la cultura precisa un disposicion social determinada, que
garantiza dicho modelo en el tiempo. Por otro lado, la cultura jamés aparta por completo la
eventualidad de que existan diferencias entre los miembros de un grupo social, ya sea por sus
ideologias, influencias culturales externa o por aspectos religiosos (Sanchez, Moreno & Lopez,
2010).

Una estrategia para comprender a profundidad las culturas escolares y como manejan los
procesos de mejora, es a traves de la observacion profunda de las relaciones entre los maestros,
es decir la convivencia que existen entre estos. Otra estrategia es acogida por Angelides &

Ainscow (2000), quienes se basan en problemas graves para plantear soluciones por medio de la
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resolucion de conflictos, llegando a consensos entre las partes involucradas mediante la reflexion
entre los miembros, respetando las creencias, tradiciones.

Para Hargreaves (1996) la cultura educacional esta basada en las relaciones espontaneas entre
los profesores, basados en principios de ayuda, apoyo, planificacion, reflexion y
retroalimentacién, de un trabajo en equipo como una empresa comun.

En conclusion, la caracteristica de la cultura institucional, lo definen los miembros que la
conforman, en este caso los docentes y directivos quienes crean un clima laboral favorable o no,
que conllevan o dificultan la consecucion de los objetivos planteados.

En lo que se refiere al trabajo con pareja pedagdgica, en el marco de una cultura colaborativa
institucional Massaccesi (1996), manifiesta que constituye un acto pedagdgico que ayuda al
aprendizaje de un grupo de estudiantes, ya que los docentes realizan previamente un trabajo en
equipo para tratar el problema pedagdgico del grupo estudiantado, con una readaptacion
didactica en el desarrollo de las unidades curriculares. Por otro lado, también se da la
oportunidad tener en un mismo curso dos docentes que abordan temas desde diferentes enfoques,
términos, ejemplos y aplicaciones, previamente consensuados entre ambos, convirtiéndolo en

una tarea colaborativa, que favorezca la creatividad.

El liderazgo escolar

Con respecto al liderazgo del director escolar, que es considerado aspecto fundamental para la
calidad educativa Schmelkes (1994); siendo el segundo elemento con mayor relevancia, después
de la ensefianza en el aula de clase, para el logro académico, ya que comprende los procesos de
mejora y cambio educativo de las escuelas.

Acerca de las investigaciones en el ambito educativo, la mayor parte se centran en los

proyectos de educacion innovadores, analizan los procesos internos y los ambientes que ofrecen
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las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) como unidades disruptivas de las
practicas tradicionalistas en las instituciones educativas, para poder ante los desafios que
plantean las economias del conocimiento (Gewerc & Montero, 2013).

Por otra parte los autores Montero & Mesa (2011) , manifiestan que pueda haber
inconvenientes al tratar de implementar la tecnologia, en el proceso de gestion y de ensefianza,
ya que por un lado las politicas gubernamentales pueden limitar el uso de las mismas y por otro
lado la escasa practica en el uso efectivo de las TIC, el insuficiente soporte técnico en la
institucion, la necesidad de profesores especialistas, la falta de soporte, el cambio organizacional,
el factor econdmico; creencias sobre la tecnologia y la perspectiva que tienen sobre la aplicacién
de los recursos tecnoldgicos para la ensefianza.

Por Gltimo, el cambio educativo no debe basarse solo en el uso de las TIC, sino debe tener un
proyecto integral, donde involucre capacitacion técnica, pedagogica, liderazgo, gestion para
articular de manera adecuada todos los procesos internos que ayuden a mejorar la calidad de la
educacioén para un aprendizaje positivo.

A causa de estos estudios y propuestas, surge uno que es de la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), quienes tiene un proyecto innovador, que, a través del portal web educativo
de las Américas, tiene una propuesta para mejorar la calidad educativa, basado en el uso de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC). Dicho portal se enfoca en desarrollar
las capacidades y conocimientos de las personas e instituciones de los paises que conforman la
OEA para fortalecer el liderazgo, politicas, précticas fortalecedoras, para garantizar una
educacién de calidad e inclusiva. Este proyecto transformador trabaja con redes y grupos de
practica, donde enlaza con ciudadanos de toda la regién, descubriendo, compartiendo y

produciendo contenidos para trabajar de forma colaborativa, en un ambiente grafico sencillo,
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completo y amigable, mediante una plataforma educativa, donde proponen temas tanto para el
sector publico como privado compartidas por los usuarios conectados en la red; ademas hay un
ciberespacio para que profesionales de diferentes areas puedan compartir sus experiencias y
conocimientos, los contenidos antes de ser colgados en la web son supervisados por la OEA para
ser distribuidos a diferentes segmentos de la poblacion de acuerdo a la demanda de los

miembros, con contenidos de tutorias, didactica, educacién, TIC, indagacion, aprender haciendo,

capacitacion y préacticas educativas.

Antecedentes de la auditoria

La auditoria educativa, tiene como fin la constatacion de planes, programas, procesos,
proyectos, actividades determinadas, para generar informacion, para el posterior analisis y
generar resultados para la toma de decisiones, demostrando objetivamente la realidad de la
institucién educativa, para apoyar en la creacion, renovacion, adelanto de la misma, bajo un
criterio de auditoria proporcional segun las necesidades y los niveles de riesgo de cada unidad
educativa establecen la frecuencia de la visita. Existen visitas de auditoria educativa regular y
especial cuya proporcion por afio es de 65% y 35%, respectivamente, donde la Gltima visita va
enfocado a temas de creacion, funcionamiento inicial y fiscalizacion, de una institucion
educativa para verificar el nivel de cumplimiento de las obligaciones de los representantes
legales de los estandares educativos. Por otro lado, la auditoria regular a la vez se clasifica en
general (ARG) que es la que realizan en primera instancia y Regular Especifica (ARE), en donde
el grupo de auditores son los encargados de la evaluacion y control interno de la situacién
técnico-pedagogica y administrativa que exista en las instituciones educativas pertenecientes a

un distrito (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015).
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Cualquier tipo de auditoria que realice al final debe emitir el informe final correspondiente,
donde refleja el estado situacional de la gestion educativa institucional en los ambitos
administrativos, pedagdgicos, convivencia, riesgos, servicios, indicadores porcentuales de
alcance en los diferentes parametros y con estados semaforizados (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2015).

Verde: nivel de cumplimiento alto, ya que se encuentra entre el 70% y 100%, por lo tanto, la
auditoria educativa regular sera dentro de 5 afios (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2015).

Amarillo: indica que la institucion educativa alcanza el rango de cumplimiento medio, ya que
se encuentra entre el 30% y 70%, esto debido a que se detectan areas que requieren atencion en
el mediano plazo o atencion inmediata; por lo que se recomienda una nueva auditoria educativa
de seguimiento dentro de 2 a 3 afios para constatar las mejoras (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2015).

Rojo: la institucion educativa esta en un nivel de cumplimiento bajo, con parametros que
demandan atencién urgente, ya que se encuentra entre el 0% y 30%, se predice realizar una
nueva auditoria regular dentro de 1 a 2 afios, pero si los indicadores no mejoran, se inicia el
proceso de cierre de dicha entidad (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015).

Auditoria educativa

El concepto de auditoria educativa, permite identificar cual es el fin de esta tarea, ya que
abarca muchos procesos muy importantes para mejorar la calidad educativa, Elder, Arens &
Beasley (2007) afirman que “Auditoria es la acumulacion y evaluacion de la evidencia basada en
informacion para determinar y reportar sobre el grado de correspondencia entre la informacion y

los criterios establecidos. La auditoria debe realizarla una persona independiente competente”

(pag. 4).
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Tipos de auditoria educativa

suditoria Regular (65%)

-[ Auditoria Regular General - ARG (30%)

Auditoria de Seguimiento a Auditoria Regular General -
A-SARG (20%)

Auditoria Especial de Renovacion y Control - AERC

Auditoria Especial
(35%)
Auditoria Especial de Fiscalizacion - AEF] (50%)

TIPOS DE AUDITORIA EDUCATIVA

Grafico 1. Situaciones favorables de aprendizaje.

Fuente: Logrofio, Macias, Mendoza & Santana (2017).

Estado situacional

AMARILLOD ROJO
Porcontaje de cormglimentc Porcantaje do cumplensnic
30 a 60.00 120 06
La IE alcanza el rango de La IE alcanza el rango de La IE alcanza el rango de
cumplimiento cumplimiento cumplimiento
ALTO MEDIO BAJO
Mantiene una cultura La IE tiene varios Estandares de
organizacional orientada a la Calided Educativa que mejorar Existen dreas que requieren
calidad a mediano y corto plazo, atencion inmediata.

I Priorizar las Oportunidades de Mejora de acuerdo a recomendaciones de Auditoria I

En 5 anos De 22 3 afos De 122 afios

Grafico 2. Situaciones favorables de aprendizaje.

Fuente: Logrofio, Macias, Mendoza & Santana (2017).
Las actividades de la auditoria educativa de evaluacion a la calidad y diagnosticar los niveles
de logro alcanzados por las instituciones educativas vs los estandares de calidad educativa para

aportar a la mejora de la calidad de la educacion , basado en la retroalimentacion a las entidades

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 18



= | Universidad Nacional de Educacion

UNAE

y autoridades del sistema educativo, cuenta con formatos de evaluaciones predeterminados que
permiten medir el nivel de cumplimiento, que ademas permite identificar las necesidades y
riesgos de cada institucion, para establecer los tiempos de visitas y posterior a la visita establecer
el estado situacional de la IE con alertas de semaforizacion: verde, amarillo o rojo (Ministerio de
Educacién del Ecuador, 2015).

Funciones principales del Auditor Educativo

e Elaborar informacién valedera y confiable, para la entidad educativa, asi como a
organismos de rango superior, que refleje la situacion actual y la evolucion, para ubicar de
mejor manera a la institucion, priorizando las necesidades para optimizar recursos.

e Diagnosticar e identificar las dificultades del modelo y de las instituciones educativas,
basadas en las evaluaciones ejecutadas por el Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicion
Social de Cuentas (SER) y de la informacién generada por el huevo Modelo Nacional de
Supervision Educativa, a través de bases para contar con datos estadisticos de las entidades
educativas existentes, asi como de sus condiciones.

Es necesario un control programado externo, el cual debe ser ejecutada luego de la evaluacion

interna, con la finalidad de promover una cultura auto evaluativa, que permita mejorar los

procesos (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2017).

Funciones de Auditoria Educativa segun el Modelo Nacional De Apoyo Y Seguimiento A
La Gestion Educativa:

e Seguimiento y evaluacion de los procesos pedagogicos y de gestion.
e Retroalimentacion de procesos evaluados.
e Procesamiento e informacion de los resultados para la toma de decisiones.

e Control de cumplimiento de la norma. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2013, pag. 7)

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 19



Universidad Nacional de Educacién
UNAE

Principal rol del auditor

El principal rol del auditor educativo, es el de proporcionar a las autoridades y a los miembros
de la comunidad educativa una valoracién exterior e independiente de la calidad y los niveles de
logro obtenidos por las instituciones.

Tiempo de la auditoria educativa

Tabla 1 Tipos de auditoria y tiempos
Auditoria regular

AUDITORIA TIEMPO
Auditoria regular general Va desde los 5 -7 dias
Auditoria regular especifica Va a partir de los 2 -3 dias

Auditoria especial

AUDITORIA TIEMPO

Auditoria especial de creacion 3-5 -7 dias.
Auditoria especial de funcionamiento 3-5-7 dias
Auditoria especial de fiscalizacion 3-5-7dias

La tabla 1 muestra los tipos de auditoria y los tiempos en dias que se emplean para la ejecucién
de los mismo.
Fuente: autoria propia.

Reportes o informes técnicos de auditoria del seguimiento a la gestion educativa

Son instrumentos por medio de los cuales se visualiza los resultados del impacto obtenido por
los procesos de auditoria a la gestion educativa, con estos instrumentos se evalta las mejoras que
han desarrollado las IE auditadas desde la presente visita hasta la proxima evaluacion auditora.
Para dicha visualizacion, los resultados de las auditorias educativas por zona, se deben
desagregar a niveles de adaptabilidad por tipo de auditoria acompafiadas de graficas y

porcentajes (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2015).
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En las auditorias regulares generales deben aplicarse por dimensiones, es decir en los estandares
de: gestion escolar, de desempefio profesional docente y directivo, en la aplicacion de los planes
de mejora y de innovacién de las IE. Finalmente se debe hacer un andlisis de los resultados
aplicables de las politicas, planes, programas, proyectos, protocolos por parte de los niveles
desconcentrados; con respecto a los resultados de la evaluacion de la eficacia del sistema de
auditoria educativa y sus actores, se debe realizar un analisis de la implementacion, validacion,
aprobacidn y consolidacion del sistema de Auditoria a la gestion educativa con respecto al
compromiso, nivel de cumplimiento de los actores para garantizar la mejora de la calidad
educativa (Ministerio de Educacién, 2015).
Se espera de la auditoria educativa que:

1. Atienda a las unidades educativas segun las necesidades que se diagnostican.

2. Informe a las instituciones educativas y a las autoridades.

3. Garantice la rendicion de cuentas.

4. Permita el desarrollo de la organizacion escolar.

5. Realice visitas focalizadas, centradas en criterios establecidos (estandares).

6. Tome como punto de partida las evidencias que la institucion le presenta en su

autoevaluacion institucional.

7. Haga publicos los resultados e informes de su tarea y los eleve a las autoridades

correspondientes para alimentar la toma de decisiones y la elaboracion de programas y

politicas. (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2013, pag. 11)
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Estandares educativos

Estandares de Calidad Educativa

La calidad de la educacién, es un tema de discusién a nivel del mundo, debido a que es un
factor trascendental en la sociedad que pueden contribuir para el desarrollo de un pais desde
diferentes ambitos del conocimiento, teniendo como bases docentes muy preparados para
afrontar nuevos retos (Barber & Mourshed, 2008).

Por otro lado, el término estandar, segun Sotomayor & Gysling (2011) hacen referencia tanto
un criterio determinado, con el cual se juzga el logro obtenido, pudiendo ser cuantitativa,
cualitativa, descriptiva o indicativa; ademas con estos datos obtenidos se puede generar una serie
de variables que pueden ser analizados para la toma de decisiones para la mejora de los
diferentes procesos.

Los estandares educativos, avanzan desde los 80, ya sean impulsados por organizamos
gubernamentales, educativos, entidades privadas y paises anfitriones internacionales como
Estados Unidos, y por los estados nacionales como Nueva Zelanda o Australia; por acuerdos
internacionales como el acuerdo de Bolonia en Europa, factor clave en las politicas regulatorias
de sistemas educacionales, para aplicar criterios de calidad, para la obtencion de resultados de
aprendizaje esperados. Por otro lado, los estandares para la formacion de profesores, se
relacionan con la regulacion, promocién y capacitacion de docentes para mejorar sus
competencias profesionales (Sotomayor & Gysling, 2011).

A través del Acuerdo Ministerial 091-2017, el Ministerio de Educacion emitié estandares de
calidad educativa que sirvan de orientacion, apoyo y monitoreo en la mision del sistema
educativo para el avance constante, en la aplicacion de la politica publica, mediante la oferta

educativa, con personal seleccionado basados en criterios unificados para que puedan ser
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aplicados en diferentes contextos, cuyos resultados reflejen la realidad educativa para tomar las
mejores decisiones ya sea a nivel de Institucién, Distrito, Zona o Ministerio en el marco
normativo vigente, (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2019).

Conviene subrayar que, al ser los estandares de calidad educativa una guia para directivos,
docentes para mejorar la calidad educativa, estos deben ser analizados como estan siendo
aplicados y que se estan haciendo con los resultados, a nivel micro, meso y macro porque la

propuesta, pueden ser muy buena, pero puede haber falencias en la aplicabilidad.

Estandares de desempefio profesional docente

Los estandares de desempefio Profesional Docente permiten establecer las caracteristicas y
practicas de un docente de calidad, quien, ademas de tener dominio del area que ensefia,
evidencia otras caracteristicas que fortalecen su desempefio, tales como el conocimiento
interdisciplinario, el uso de pedagogia variada, la actualizacion de conocimientos, buenas
relaciones humanas entre los miembros de la comunidad educativa, con principios éticos, entre
otras, que permita promover en el aula una ensefianza de calidad, para que todos el estudiantado
ecuatoriano tengan perfiles de salida con el dominio de aprendizajes declarados por el curriculo
Nacional para la Educacion General Bésica y para el Bachillerato y deben tomar en cuenta la
dimensidn, el estandar general y especifico e indicador del nivel de desempefio, que son practicas
primordiales, que permiten cualificar su labor. Asimismo, el desempefio docente es muy
importante, ya que la influencia directa sobre el desempefio de los alumnos, por lo que es
fundamental la formacion como profesionales perfeccionamiento una vez que ingresan al sistema

(Davila, 2015).
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Los estdndares y la evaluacién educativa

Al ser dos instrumentos importantes del sistema educativo, asi como del curriculo y un factor
politico educativo a nivel mundial. En América Latina los sistemas educativos también empiezan
a priorizar ciertos criterios, ya no se enfocan principalmente en la inversion de escuelas y otros
recursos materiales similares, sino sobre el conocimiento conceptual, procedimental tanto en
educacion primaria y secundaria, surgiendo un renovado interés por el curriculo, con sistemas
propios de pruebas estandarizados, el uso de herramientas similares para la calidad del contenido
de la escolarizacion, con mallas nacionales y una serie de instrumentos para la culminacién con
el fin de asegurar el cumplimiento y el logro de contenidos y habilidades (Valverde, 2008).

Por lo tanto, los estandares de calidad educativa al permitir ser evaluados, se pueden generar
indicadores, que se podran monitorear para conocer el nivel de aplicabilidad que se ejecuta en las
instituciones educativas del Ecuador.

Antecedentes de la evaluacion de la eficacia del proceso pedagogico aulico

Desde la antigiiedad en las escuelas de China, Egipto, la India, Grecia, la educacion se
organiza bajo la supervisién de empleados publicos para controlar la labor docente; en Roma
controlan la buena marcha de la escuela a través de sensores designados para esta labor. En
Europa con la descomposicion del régimen esclavista, la iglesia asume la supervision y
administracion escolar con sus obispos, sacerdotes, encargados de una ensefianza memoristica, el
desarrollo intelectual y los canones morales establecidos por ello, siendo estos los parametros a
controlar y evaluar, tomando como ejemplo el modelo educativo de Espafia, que también lo
aplicaban en Alemania y Suecia, situacidn que se da hasta los siglos XI11 Y XX; pero antes del

dominio eclesiastico por los siglos X111'Y XIV, se compartia la administracion de los centros
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educativos con la sociedad civil; pero en todo este tiempo se identifica la relacion dependiente
entre los procesos educativos, y necesidades sociales (Moreno, 2005).

De igual manera, los procesos iniciales hacia la evaluacion de los fenémenos educativos y
calidad se registran en Estados Unidos, con temas como Metodologia de la investigacion sobre la
eficacia escolar, en el que se aborda la posibilidad de entrar en el aula, con técnicas no solo
cuantitativas, sino cualitativas, con evaluaciones nacionales e internacionales y se toma en
cuenta la eficacia de la institucion escolar con refuerzos a directivos, docentes estableciendo una
relacion positiva eficacia docente y eficacia escolar, a través de la creacion de indicadores de las
realidades educativas de los diferentes paises, como el proyecto Indicadores Internacionales de la
Educacién INES, PISA,; por otro lado la Unidn Europea brinda un sistema de 16 indicadores
educativos para sus estados miembros, todos estos indicadores también pretenden conocer el
perfil de competencias adquiridas por los estudiantes en diferentes paises y relacionar con el
contexto.

Por otro lado, Francia, Noruega y Dinamarca, usan los servicios de instituciones
especializadas en la evaluacion de sistemas educativos para generar informacion. En 1997 se
crea el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion de la
UNESCO (LLECE) para tercer y cuarto grado; una dimension a evaluar es la direccion del
proceso aprendizaje, con un enfoque cuantitativo, bilateral, basado en los resultados y no en la
eficacia, por ello en Cuba la practica ha marchado delante de la teoria; un ejemplo es que para la
ensefianza secundaria son los metoddlogos los encargados de controlar, asesorar, ayudar y
observar los diferentes tipos de organizacion del proceso pedagdgico aulico, el rendimiento de
los alumnos en diferentes afios y asignaturas, que serviran como parametros de evaluacion del

profesor, el método utilizado es el entrenamiento metodol6gico conjunto, lo que permite
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determinar dimensiones e indicadores sobre el proceso de ensefianza aprendizaje en el aula, que
fue basado en un modelo conductista (Moreno, 2005).

Segun el autor Moreno (2005), en los afios 90 prevalece los programas directores y ejes
transversales o ideas rectoras, la evaluacion y sus categorias fundamentales: medicion, control,
calificacion en la eficacia del proceso pedagogico aulico. La Evaluacién de la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico (EEPPA) en Cuba, surge para conocer las caracteristicas
individuales o de un grupo de estudiantes en un ambiente educativo, para la comparacion de
resultados del trabajo de educadores y educandos con respecto a los objetivos propuestos,
considerando al proceso aulico como unidad mayor en la institucion escolar (p.26).

La eficacia del proceso pedagdgico aulico depende del adecuado, oportuno y necesario
disefio, ejecucion y control de las acciones que el maestro y alumno realicen para cumplir con los
objetivos de la ensefianza. La evaluacion de la eficacia en el aula se considerara en las
dimensiones correspondiente a los tres momentos: antes, durante y después del proceso
pedagdgico aulico para aprender a conocer, hacer, y a convivir juntos, para obtener resultados
que evallen la formacion integral del estudiante.

Observaciones Aulicas

Al ser los ambitos y las actividades propias de la auditoria las observaciones aulicas y segun
instructivo observacion de clase docentes (2017), esta es una técnica de analisis cualitativo y
cuantitativo, que permite la recoleccion de informacion en forma sistematizada, con objetividad,
para saber que esta sucediendo en el aula de clase, en base a un analisis objetivo encontrar cosas
positivas y negativas que permitan generar una retroalimentacion entre auditor-directivo y
docentes, con el fin de superar brechas educativas para mejorar la ensefianza. Este proceso de

observacion se puede realizar, entre un auditor-docente, directivo institucional-docente, o entre
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pares, de forma periodica para identificar fortalezas, dificultades y objetivos con el propdsito de
ayudarse en el autoanalisis, autoevaluacion y mejoramiento del desempefio. Esta actividad de
observaciones aulicas llamado también de acompafiamiento busca justamente acompariar al
educador para compartir experiencias, hacer una critica constructiva sobre los hallazgos que se
puedan presentar, propiciar la reflexidn conjunta, para alcanzar la excelencia en su desempefio
profesional (ESPOL, 2020) .
Etapas que se realizan durante el proceso de visitas para observaciones aulicas
Preparacion

Consiste en elaborar los instrumentos necesarios para la etapa correspondiente, es necesario
en este punto informar y motivar al docente, para que en el desarrollo de la observacion aulica se
encuentre tranquilo para que pueda desarrollar las actividades de acuerdo a la planificacion,
previamente entregada, dentro de la cual constan:

El objetivo, el procedimiento a ser desarrollado, los instrumentos de evaluacion a ser
aplicados, el cronograma, el nombre de los miembros que constituiran el equipo de observadores

(Ministerio de educacion , 2017).

Implementacion

Es la observacion al docente durante el desarrollo de la clase, el observador no debe
interrumpir el desarrollo de la misma, y tratar de pasar desapercibido entre los estudiantes para
que luego realice el anélisis y valoracion de la informacion recopilada durante la observacion,
mediante la aplicacion del registro, ficha, y rubrica de observacion de clase y apuntes extras que

haya cogido.
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Retroalimentacién

Es la reflexion pedagdgica que realiza el observador al observado sobre varios puntos
encontrados con el fin de orientar a mejorar su desempefio profesional, mas no como un tipo
sancionador. A parte es un conversatorio reflexivo que se realiza entre el equipo de observadores
y el docente observado, para analizar cémo es el desarrollo de las actividades de clase, bajo un
guion de reflexion, que trata de evitar confrontaciones entre los actores educativos, cuyo
principal objetivo es sacar sus conclusiones y elaborar propuestas de mejoramiento, para el
profesional observador, dicha reflexion se lo realiza en la reunion de retroalimentacion donde se
intercambia comentarios sugerencias oportunas y respetuosas.

Compromisos y cierre

Finalmente, las partes involucradas, firman el documento sobre los compromisos y acuerdos
escritos, para ello previamente establecen los acuerdos y compromisos asumidos por el docente y
equipo de observadores, redactan en el registro para la reflexion pedagogica sobre los acuerdos y
compromisos, firmar el registro pedagdgico y la ficha de observacién de clase (Ministerio de

Educacién del Ecuador, 2017).
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Capitulo 2: Marco Metodologico y diagnostico

La presente investigacion esta direccionada a dar solucion al problema encontrado que es la
falta de seguimiento y evaluacion al estdndar de desempefio profesional docente, desde la
dimensién de gestion pedagogica, componente D2.C1 ensefianza y aprendizaje y componente:
D2.C2 consejeria estudiantil y refuerzo académico; donde se puede evidenciar que la institucion
requiere de un plan de capacitacion profesional con metodologias innovadoras con la finalidad
de obtener una mejora en la institucion.
Metodologia

La categoria principal de analisis en la investigacion es el seguimiento y evaluacién de los estandares

de desempefio profesional docente.

Tabla 2 Dimensiones e indicadores del trabajo investigativo

Dimensiones Indicadores

Actualizaciones El docente a traves de nuevas estrategias mejora la
planificacion, por medio de métodos que permita lograr
objetivos predeterminados, para mejorar los resultados

Capacitaciones para mejorar la El docente esta constantemente en actualizaciones de
practica docente conocimientos, técnicas y enfoques

-Busca estrategias que fortalezcan la practica docente.
Utiliza estrategias para mejorar -El docente orienta y acompafia de acuerdo a las

la practica docente diversas necesidades

Registra informacion actualizada Tener informacion desagregada y de acuerdo a las

de su labor docente necesidades educativas de cada caso
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Comunicacién pertinente de Entregar oportunamente los informes de los resultados
resultados de aprendizaje
Utiliza infraestructura, Promover el uso de las instalaciones adaptados para
equipamiento y recursos estudiantes de acuerdo a sus necesidades
adecuados

La tabla 2 muestra cada una de las dimensiones involucradas en el trabajo de investigacion y los
indicadores de cada uno de ellas para poder establecer comparaciones.
Fuente: autoria propia.

Poblacion, muestra o participantes

Los instrumentos son aplicados para todos los docentes que conforman la escuela de
educacion basica Martha Bucaram de Roldds del canton Gualaceo, con un nimero de 16
docentes.
Tipo de investigacion

La presente investigacion persigue la linea de investigacion “Desarrollo profesional de los
docentes” y tiene un enfoque mixto.
Meétodos y técnicas

Meétodo tedrico

Histdrico l6gico, se utiliza para describir como se ha comportado la educacion en ciertos
tiempos, y como han influido algunos factores como la economia, politica, social, cultural y qué
elementos inciden en el avance educativos.

Meétodo inductivo-deductivo

El método inductivo permite generalizar los resultados de la escuela de educacion basica
Martha Bucaram de Roldos, a partir de las observaciones de una muestra de observaciones

aulicas
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El método deductivo permite explicar la realidad partiendo de leyes, normativas, directrices
emitidas por el Ministerio de Educacidn para asentar el caso escuela de educacion basica Martha

Bucaram de Roldos.

Método abstracto-concreto

Para analizar cada paso, cada tarea que realiza el docente en el proceso pedagogico aulico, de
la escuela de educacién basica Martha Bucaram de Roldos.

Se desarrollan instrumentos para el diagndstico e implementacién a partir de la auditoria
general. Los criterios analizados se determinan de acuerdo a las dimensiones maso, meso y
micro; y a los indicadores de acuerdo a la variable aplicada.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

e La observacion, para los docentes a través de las fichas de observacion aulica.

e Laencuesta, se aplica a los docentes.

e Laentrevista, que se realiza a los directivos

e Revisién documental
Instrumentos

e Fichas de observaciones

e Cuestionario

e Guia de entrevista

e [nforme de auditoria
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Resultados del diagnostico

Encuesta

1.-EL DOCENTE AL MOMENTO DE ELEGIR LOS PROCEDIMIENTOS, TECNICAS Y
ESTRATEGIAS BUSCA CREAR SITUACIONES FAVORABLES DE APRENDIZAIJE.
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SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA

Gréfico 3. Situaciones favorables de aprendizaje.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

Se evidencia en el estudio inicial que un 75% que son 12 docentes desconoce procedimientos,
técnica y estrategias por la que la situacion del aprendizaje es muy desfavorable y el 25%. que
equivale a 4 profesores conoce parcialmente los aspectos nombrados. Lo que nos indica que una

parte mayoritaria de profesores mantiene todavia técnicas y metodologias tradicionales.

2.-LOS DOCENTES DURANTE EL PROCESO DE ENSENANZA- APRENDIZAJE
ANALIZAN LAS CAPACIDADES, LOS CONTENIDOS BASICOS, LOS TEMAS
TRANSVERSALES, LOS VALORES, LAS ACTITUDES Y DEMAS COMPONENTES
DEL DISENO CURRICULAR NACIONAL.
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Gréfico 4. Proceso de ensefianza- aprendizaje.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.
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Los docentes en el proceso de ensefianza deben tomar en cuenta muchos elementos
educativos como son: las capacidades, conocimientos previos, aplicar ejes transversales e
interdisciplinaridad. Se observa que el 57% de docentes no analizan capacidades que tienen
todos los estudiantes, para poder incluir contenidos transversales, para garantizar que los mismos
lleguen a todos y puedan generar un aprendizaje significativo, para cumplir con los contenidos
del curriculo actual, asimismo el 43% solo lo hacen una vez por semana; por lo que en general se
puede evidenciar que los docentes no saben potencializar las capacidades de los estudiantes, ya

gue no toman en cuenta las limitaciones, conocimiento previos para trabajar de forma

transversales e interdisciplinar.

3.-EL DOCENTE INCORPORA LAS TICS AL PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE
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UTILIZA USA RECURSO EMPLEA INCORPORA MESAS TODAS LAS NINGUNA DE LA OTRA
DIARIAMENTE EL MULTIMEDIA PLATAFORMAS DE  INTERACTIVAS ANTERIORES ANTERIORES
COMPUTADOR EN DURANTE EL ENSENANZA DURANTE LAS
EL AULA DE CLASE PROCESO DE VIRTUAL CLASES

APRENDIZAJE

Grafico 5. Las TIC al proceso ensefianza-aprendizaje.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.
Las TIC, en la actualidad es fundamental para mejorar la ensefianza, se nota que el 57% de los
docentes no incorporan las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, el 18% usa el recurso

multimedia durante el proceso de aprendizaje, el 18% de los documentos emplean plataformas
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virtuales y el 6% no utiliza ningun instrumento tecnoldgico. Lo que permite conocer que la

mayor parte de docentes no usan recursos tecnologicos.

4.-EN EL MARCO DE UNA PEDAGOGIA INCLUSIVA, EL CURRICULO ABIERTO,
PERMITE QUE EL DOCENTE DE A LOS ESTUDIANTES DIVERSAS

12 OPORTUNIDADES, TENIENDO EN CUENTA SUS INTERESES Y NECESIDADES.

10

. . 0 0 0

REFUERZO ACADEMICO RETROALIMENTACION TRABAJO COOPERATIVO TODAS LAS ANTERIORES NINGUNA DE LAS OTRO
ANTERIORES

Gréfico 6. Pedagogia inclusiva.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

De acuerdo al siguiente grafico el 69% los profesores no dan a los estudiantes las diversas
oportunidades dispuestas de acuerdo a sus necesidades e intereses, el 25% brinda refuerzo
académico a sus estudiantes y el 6% brinda retroalimentacion. Lo que nos indica que la mayor

parte de docentes no tiene en cuenta las necesidades de los estudiantes.
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5.-EL DOCENTE REALIZA LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES Y CRITERIOS

DE ACREDITACION CONSIDERANDO LOS PUNTOS DE PARTIDA, LOS TIEMPOS
Y MODALIDADES DE APRENDIZAJE DE CADA ESTUDIANTE.
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Gréfico 7. Planificacion del aula.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

Segun se puede apreciar el 50% de docentes no estan evaluando los aprendizajes conforme a
tiempos y modalidades de aprendizaje de los estudiantes, el 38% lo realizan una vez por semana,
el 6% lo hace dos veces por semanay el 6% evalUa los criterios y aprendizajes 4 veces por
semana. Dando como resultado que los docentes no realizan la evaluacion de acuerdo a sus

tiempos y espacios.
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6.-EL DOCENTE GENERA ESPACIOS DE TRABAJO COLABORATIVO DE
INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS Y EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS EN EL
AULA DE CLASE.
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Gréfico 8. Diversidad de las necesidades.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

En relacion a espacios de trabajo colaborativo para intercambio de conocimientos y
experiencias, se constata que los mismos no son los adecuados para los procesos de ensefianza,
ya que el 31% de docentes nunca genera estos espacios de trabajo, el 50% lo realiza una vez por
semana y el 19% lo hace dos veces por semana. Lo que nos indica que el docente no crea en un

mayor parte espacios requeridos para el aprendizaje significativo.

7.-EL DOCENTE EXAMINA LOS EFECTOS DE SU PRACTICA PEDAGOGICA A
PARTIR DE LOS RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION, COEVALUACION Y
RETROALIMENTACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
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Gréfico 9. Evaluacion de los aprendizajes.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.
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Los resultados sirven para la mejor toma de decisiones, sin embargo, se puede observar que
las practicas por parte de los profesores no estan establecidas de acuerdo a tiempos y espacios, ya

que el 75% nunca efectla estas practicas. Por lo que se puede evidenciar que el profesor no

efectla las préacticas pedagdgicas como estan dispuestas.

8.-EL EDUCADOR EJECUTA PLANES DE REFUERZO ACADEMICO EN FUNCION
DE LAS NECESIDADES DE APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES.
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Grafico 10. Experiencias pedagogicas.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

Un buen refuerzo ayuda a superar desfases de aprendizaje entre los estudiantes, mas ain en la
institucion educativa el 69% de los docentes nunca ejecutan planes de refuerzo, el 12% lo hacen
de acuerdo a su experiencia, el 12% lo realiza cuando los estudiantes estan con bajo rendimiento,
y el 7% lo hace cuando el directivo lo solicita por lo que se puede deducir que no se esta
ejecutando planes de accion oportunos y de acuerdo a las necesidades de la comunidad

educativa.
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Resultados de la entrevista realizada a los docentes

1.- Usted como directivo, ¢Cual cree que la causa para que lo docentes no utilicen
constantemente los recursos tecnolégicos?

Analisis: Segun lo expuesto por el directivo mucha culpa de que no use constantemente estos
recursos es el desconocimiento ya que por la gran mayoria no saben como utilizarle, por lo que
recomienda que deben implementar capaciones continuas.

2.- ¢ Usted cree que las instalaciones de la institucion educativa son las apropiadas?

Andlisis: Las instalaciones no son las adecuadas ya que no se brindan mantenimiento
continuo, no existen los espacios adecuados para cada situacion.

3.- ¢ Los docentes a su cargo cumplen con un tercer nivel profesional?

Analisis: En su 60 % los docentes tienen un tercer y cuarto nivel profesional, el 40% tienen
un nivel educativo secundario, por lo que presentan a veces su diferencia en criterios y en
metodologias.

4.- ¢ Los instrumentos de evaluacién que utilizan los docentes para su parecer son los
correctos?

Analisis: Los instrumentos son los adecuados ya que ellos los buscan instrumentos de
acuerdo a sus necesidades y a sus realidades.

5.- ¢ Posee la institucion educativa red de internet para el uso?

Analisis: Esto es variable ya que por politicas van variando en veces hay internet, otras veces

no tienen ya que no se realizan las cancelaciones adecuadas del servicio.
6.- ¢ Cuentan con proyectores para cada aula de clase?
Analisis: La institucion solamente cuenta con un proyector por esa razon también se les

dificulta su uso.
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Matrices resumen de visitas aulicas

En la matriz se puede evidenciar que en cada uno de los criterios calificados no alcanzan el
nivel requerido estan en proceso de desarrollo por lo que se debe dar una capacitacién para los
docentes para promover que se cumplan cada uno de los requerimientos.

En lo que corresponde a la matriz base tomada para resultados de visita aulica se pudo

obtener los siguientes resultados.

Tabla 3 Matriz primera observacion aulica

CRITERIOS [LOGRADO |% EN PROCESO |% ENINICIO |% TOTAL OBSERVACIONES
c1 8 53,33% 5 33,33% 2 13,33% 15
c2 7 46,67% 5 33,33% 3 20,00% 15

Ocasionalmente se efectua actividades que estimulan el

C3 2 13,33% 9 60,00% 4 26,67% 15 X L . i
pensamiento critico y creativo del estudiante.

c4 9 60,00% 4 26,67% 2 13,33% 15

C5 10 66,67% 4 26,67% 1 6,67% 15

C6 7 46,67% 6 40,00% 2 13,33% 15

c7 9 60,00% 5 33,33% 1 6,67% 15

cs 4 26,67% 7 16,67% 4 26,67% 15 Las conclusiones, delﬁ.niciones y otr-as generalizaci?nes son
elaboradas en un minimo porcentaje por los estudiantes.

Cc9 8 53,33% 5 33,33% 2 13,33% 15

C10 6 40,00% 7 46,67% 2 13,33% 15

C11 7 46,67% 7 46,67% 1 6,67% 15 INICIAL1 Y 2 NO TOMA EN CUENTA ESTE CRITERIO DE EVALUACION SUMATIVA

c12 10 66,67% 4 26,67% 1 6,67% 15

C13 8 53,33% 4 26,67% 3 20,00% 15

C14 11 73,33% 3 20,00% 1 6,67% 15

C15 6 40,00% 7 46,67% 2 13,33% 15

La tabla 3 muestra una matriz resumen de la primera observacion o visita dulica, de cada docente
de la institucién.
Fuente: autoria propia.

La tabla en base a la poblacion en estudio, es decir 15 docentes de la escuela Martha Bucaram
y bajo 15 criterios para observaciones ulicas, se obtienen los siguientes resultados, donde no
logrado o no alcanzado abarca los valores de “en proceso” y “en inicio”, detallando los
siguientes resultados:
Momento Inicial

1) De acuerdo al primer criterio de la relacion motivacion-objetivo de la clase, un 47% de

docentes, se encuentran en proceso o en inicio por lo que no llegan al nivel requerido.
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2) Lo relacionado con el segundo criterio sobre la exploracion de los conocimientos previos,
un 53%, no se ha logrado cumplir este criterio, ya que el 33% se encuentra en inicio y un
20%, esta en inicio.
Momento de desarrollo (construccion del conocimiento)
3) En lo que es el criterio tres, estimulacion del pensamiento critico y creativo, un 31% no ha
logrado llegar a que los estudiantes estimulen adecuadamente su creatividad.
4) El criterio cuatro de la interaccion y trabajo colaborativo, el 40% no ha podido construir su
conocimiento.
5) Con respecto al criterio cinco: dominio del conocimiento disciplinar, un 33% no ha
alcanzado cumplir con lo correspondientes ldgica, fluidez y coherencia.
6) El criterio de interdisciplinaridad no ha cumplido con el nivel requerido ya que se
encuentra en la fase en proceso de 40%, en inicio en un 13%, superando se esta manera que
no ha logrado en mas del 50%.
7) En un porcentaje del 40% se puede evidenciar que no cuentan con los recursos necesarios
en las aulas de clase.
8) El criterio nimero ocho no se cumplid ya que se encuentra en un valor del 47% en la fase
de inicio y un 27% en proceso de ahi no ha avanzado.
Momento de consolidacién y evaluacion
9) De acuerdo al disefio de actividades desafiantes se ha visto en un 46%, no ha logrado
cumplir con su proceso normal.
10) Durante el proceso de evaluacion formativa se ha obtenido un 60% por lo que no se

cumple con los previsto.
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11) En el criterio 11 (evaluacion sumativa acorde al objetivo de la clase), se obtuvo el 47 %
en la fase de inicio y el 7% en proceso, lo que indica que no se ha alcanzado el logro de las
destrezas.

12) En el ambiente participativo se obtuvo 27% en la fase de inicio y el 7% en proceso, con

lo que podemos evidenciar que no existe igualdad de oportunidades.

13) De acuerdo a los valores de respeto, se pudo verificar que no se cumplio en un 47%.

14) Lo relacionado con el comportamiento de los estudiantes se evidencia que el 27% de los

estudiantes no son controlados por el docente a cabalidad.

15) De acuerdo a las necesidades especiales se verifica que el 60% de los docentes no brinda

el apoyo necesario.
Triangulacion
De los datos generados del informe de auditoria (ver Anexo 1), matriz resumen de visitas
aulicas (ver Anexo 2), encuestas aplicados a docentes (ver Anexo 3), y entrevistas al directivo
(ver Anexo 4), se triangula la informacion con los fundamentos teoricos y se determina que el
problema principal de los docentes de la institucion educativa es la falta de capacitacion en:

o Entre uno de los problemas que afecta en general es la falta de capacitacion a los
docentes en TICS, para aprovechar los recursos tecnologicos existentes para el ahorro
de tiempos y costos.

o El desconocimiento en la mayoria de docentes sobre la planificacién de los contenidos
curriculares y la aplicacion de interdisciplinariedad.

o Luego de las visitas aulicas, no hay la retroalimentacién debida de este proceso muy

importante, para mejorar el desempefio profesional docente.
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Capitulo 3: Propuesta de intervencion

Fundamentados en que las auditorias regulares generales se deben realizar por dimensiones, y
siendo una de ellas el de desempefio profesional docente, en base a la informacion generada en
este estudio se ha identificado una falta de capacitacion docente, por lo cual se recomienda al
directivo la implementacion de un plan de mejora en este tema que puede ayudar al desempefio
del docente en su labor educativa en la IE, para mejorar la calidad y calidez en la ensefianza que
es el objetivo fundamental del modelo educativo vigente y del estado ecuatoriano.
Precision o diagnostico del problema

De acuerdo a la problematica encontrada que esta relacionada directamente con los estandares

de desempefio profesional docente anteriormente mencionados se propone realizar un plan de

capacitacion profesional acorde a las necesidades.

Antecedentes Generales

El Ministerio de Educacion, segun el Acuerdo 482-12 del 28 de noviembre de 2012, emite los
Estandares Educativos, entre los cuales esta el Desempefio Profesional Docente. El 03 de abril de
2017, mediante Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2017-00026-A, se expide la Reforma al
Acuerdo Ministerial No. 0482-12, mediante la cual propone una reorganizacién de los
estandares, cuya principal caracteristica es la trazabilidad, estableciendo el grado de

corresponsabilidad de los actores educativos.

Diagnostico del problema

Segun Los Estandares de Desempefio Profesional Docente (2019), son los que determinan las
caracteristicas, desempefios generales y basicos que deben cumplir los educadores para
garantizar un proceso de ensefianza-aprendizaje de calidad, es decir es la columna vertebral del

aprendizaje de los estudiantes y por ende el profesional que guia este aprendizaje debe estar
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preparado, actualizado para generar conocimiento en base a varias formas de educar, aplicando
métodos activos, material didactico para cumplir con el fin educativo, garantizando la calidad y
calidez de la educacion desde las aulas, que es en donde se establecen las reglas del juego y es en

si el campo de accion donde el estudiantado y docente pasan mucho tiempo, el cual debe ser

aprovechado positivamente, con aprendizajes significativos.

Plan de capacitacién profesional

Presentacion

La capacitacion docente de los miembros de Escuela de E.G:B “Martha Bucaram de Roldés”,
es parte fundamental dentro del quehacer educativo, ya que juegan un rol principal en el proceso
ensefianza aprendizaje de los estudiantes y aportan significativamente para la calidad de la
educacion, ademas de desarrollar una sociedad equitativa del conocimiento, por lo tanto los
maestros de la IE estd inmerso en este plan de capacitacion que le permitird implementar
acciones para alcanzar una organizacién y desempefio profesional docente que garantice el
aprendizaje significativo de los estudiantes, por lo cual el presente plan esta basado en un
diagnostico previo con el cual se detectaron las necesidades y de alli se han derivado los temas
planteados para las capacitaciones que emergen de una realidad institucional.

Antecedentes de la institucion educativa

La escuela de educacion basica con el fin de evolucionar en su forma de educar a través de
sus docentes, propone cambiar los enfoques y paradigmas de ensefianza, guiado por el curriculo
nacional vigente y las directrices de trabajo emitidas por el Ministerio de Educacion, a través de
sus Zonas Y Distritos para mejorar la administracion escolar y los procesos pedagogicos; motivos
por el cual los directivos a través de la Junta Académica, encargada de la pedagogia institucional,

luego de analizar los informes de visitas aulicas externas e internas, implementa el presente
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“Plan De Capacitacion Profesional Institucional”, con el que pretende mejorar la calidad
educativa, desde las aulas y dar cumplimiento al estandar de desempefio profesional docente, en
el Componente: D2.C1 ensefianza y aprendizaje.

Justificacion

Es prioridad de la Institucion implementar cambios educativos que generen un aprendizaje
significativo. Segun la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI), en su Art. 22.-
Competencias de la Autoridad Educativa Nacional, literal dd) “La Autoridad Educativa Nacional
definira estandares e indicadores de calidad educativa que seran utilizados para las evaluaciones
realizadas por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa...”, donde pretende ademas la
formacion permanente en un proceso continuo para fortalecer la intervencion de las politicas
educativas y la profesionalizacion, dentro de los estandares de calidad educativa Componente
D1.C2. Desarrollo Profesional constan la capacitacion docente con tematicas basadas en la
priorizacion de las necesidades.

Por ello es importante partir de un analisis situacional basado en los datos obtenidos de las
fichas de visitas aulicas y sobre los conocimientos de los docentes reflejados en el desarrollo de
clases.

Objetivos
Objetivo general

Implementar el Plan de Capacitacion Profesional, basado en las TIC dirigido a los docentes
que responda a las necesidades generadas en la ensefianza en el aula, mediante capacitaciones
permanentes, circulos de estudio y otras estrategias que logren alcanzar el estandar de

desempefio profesional docente para promover aprendizajes significativos.
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Objetivos especificos

e Solicitar a la directora la organizacion de circulos de estudio, para definir un esquema de
trabajo horizontal, mediante trabajo colaborativo para una retroalimentacion de
experiencias, como un manual de buenas préacticas institucional.

e Coordinar con la Junta Académica una capacitacion sobre planificaciones curriculares,
metodologias, estrategias, técnicas para aplicar la interdisciplinaridad, involucrando a
profesionales experimentados en educacidn, para superar inconvenientes en las
planificaciones y estrategias de ensefianzas en el aula

e Gestionar ante el departamento de TIC del distrito una capacitacion sobre el uso de

simuladores, plataformas e-learning, herramientas tecnol6gicas para realizar
planificaciones, evaluaciones, proyectos, test en linea, encuestas, rdbricas

Actividades

Las actividades que constan en el presente plan de capacitacion se inician a partir del analisis
de los informes de auditoria, las observaciones aulicas realizadas durante el primer quimestre del
afio lectivo 2018-2019, la aplicacion de una encuesta y entrevista, donde se determinan las
problematicas presentadas.

En primer lugar, el informe final de auditoria especial de fecha 12/05/2016, con respecto al
estandar de desempefio profesional docente realizadas en base a los resultados de observaciones
aulicas con una muestra del 40% de paralelo de la IE, entrevistas y revision de calificaciones,
encuentran hallazgos de que se encuentran en “avance” o “no presentan” algunos documentos
como son: conoce la relacion del area del saber que ensefia con otras disciplinas, art. 11.-

principios, literal h) LOEI; comprende los componentes de la estructura curricular, como se
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articulan y como se aplican en el aula, art. 11.-obligaciones, literal d) LOEI; conoce los ejes
transversales que propone el curriculo nacional art. 11.-obligaciones, literal d) LOEI; planifica
mediante la definicion de objetivos acorde al nivel o grado, estilos, ritmo y necesidades de los
estudiantes art. 11.-obligaciones, literal d), j), LOEI; organiza y emplea el espacio, los materiales
y los recursos en el aula, de acuerdo con la planificacion y desempefios esperados art. 7.-
derechos, literal a), b).

En segundo lugar, se analiza las matrices resumen de las visitas aulicas internas para detectar
las falencias que mayor incidencia tienen en el proceso educativo, considerando que el desarrollo
profesional docente es una parte fundamental para un buen rendimiento académico del
estudiantado, se detallan los siguientes problemas: falta de estimulacion del pensamiento critico
y creativo, no se aplica la interdisciplinariedad, no hay orientacion hacia conceptualizaciones y la
poca atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE)

En tercer lugar, con respecto a las encuestas se pueden identificar que: La interdisciplinaridad
se ha alcanzado en un 53,33% al momento de evidenciar el nuevo conocimiento con el entorno
de los estudiantes. Por otra parte, la gran mayoria de docentes no incorpora las tecnologia en el
proceso ensefianza — aprendizaje.

En cuarto lugar, en la entrevista, la directora expone que los docentes no utilicen
constantemente recursos tecnoldgicos debido al desconocimiento por la gran mayoria, ya que no

saben como utilizarle, por lo que recomienda capacitacion en este tema.

Descripcion de los criterios para observaciones aulicas
Momento inicial

1. Relacion motivacion-objetivo de la clase

2. Exploracion de los conocimientos previos
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Momento de desarrollo (construccion del conocimiento)

3. Estimulacién del pensamiento critico y creativo
4. Interaccion y trabajo colaborativo

5. Dominio del conocimiento disciplinar

6. Interdisciplinariedad

7. Uso efectivo de los recursos

8. Orientacidn hacia conceptualizaciones

Momento de consolidacién y evaluacion

9. Disefio de actividades desafiantes
10. Evaluacion formativa de los procesos de ensefianza y de aprendizaje
11. Evaluacion sumativa acorde al objetivo de la clase

Clima de aula

12. Promocion de ambiente participativo
13. Promocion del respeto
14. Manejo del comportamiento de los estudiantes

15. Atencion a estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE)
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Tabla 4 Matriz resumen de primera observacion aulica

Universidad Nacional de Educacién

CRITERIOS [LOGRADO |% EN PROCESO |% ENINICIO |% OBSERVACIONES
C1 8 53,33% 5 3333% 2 1333% 15
C2 7 46,67% 5 3333% 3 20,00% 15
Ocasionalmente se efectua actividades que estimulan el
a 2 13,33% 9 60,00% 4 26,67% 15 pensamiento critico y creativo del estudiante.
C4 9 60,00% 4 26,67% 2 1333% 15
c5 10 66,67% 4 26,67% 1 667% 15
C6 7 46,67% 6 40,00% 2 13,33% 15
c7 9 60,00% 5 3333% 1 66/% 15
Las conclusiones, definiciones y otras generaglizaciones son
c8 4 26,67% 6 40,00% 3 20,00% 13 elaboradas en un minimo porcentaje por los estudiantes.
9 8 53,33% 5 3333% 2 1333% 15
C10 6 40,00% 7 46,67% 2 13,33% 15
C11 7 46,67% 7 46,67% 1 6,67% 15 INICIAL 1Y 2 NO TOMA EN CUENTA ESTE CRITERIO DE EVALUACION SUMATIVA
C12 10 66,67% 4 26,67% 1 667% 15
C13 8 53,33% 4 26,67% 3 20,00% 15
Cl14 11 73,33% 3 20,00% 1 667% 15
C15 6 40,00% 7 46,67% 2 1333% 15

La tabla 4 muestra la matriz resumen de la primera observacion o visita aulica del 3 de diciembre
del 2018, de todos los docentes.
Fuente: autoria propia.

Tabla 5 Matriz resumen de segunda observacion aulica

CRITERIOS [LOGRADO (% EN PROCESO (% EN INICIO |% TOTAL OBSERVACIONES
C1 9 60,00% 5 33,33% 1 6,67% 15

C2 7 46,67% 5 33,33% 1 6,67% 13

C3 2 13.33% 10 66,67% 3 20,00% 15

c4 9 60,00% 4 26,67% 2 13,33% 15

C5 10 66,67% 4 26,67% 1 6,67% 15

C6 8 53,33% 7 46,67% 0,00% 15

C7 9 60,00% 5 33,33% 1 6,67% 15

c8 4 26,67% 6 40,00% 2 13,33% 12

9 9 60,00% 5 33,33% 0,00% 14

C10 7 46,67% 6 40,00% 2 13,33% 15

C11 8 53,33% 6 40,00% 1 6,67% 15 Iniciall, 2 y primero no evaltan esta destreza
C12 11 73,33% 3 20,00% 1 6,67% 15

C13 9 60,00% 4 26,67% 2 13,33% 15

C14 12 80,00% 2 13,33% 1 6,67% 15

C15 7 46,67% 7 46,67% 1 6,67% 15

La tabla 5 muestra la matriz resumen de segunda observacion o visita aulica del 3 de junio del
2019, de todos los docentes.
Fuente: autoria propia.

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 48




= | Universidad Nacional de Educacion

UNAE

En base a todos los resultados obtenidos del informe final de auditoria, matrices resumen de la
primera y segunda visita aulica, encuestas aplicadas a docentes y entrevista al directivo, se cruza
toda la informacidn, generando algunas actividades a realizar:

a) Organizar circulos de estudio, para definir un esquema de trabajo horizontal, es decir en
equipos afines mediante trabajo colaborativo para una retroalimentacion de experiencias,
como un manual de buenas practicas.

b) Capacitacidn sobre planificaciones de los contenidos curriculares, la articulacion entre
estos, metodologias, estrategias, técnicas para aplicar la interdisciplinaridad ya que solo un
53,33% en la primera visita aulica y el 60%, en la segunda visita aulica al momento de
evidenciar el nuevo conocimiento con el entorno de los estudiantes, para la estimulacion
del pensamiento critico y creativo, con orientaciones hacia conceptualizaciones

c) Promover el uso de la tecnologia para ser aplicado en el aula de clase, a través de una

capacitacion sobre nuevas tecnologias y el uso de herramientas, simuladores, plataformas

e-learning, herramientas tecnoldgicas para realizar planificaciones, evaluaciones,

proyectos, test en linea, encuestas, rabricas, que permitan reducir tiempos y costos.
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Tabla 6 Cronograma
ACTIVIDADES FECHADE | FECHA RESPONSABLES

INICIO FINAL

Circulos de estudio por parte de la 01/09/2019 29/11/2019 | Directora
directora, para definir un esquema de Junta Académica
trabajo horizontal, es decir en equipos
afines mediante trabajo colaborativo para
una retroalimentacion de experiencias,
como un manual de buenas précticas
Capacitacion sobre planificaciones de los | 02/11/2019 30/12/2019 | Junta Académica
contenidos curriculares, la articulacion DECE
entre estos, metodologias, estrategias, Asesor educativo
técnicas para aplicar la Profesionales
interdisciplinaridad, para la estimulacién externos
del pensamiento critico y creativo, con
orientaciones hacia conceptualizaciones
Promover el uso de la tecnologia para ser | 01/01/2020 25/03/2020 | Junta Académica.

aplicado en el aula de clase, a través de
una capacitacion sobre TIC y el uso de
herramientas, simuladores, plataformas e-
learning, herramientas tecnoldgicas para
realizar planificaciones, evaluaciones,
proyectos, test en linea, encuestas,
rabricas, que permitan reducir tiempos y

costos

Asesor educativo
Departamento TIC
del distrito

La tabla 6 muestra el cronograma de actividades planificadas para mejorar el desempefio

profesional docente
Fuente: autoria propia
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Tabla 7 Monitoreo y seguimiento

ACTIVIDAD

INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO

OBSERVACIONES

NO CUMPLE

EN PROCESO
SATISFACTORIO
DESTACADO

Circulos de estudio por parte de la directora, para
definir un esquema de trabajo horizontal, es decir en
equipos afines mediante trabajo colaborativo para
una retroalimentacion de experiencias, como un

manual de buenas practicas.

Capacitacion sobre planificaciones de los contenidos
curriculares, la articulacion entre estos,
metodologias, estrategias, técnicas para aplicar la
interdisciplinaridad, para la estimulacion del
pensamiento critico y creativo, con orientaciones

hacia conceptualizaciones.

Promover el uso de la tecnologia para ser aplicado en
el aula de clase, a través de una capacitacion sobre
TIC y el uso de herramientas, simuladores,
plataformas e-learning, herramientas tecnoldgicas
para realizar planificaciones, evaluaciones,
proyectos, test en linea, encuestas, rabricas, que

permitan reducir tiempos Yy costos.

La tabla 7 es una matriz de control para el seguimiento de cada una de las actividades
establecidas para mejorar el desempefio profesional docente

Fuente: autoria propia
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Capitulo 4: Evaluacion a partir del plan de capacitacién docente
Andlisis y discusion de resultados
Luego de la aplicacién de las dos primeras actividades previstas en el plan de capacitacion se
puede verificar a través de la tercera visita aulica que se mejora notablemente el desarrollo

profesional docente, y permite verificar que dicho plan es muy conveniente para mejorar la

practica docente.

Tabla 8 Matriz resumen tercera visita aulica

CRITERIOS |LOGRADO (% EN PROCESO |% % OBSERVACIONES
c1 11 7333% 3 20,00% 1 667% 15
C2 11 73.33% 4 26,67% 0,00% 15
(65] 3 20,00% 9 60,00% 3 20,00% 15
c4 11 7333% 3 20,00% 1 667% 15
C5 13 86,67% 2 1333% 0,00% 15
C6 8 5333% 5 3333% 2 13,33% 15
c7 11 7333% 4 26,67% 0,00% 15
C8 6 40,00% 9 60,00% 0,00% 15
C9 11 73,33% 3 20,00% 1 6,67% 15
C10 11 73,33% 4 26,67% 0,00% 15
C11 12 80,00% 0,00% 0,00% 12 Iniciall, 2 y primero no evallan esta destreza
C12 13 86,67% 2 13.33% 0,00% 15
C13 11 73,33% 3 20,00% 1 6,67% 15
C14 14 93,33% 1 667% 0,00% 15
C15 9 60,00% 4 26,67% 2 13,33% 15

La tabla 8 muestra la matriz resumen de la tercera observacion o visita aulica del 9 de diciembre
del 2019, de todos los docentes
Fuente: autoria propia

En lo que corresponde a la tercera visita aulica se pudo obtener los siguientes resultados.
1) De acuerdo al criterio con relacién a motivacion en 73,33% se despierta el interés de los
estudiantes con un adecuado predmbulo, el 26,67% no llegan al nivel requerido ya que se

sitlan en una etapa de proceso y en no logrado.
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2) Lo relacionado a explorar conocimientos previos en un 73,33% se ha logrado cumplir este
criterio.

3) En lo que es estimulacion del pensamiento critico y creativo en un 80% no ha logra llegar a
que los estudiantes estimulen adecuadamente su creatividad.

4) La interaccion y el trabajo en equipo es muy importante por lo que el 73,33%, construye su
conocimiento creando un ambiente favorable de aprendizaje.

5) El dominio del conocimiento disciplinar en los que respecta a logica, fluidez y coherencia
ha logrado alcanzar en un 86,67%.

6) La interdisciplinaridad se ha alcanzado en un 53,33% al momento de evidenciar el nuevo
conocimiento con el entorno de los estudiantes.

7) Cuentan con los materiales didacticos adecuados para su empleo y uso en un 73,33 % ya
que esto facilita el cumplimiento del objetivo de clases.

8) Las conceptualizaciones son desarrolladas por los estudiantes en un 40%, por lo que se
alcanza este criterio.

9) El disefio de actividades desafiantes se ha visto en un 73,33%, ha logrado que los
conocimientos aprendidos promueven la meta cognicion.

10) La evaluacion formativa logra en un 73,33%, enriquecer las diversas participaciones de
los estudiantes durante el proceso d ensefianza aprendizaje.

11) La evaluacion sumativa alcanza 80%, permitiendo verificar el logro de la destreza.

12) En el ambiente participativo se obtuvo 86,67%, permitiendo apreciar que los estudiantes
pueden expresar sus ideas y pensamientos con igualdad.

13) En el aula de clase se evidencia calidez y respeto en un 73,33%.

14) El comportamiento de los estudiantes es controlado por el docente en un 93,33%.
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15) Atencion a estudiantes con necesidades especiales es adecuado en 60,00%.

Tabla 9 Matriz promedio de avance de resultados de visitas aulicas

CRITERIOS [LOGRADO |% EN PROCESO |% EN INICIO | % TOTAL
c1 2,5 16,67% 2 13,33% 0,5 3,33% 5
c2 4 26,67% 1 667% 2 13,33% 7
c3 1 6,67% 0,5 3,33% 0,5 3,33% 2
ca 2 13,33% 1 6,67% 1 6,67% 4
cs 3 20,00% 2 13,33% 1 6,67% z
c6 0,5 3,33% 1,5 10,00% 0 0,00% 2
c7 2 13,33% 1 6,67% 1 6,67% 4
cs 2 13,33% -2,5 -16,67% 3 20,00% 05
c9 2,5 16,67% 2 13,33% 1 6,67% 5,5
C10 45  30,00% 2,5 16,67% 2 13,33% 9
c11 4,5  30,00% 6,5 43,33% 1 6,67% 12
Cc12 2,5 16,67% 1,5 10,00% 1 6,67% 5
c13 2,5 16,67% 1 667% 1,5 10,00% 5
c14 2,5 16,67% 1,5 10,00% 1 6,67% 5
c15 2,5 16,67% 3 20,00% -0,5 -3,33% 5

La tabla 9 muestra la matriz resumen de los avances que han tenido en el desempefio profesional
docente a través de observaciones aulicas, después de aplicar una parte del Plan de Capacitacion.
Fuente: autoria propia.

Esta matriz comparativa de observaciones aulicas entre la tercera visita, vs la primera 'y
segunda observacion de clase, después de aplicar las primeras dos actividades del plan de
capacitacion. Se obtienen los siguientes resultados promedios, segun los quince criterios que
constan en las fichas de observaciones aulicas, en el parametro “logrado” se supera un 17.11%;
“en proceso” se avanza un 10,67% y en “inicio” se supera un 6.89%.

Se constata de esta manera que la aplicacion del plan de capacitacion profesional y se
priorizan ciertas problematicas surgidas con la aplicacion de ciertas técnicas de recoleccion de

datos antes descritas, permiten el analisis y definicion de temas de capacitacion que ayuden al
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docente a mejorar su desempefio profesional, mejorando sus procesos académicos para brindar

una educacién de calidad y calidez.

Resultados de las encuestas, después de la aplicacién del plan de capacitacion

1.-EL DOCENTE AL MOMENTO DE ELEGIR LOS PROCEDIMIENTOS,
TECNICAS Y ESTRATEGIAS BUSCA CREAR SITUACIONES
FAVORABLES DE APRENDIZAIJE.

12

SIEMPRE CASI SIEMPRE NUNCA

Gréfico 11. Situaciones favorables de aprendizaje.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

En la ensefianza es muy importante las diferentes formas que el docente utiliza para llegar al
estudiante con una diversidad de procedimientos, técnicas y estrategias, por lo cual mientras mas
afan exista por parte del maestro mejores resultados recibira a lo largo del tiempo. En la
siguiente ilustracion se puede evidenciar que, de una poblacion de 16 personas, 14 siempre
aplican procedimientos, técnicas y estrategias durante el aprendizaje, 2 personas aplican de vez
en cuando por lo que lo recomendable es socializar con los docentes las diferentes estrategias,

técnicas que existen para que puedan aplicarlas.
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2.-LOS DOCENTES DURANTE EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE ANALIZAN LAS CAPACIDADES, LOS CONTENIDOS
BASICOS, LOS TEMAS TRANSVERSALES, LOS VALORES, LAS
ACTITUDES Y DEMAS COMPONENTES DEL DISENO CURRICULAR
NACIONAL.

: 2] 2]

UNA VEZ POR DOS VECES POR TRES VECES POR CUATRO VECES CINCO VECES NUNCA
SEMANA SEMANA SEMANA POR SEMANA  POR SEMANA

Grafico 12. Proceso de ensefianza- aprendizaje.
Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

El uso del disefio curricular es muy importante ya que permite llegar a donde estan las
falencias educativas, pero ademas indica como se lo debe hacer, en si el curriculo nos brinda las
herramientas para llegar a los resultados esperados. En este proceso de ensefianza- aprendizaje,
es necesario analizar los aspectos primordiales como son: un docente nunca utiliza ninguna
herramienta ni plan de aprendizaje, la mayor parte de docentes no utilizan diariamente un plan ni
tampoco estrategias, por lo que se deberian brindar capacitaciones continuas para que los
docentes puedan desarrollar sus actividades diarias de acuerdo a las diferentes exigencias que se

presentan.
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3.-EL DOCENTE INCORPORA LAS TICS AL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

UTILIZA USA RECURSO EMPLEA INCORPORA MESAS TODAS LAS NINGUNA DE LA GRABADORA
DIARIAMENTE EL MULTIMEDIA PLATAFORMAS DE  INTERACTIVAS ANTERIORES ANTERIORES
COMPUTADOR EN DURANTE EL ENSENANZA DURANTE LAS
EL AULA DE CLASE PROCESO DE VIRTUAL CLASES

APRENDIZAJE

Gréfico 13. Las TIC al proceso ensefianza-aprendizaje.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

Las TIC son indispensables hoy en dia ya que ha roto barreras en el actual mundo, se ha
convertido en una herramienta tanto en la adquisicion de conocimiento, en el desarrollo de las
diferentes habilidades promoviendo el aprendizaje significativo. De acuerdo a la tabla se puede
verificar que una persona utiliza diariamente el computador, cuatro usan el recurso multimedia,
tres emplean plataformas virtuales, dos incorporan mesas interactivas, cuatro utilizan todo
recurso TIC, por lo que se debe promover el uso de la tecnologia ya que es una herramienta

indispensable hoy en dia por lo que nos ayuda a reducir tiempos y costos.
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4.-EN EL MARCO DE UNA PEDAGOGIA INCLUSIVA, EL CURRICULO ABIERTO, PERMITE QUE EL
DOCENTE DE A LOS ESTUDIANTES DIVERSAS OPORTUNIDADES, TENIENDO EN CUENTA SUS
INTERESES Y NECESIDADES.
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>

w

=

8 o

REFUERZO ACADEMICO RETROALIMENTACION TRABAJO COOPERATIVO TODAS LAS ANTERIORES NINGUNA DE LAS OTRO
ANTERIORES

o

Gréfico 14. Pedagogia inclusiva.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

De acuerdo a las modalidades actuales el maestro busca que el aprendizaje sea significativo,
asi que ha implementa un sin nimero de estrategias de manera que se refuerzan cada una de sus
clases. En la siguiente imagen se puede evidenciar que la mayor parte de educadores utilizan
estas, dentro de un marco inclusivo con los estudiantes, pero se debe tratar de mejorar

continuamente las diversas situaciones que se vayan presentando.
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5.-EL DOCENTE REALIZA LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Y CRITERIOS DE ACREDITACION CONSIDERANDO LOS PUNTOS DE
PARTIDA, LOS TIEMPOS Y MODALIDADES DE APRENDIZAIJE DE

CADA ESTUDIANTE.
7
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UNA VEZPOR DOS VECES POR TRES VECES POR CUATRO VECES CINCO VECES NUNCA
SEMANA SEMANA SEMANA POR SEMANA  POR SEMANA

Grafico 15. Planificacién del aula.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

Las evaluaciones son muy importantes ya que nos permite evidenciar si se ha llegado a
alcanzar los conocimientos durante el tiempo. La mayor cantidad de docente aplican diferentes
tipos de evaluaciones. En la siguiente tabla se puede verificar que todos los profesores utilizan
diversos medios para evaluar aprendizajes, pero se deberia concientizar lo importante que este

tipo de evaluaciones deben ser diarias.
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6.-EL DOCENTE GENERA ESPACIOS DE TRABAIO

COLABORATIVO DE INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTOS Y
EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS EN EL AULA DE CLASE.

2 3
0 0
0
TODOS LOS DIiAS DOS VECES POR TRES VECES POR UNA VEZ POR NUNCA
SEMANA SEMANA SEMANA

Grafico 16. Diversidad de las necesidades.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

En proceso de ensefianza- aprendizaje es muy importante los espacios que se emplean y
también las formas en las que se adquiere experiencias para la vida diaria. Por lo que mientras
mayo sean las practicas mas productivas van a ser las clases, ya que se aprende mas haciendo.
De esta poblacion se puede verificar que utilizan diversidad estrategias, espacios para el
aprendizaje, pero de igual manera se debe incentivar a que el uso sea diario para poder

desarrollar una cultura diferente.
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7.-EL DOCENTE EXAMINA LOS EFECTOS DE SU

PRACTICA PEDAGOGICA A PARTIR DE LOS RESULTADOS
DE LA AUTOEVALUACION, COEVALUACION Y

RETROALIMENTACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
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Gréfico 17. Evaluacion de los aprendizajes.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

La préctica docente es muy importante ya que permite al docente no solo hablar sino también
emplear las técnicas adecuadas, pero siempre verificando que esté llegando a todos los
estudiantes. En el siguiente grafico se puede identificar que la mayor parte de profesores estan
pendientes de su trabajo, pero a pesar de esto deben seguir capacitdndose de manera que puedan

mejorar continuamente.
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8.-EL EDUCADOR EJECUTA PLANES DE REFUERZO ACDEMICO EN
FUNCION DE LAS NECESIDADES DE APRENDIZAJE DE LOS

ESTUDIANTES.
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RENDIMIENTO

Grafico 18. Experiencias pedagogicas.

Fuente: elaborado por Tatiana Auquilla, Luis Cordero Crespo.

El docente debe estar pendiente de llegar a todos los estudiantes y buscar las estrategias
necesarias para alcanzar el aprendizaje de todos, ya que todas las personas aprendemos de
diferente manera. En la siguiente imagen se puede verificar que la mayor parte de docentes
promueven acciones de mejora cuando el estudiante esta con un bajo rendimiento por lo que lo
ideal fuera que no se espere llegar a esto, sino que siempre este con actividades de refuerzo, de

manera que Se evite reprocesos.
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Conclusiones
El presente trabajo de titulacion, su objeto es concientizar a los docentes acerca de su

desempefio profesional. A continuacion, se describe las conclusiones correspondientes a los

objetivos planteados:

v' Con respecto al primer objetivo, se realiza una investigacion bibliografica para respaldar
cientificamente el trabajo investigativo y en base el analisis documental con fuentes
veridicas a nivel mundial, regional, donde finalmente se puede aplicar las experiencias y
buenas practicas educativas de dicha teoria para aplicarlas en el contexto de estudio, con el
objetivo de mejorar el desempefio profesional docente.

v’ Con relacién al segundo objetivo, para poder diagnosticar el nivel de cumplimiento del
seguimiento y evaluacion de los estandares de desempefio profesional docente, se obtiene
informacion de informe de auditoria, y sobre todo de fichas de observaciones aulicas,
encuestas y entrevistas para triangular la informacién y obtener resultados de la situacién
del personal docente, en cuanto a su avance de profesionalizacion, que ademas sirvan para
plantear recomendaciones en la siguiente etapa de la investigacion.

v’ Con respecto al tercer objetivo se utiliza cuatro instrumentos de recoleccion de
informacion para evaluar desde los diferentes aspectos obtener una informacion mas
certera a cerca de toso los desfases que se presentan, posteriormente se realiza una
triangulacion de datos acerca de los problemas identificados para plantear
recomendaciones.

v Con la constatacion de los resultados parciales de la aplicacion de las recomendaciones

dejadas en la auditoria de seguimiento se realiza un cruce de informacién con las
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observaciones, encuestas aplicadas a los docentes, entrevista al directivo y visitas aulicas,
ademas la ejecucion de las de un plan de mejora, como recomendacion principal basado en
la capacitacion docente; se compara los resultados obtenidos entre las tres visitas aulicas, a
través de las fichas correspondiente y se constata una mejora en el desempefio profesional
docente, inclusive revisando contra la auditoria aplicada en el lectivo 2018-2019 se puede

evidenciar que los cambios son muy favorables ya que se ha logrado incentivar al docente

al uso de recursos necesarios para un correcto proceso de ensefianza aprendizaje.

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 64



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Referencias bibliogréaficas

Sotomayor & Gysling (2011). Estandares y regulacion de calidad de la formacion de profesores:

discusion del caso chileno desde una perspectiva comparada. calidad en la educacion, 35,

91. https://doi.org/10.31619/caledu.n35.97

CISE : Observaciones de aula se desarrollan en la espol. (n.d.). retrieved march 20, 2020, from

http://www.cise.espol.edu.ec/es/observaciones-de-aula-se-desarrollan-en-la-espol

America Learning and Media. (2010). Informe McKinsey sobre sistemas educativos.
http://www.americalearningmedia.com/edicion-010/117-noticias/844-informe-

mckinsey-sobre-sistemas-educativos

Cuidado de la calidad: el rol del asesor, auditor y directivo educativo en el Ecuador. (n.d.).
retrieved march 20, 2020, from http://rimaylopez.blogspot.com/2017/08/el-rol-del-

asesor-auditor-y-directivo.html

Ministerio de Educacion. (2015). Manual de auditoria de calidad. direccion nacional de auditoria

a la gestion educativa, 36.

Barber, M. (2008). N * 41 Como hicieron los sistemas educativos con mejor desempeio del mundo

para alcanzar sus objetivos. Media, 1-48.

Cérdenas Saldafia, N. E. (2015). Andlisis critico del sistema de evaluaciéon del desempefio
profesional docente chileno: un estudio en la comunid educativa de la ciudad de Osorno

Chile. 289. https://ddd.uab.cat/pub/tesis/2016/hdl_10803_384556/necsldel.pdf

Martinez Ruiz, S. I., & Lavin Garcia, J. L. (2017). Aproximacién al Concepto de desempefio

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 65



Universidad Nacional de Educacién
UNAE

docente, una revision conceptual sobre su delimitacion. Comie., 1, 1-11.

http://www.comie.org.mx/congreso/memaoriaelectronica/v14/doc/2657.pdf

Ravela, P., Arregui, P., Valverde, G., Wolfe, R., Ferrer, G., Martinez Rizo, F., Aylwin, M., &
Wolff, L. (2008). Las evaluaciones educativas que América Latina necesita. Revista

Iberoamericana de Evaluacion Educativa, 1(1), 51-63.

Forster, C., Rojas-Barahona, C. (2008). Evaluacion al interior del aula: Una mirada desde la
validez , confiabilidad y objetividad. Rev. Pensamiento Educativo, 43, 285-305.

pensamientoeducativo.uc.cl/index.php/pel/article/download/443/906

Marcelo Garcia, C., & Estebaranz Garcia, A. (1999). Scholar culture and professional culture: the

dilemmas of change. Educar, 24, 47. https://doi.org/10.5565/rev/educar.334

Massaccesi, A. (1999). Trabajo con “Pareja Pedagogica”, en el marco de una cultura colaborativa

Institucional. Boletin de Ensefianza En Educacion Superior, 8, 73-93.
Schmelkes, S. (1994). Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas Sylvia Schmelkes. 1-94.

Foster, W. (1986). The Reconstruction of Leadership. Victoria: Deakin University Press. Fullan,

M. (2003). The moral imperative of school leadership. Nueva York, NY: Corwin Press.

Grafia Oliver, R. (2018). Mejoramiento y Liderazgo en la escuela: Once miradas. In International
Journal of Educational Leadership and Management (Vol. 6, Issue 2).

https://doi.org/10.17583/ijelm.2018.3579

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 66



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

Montero, L., & Gewerc, A. (2018). The teaching profession in the knowledge society. A look
through the research review of the last 10 years. Revista de educacion a distancia, 56, 1

22. https://doi.org/10.6018/red/56/3

Subsecretaria de Fundamentos Educativos, & Estandares, D. N. (2017). Desempefio profesional

directivo y desemperio profesional docente.

Scarlet, D. (2013). Journal of chemical information and modeling, 53(9), 1689-1699.

https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Legal, N. (2020). Formacion onlin instructivo y componentes para la observacion de clase y re
exi6 pedagogica lineamiento para directivos de instituciones educativas para las visitas

aulic. 1-6.

Pefia (2011). Evaluacién de un programa de fortalecimiento del aprendizaje basado en el uso de
las tic en el contexto ecuatoriano. Revista Iberoamericana de Evaluacion Educativa, p20.

Trevifio (2015). Factores asociados al aprendizaje. Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de
la Calidad de la Educacion, p19.

Moreno, (2005). Propuesta metodoldgica para evaluar la eficacia del proceso pedagdgico aulico
en secundaria basica. Tesis de Doctorado para la obtencion del titulo de Doctor en
Ciencias Pedagdgicas, Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas, La Habana, p5.

Mora, (2018). Evaluacién del desempefio profesional docente en la gestion pedagogica de una
Unidad Educativa de la provincia del Azuay canton Cuenca durante el periodo lectivo
2017 — 2018. (Trabajo de titulacion de Maestria en Gerencia y Liderazgo Educacional).

UTPL, Cuenca.

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 67


https://doi.org/10.1017/CBO9781107415324.004

Universidad Nacional de Educacién
UNAE

Gewerc, A., & Montero, L. (2013). Culturas, formacién y desarrollo profesional. La integracion

de las TIC en las instituciones educativas.

Hargreaves, A. (1996). Profesorado, cultura y postmodernidad: cambian los tiempos, cambia el

profesorado.

Montero Mesa, L., & Gewerc Barujel, A. (2011). De la innovacion deseada a la innovacién

posible.

Moreno, M. (2005). Propuesta metodoldgica para evaluar la eficacia del proceso pedagoégico

aulico en secundaria vasica. La Habana.
Schmelkes, S. (1994). Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas.

Sotomayor, C., & Gysling, J. (2011). Estandares y regulacion de calidad de la formacién de

profesores: discusion del caso chileno desde una perspectiva comparada. Scielo, 91-129.

Valverde, J. (2008). Valoracion de la asignatura de Educacion Fisica y su relacion con los
niveles de actividad fisica habitual en adolescentes escolarizados de la region de

Murcia.

Ministerio de Educacion del Ecuador. (Diciembre de 2013). Modelo Nacional de Apoyo y

Seguimiento a la Gestién Educativa.

Tatiana Valeria Auquilla Ledn / Luis Alberto Cordero Crespo
Pagina 68



Universidad Nacional de Educacién

UNAE

ANexos

Anexo 1

Informe de auditoria
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Anexo 2

Matrices visitas aulicas

Primera Visita aulica

CRITERIOS |LOGRADO |% EN PROCESO |% ENINICIO |% TOTAL OBSERVACIONES
Cl 8| 53,33% 5[ 33,33% 2[ 13,33% 15
C2 7| 46,67% 5[ 33,33% 3[ 20,00% 15
Ocasionalmente se efectta actividades que estimulan el
(o5} 2| 13,33% 9] 60,00% 4 26,67% 15[pensamiento critico y creativo del estudiante.
C4 9| 60,00% 4 26,67% 2| 13,33% 15
C5 10| 66,67% 4 26,67% 1| 6,67% 15
C6 7| 46,67% 6| 40,00% 2| 1333% 15
C7 9| 60,00% 5| 33,33% 1 6,67% 15
Las conclusiones, definiciones y otras generaglizaciones son
C8 4| 26,67% 6| 40,00% 3| 20,00% 13[elaboradas en un minimo porcentaje por los estudiantes.
C9 8| 53,33% 5 33,33% 2| 13,33% 15
C10 6| 40,00% 7] 46,67% 2| 13,33% 15
C11 7| 46,67% 7| 46,67% 1 667/% 15|INICIAL 1Y 2 NO TOMA EN CUENTA ESTE CRITERIO DE EVALUACION SUMATIVA
C12 10| 66,67% 4 26,67% 1 6,67% 15
C13 8| 53,33% 4| 26,67% 3[ 20,00% 15
Cl4 11| 73,33% 3[ 20,00% 1 6,67/% 15
C15 6| 40,00% 7| 46,67% 2| 1333% 15

Segunda visita aulica

CRITERIOS |LOGRADO |% EN PROCESO |% EN INICIO (% TOTAL OBSERVACIONES
C1 9| 60,00% 5| 33,33% 1| 6,67% 15

C2 7| 46,67% 5[ 33,33% 1| 6,67% 13

C3 2| 13,33% 10 66,67% 3| 20,00% 15

C4 9| 60,00% 41 26,67% 2( 13,33% 15

C5 10| 66,67% 41 26,67% 1| 6,67% 15

C6 8 53,33% 7| 46,67% 0,00% 15

C7 9| 60,00% 5[ 33,33% 1| 6,67% 15

C8 4{ 26,67% 6| 40,00% 2| 13,33% 12

C9 9| 60,00% 5[ 33,33% 0,00% 14

C10 7| 46,67% 6| 40,00% 2( 13,33% 15

C11 8| 53,33% 6| 40,00% 1| 6,67% 15]Inicial1, 2 y primero no evaltan esta destreza
C12 11| 73,33% 3[ 20,00% 1| 6,67% 15

C13 9| 60,00% 4] 26,67% 2| 13,33% 15

Cl4 12| 80,00% 2[ 13,33% 1| 6,67% 15

C15 7| 46,67% 7| 46,67% 1| 6,67% 15
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Tercera visita aulica

CRITERIOS |LOGRADO |% EN PROCESO |% ENINICIO |% TOTAL OBSERVACIONES
C1 11} 73,33% 3[ 20,00% 1| 6,67% 15
C2 11} 73,33% 4] 26,67% 0,00% 15
a 3[ 20,00% 9] 60,00% 3| 20,00% 15
C4 11] 73,33% 3[ 20,00% 1 6,67% 15
C5 13| 86,67% 2( 13,33% 0,00% 15
C6 8| 53,33% 5[ 33,33% 2| 13,33% 15
C7 11{ 73,33% 40 26,67% 0,00% 15
C8 6[ 40,00% 9] 60,00% 0,00% 15
9 11} 73,33% 3| 20,00% 1| 6,67% 15
C10 11 73,33% 40 26,67% 0,00% 15
Cl1 12( 80,00% 0,00% 0,00% 12|Iniciall, 2 y primero no evaltan esta destreza
C12 13| 86,67% 2( 13,33% 0,00% 15
C13 11} 73,33% 3| 20,00% 1| 6,67% 15
Cl4 14 93,33% 1 6,67% 0,00% 15
C15 9| 60,00% 4] 26,67% 2( 13,33% 15

Avance de rendimiento

CRITERIOS |LOGRADO |% EN PROCESO (% EN INICIO (% TOTAL
C1 2,5 16,67% 2| 13,33% 0,5 3,33% 5
c2 4 26,67% 1 6,67% 2| 13,33% 7
c3 1 6,67% 0,5 3,33% 0,5 3,33% 2
Cc4 2 13,33% 1 6,67% 1] 6,67% 4
C5 3| 20,00% 2| 13,33% 1 6,67% 6
c6 0,5 3,33% 1,5/ 10,00% 0| 0,00% 2
Cc7 2 13,33% 1 6,67% 1] 6,67% 4
C8 2 13,33% -3] -20,00% 2,5| 16,67% 1,5
c9 2,5 16,67% 2| 13,33% 1| 6,67% 5,5
C10 4,5 30,00% 2,5| 16,67% 2| 13,33% 9
Cl1 4,5 30,00% 6,5| 43,33% 1| 6,67% 12
C12 2,5 16,67% 1,5/ 10,00% 1| 6,67% 5
C13 2,5 16,67% 1 6,67% 1,5| 10,00% 5
cl4 2,5 16,67% 1,5/ 10,00% 1 6,67% 5
C15 2,5 16,67% 3| 20,00% -0,5| -3,33% 5
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Encuesta aplicada a docentes, para establecer el nivel de cumplimiento del seguimientoy
evaluacion de los estandares de desempefio profesional

Tema: Cumplimiento del seguimiento y evaluacién de los estdndares de desempefio profesional

docente a través de observaciones aulicas.

Objetivo: Obtener datos acerca de los procesos y procedimientos que utilizan los docentes
durante el aprendizaje diario de manera que se pueda brindar alternativas eficientes para el

docente.

1.-El docente al momento de elegir los procedimientos, técnicas y estrategias busca crear
situaciones favorables de aprendizaje.

a) Siempre

b) Casi siempre

¢) Nunca

2.-L.os docentes durante el proceso de ensefianza y el aprendizaje, analizan las capacidades,
los contenidos basicos, los temas transversales, los valores, las actitudes y demas
componentes del Disefio Curricular Nacional.

a) Una vez por semana

b) Dos veces por semana

c) Tres veces por semana

d) Cuatro veces por semana

e) Cinco veces por semana

f) Nunca

3.-Escoja la o las opciones correctas.
El docente incorpora las TIC al proceso de ensefianza — aprendizaje.
a) Utiliza diariamente el computador en su aula de clase.
b) Usa recursos multimedia durante en el proceso de aprendizaje.
c) Emplea plataformas de ensefianza virtual.
d) Incorpora mesas interactivas durante las clases
e) Todas las anteriores
f) Ninguna de las anteriores
g) Otra ( )

4.-En el marco de una pedagogia inclusiva, el curriculo abierto, permite que el profesor dé
a los estudiantes diversas oportunidades, teniendo en cuenta sus intereses y necesidades.
Cual de estas alternativas es la que mas utiliza usted.
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1) Refuerzo académico

2) Retroalimentacion

3) Trabajo cooperativo

4) Todas las anteriores

5) Ninguna de la anteriores

6) Otro ( )

5.-El docente realiza la evaluacion de los aprendizajes y criterios de acreditacion
considerando los puntos de partida, los tiempos y modalidades de aprendizaje de cada
estudiante.

a) Una vez por semana

b) Dos veces por semana

c) Tres veces por semana

d) Cuatro veces por semana

e) Cinco veces por semana

f) Nunca

6.-El educador genera espacios de trabajo colaborativo de intercambio de conocimientos y
experiencias pedagdgicas en el aula de clase.

a) Todos los dias

b) Dos veces por semana

c) Tres veces por semana

d) Una vez por semana

e) Nunca

7.-El docente examina los efectos de su practica pedagdgica a partir de los resultados de la
autoevaluacion, coevaluacién y retroalimentacion de la comunidad educativa.

a) Siempre

b) Casi siempre

¢) Nunca

8.-El educador ejecuta planes de refuerzo académico en funcion de las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes.

a) Siempre

b) Cuando lo estudiantes estan con bajo rendimiento

c) Casisiempre

d) Cuando el directivo lo solicita

e) Nunca
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Anexo 4

Entrevista al directivo, para establecer el nivel de cumplimiento del seguimiento y
evaluacion de los estdndares de desempefio profesional

Obijetivo: Identificar cuéles son los aspectos positivos y negativos en la institucion de manera
que se pueda direccionar los diversos habitos y actitudes que afectan al desarrollo de la unidad
educativa.

1.- Usted como directivo cual cree que la causa para que lo docentes no utilicen

constantemente los recursos tecnoldgicos.

2.- Usted cree que las instalaciones de la institucién educativa son las apropiadas.

3..- Los docentes a su cargo cumplen con un tercer nivel profesional.

4.-Los instrumentos de evaluacion que utilizan los docentes para su parecer son los

correctos.

5.- Posee la institucion educativa red de internet para el uso.

6.-Cuentan con proyectores para cada aula de clase.
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en la presente investigacion son de exclusiva responsabilidad de su autora.

Azpgues, 18 de agosto del 2020.
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Yo. Arelys Garcls Chiwer. tutora del trabajo de titulacion denominado “Cumplimiento del
sepumiento y evaluacon de los estandares de desempeiio profesional docente a través de
las observaciones aubcas”, pertenecente a los estudiantes: Tatiana Valeria Augquilla Loon
con ©1 1400728711 y Luis Alberto Cordern Crespo con 1 0301639753, Doy fe de haber
guiado y aprobado o trabajo de titulacion. También informa que el trabajo fue revssade con
1# herramienta de prevencidn de plagio donde reparto el 8% de coincidencia en fuentes de
internet. apegandose a ka normativa académica vigente de la Universidad

Azogues, 27 de marno de 2020

PhD. Aredys Garcia Chave:
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