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INTRODUCCION.

En este articulo se aborda la necesidad de innovar
la didactica de las ciencias sociales en la era digital.
Desde un estudio de caso, se procura responder
a la interrogante ¢Cémo incide la Web 2.0 en la
mejora de los aprendizajes en el area de ciencias
sociales? Se presenta esquematicamente algunas
experiencias con Tecnologias del Aprendizaje vy el
Conocimiento (TAC) en el aprendizaje de las ciencias
sociales, en la asignatura Sociedad y Cultura, que es
parte de la malla curricular del médulo especializado
de conocimiento cientifico de nivelacidon de carrera.
Un curso de esta naturaleza, de nivelacién de
aprendizajes de bachillerato, demanda desarrollar
aprendizajes mas abarcadores y con altos niveles
de comprensién. Considerando que la UNAE es
una universidad de docencia, desde nivelacion, los
procesos de ensefianza-aprendizaje se orientan
hacia la profesion.

En este contexto se considerd la necesidad de
innovar el aula y sus procesos de ensefianza-
aprendizaje. Para ello se recurrié a la web a la 2.0,
lo que implica ir de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC) a las TAC. Estas
Ultimas constituyeron un elemento dinamizador y
generador de aprendizajes cooperativos, ubicuos
y en conectividad, con excelentes resultados
con respecto a los aprendizajes alcanzados y la
satisfaccion de los estudiantes, lo que se reflejé en las
evaluaciones. El objetivo de este trabajo es socializar
algunas experiencias de incorporacién de TAC en la
ensefanza-aprendizaje de las ciencias sociales en la
UNAE, con el propésito de contribuir al desarrollo de
la didactica en esta area disciplinar. La estructura del
articulo comprende la metodologia, los resultados y
la discusion, que incluye conclusiones y reflexiones
finales.

METODOLOGIA.

El andlisis de la incidencia de las TIC y TAC en los
aprendizajes se lo hizo a lo largo de los tres primeros

semestres de nivelacion en la UNAE, con grupos
diferentes en la asignatura Sociedad y Cultura,
desde abril de 2014 hasta septiembre de 2015. Se
partié de la revisién de bibliografia especializada y
actualizada en el &mbito de las TIC y TAC. Por otro
lado, a través de conversatorios y encuestas, se
indago experiencias de los estudiantes en torno a los
aprendizajes de las ciencias sociales y su familiaridad
con las TAC. Con base en la informacién obtenida se
identifico los recursos mas pertinentes en funcién de
las tematicas disciplinares, conocimientos previos
de los estudiantes acerca de los recursos y entornos
virtuales y acceso a los mismos. Se procedi6 a la
implementacion-evaluacién progresiva, semestre por
semestre, de las TAC en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

RESULTADOS.

1. ELCONTEXTO DE LA
TECNOLOGIA EDUCATIVA EN
LA ERA DIGITAL.

En 2008 la UNESCO establece los estandares de
competencias en TIC para docentes, y se enfatiza
la importancia de desarrollar las competencias
digitales (UNESCO, 2008). Nuestros estudiantes
viven en la sociedad red, donde ocurren gran parte
de los aprendizajes, y la mayor de las veces invisibles
en las aulas (Cobo Romani & Moravec, 2011). Es
necesario ir de las TIC a las TAC, es decir, pasar de
usuario a creador de informacién y conocimiento
recurriendo a la web 2.0 (Beteta, 2012). Sin embargo
este paso implica transformaciones radicales en
las concepciones y practicas educativas (Sancho,
2008). Este transito involucra la transformacion
del pensamiento educativo; las concepciones de
aprendizaje, sus finalidades, actores, contextos,
procesos Y recursos. La innovacioén y el entusiasmo
por las nuevas tecnologias educativas y la
curiosidad por lo nuevo (Examtime.com, 2014) son
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las competencias docentes basicas para afrontar log
desafios de la educacidn en la era digital, La web 2.0
en os procesos de ensefanza-aprandizaje, mplica
el cambio de roles de profesores v estudiantes de
forma pragmatica (Moreno, 2012}, Al
referiree a las transformaciones de
la educacion superior en Ecuador,
Elizabeth Lamea (2014} plantea Ia
necesidad de “La configuracion de
ambientes de aprendizaje centrados
en la comunicacion y la interaccién,
esto a5, los medios, las tics v las
redes sociales deben ser abordados
de manera critica y creativa® (pag. 15).

En & ambite de la politica educativa
ecuatonana  la  democratizacion
de las TIC es una pricridad para al
Estado, v esta transversalizada en
los documentes constitucionales v
normativos del pais, En la Constitucion
del Ecuador 2008, arficulos 16 y 17,
se establece como un derecho el
acceso universal a las tecnologias de informacion
v comunicacién, En la Ley Organica de Educacion
Superior, entre las Funciones de Sistema de
Educacion Superior esta la de promover ef uso de la
tecnologia (Funcion Ejecutiva, 2010}, El Reglamento
de Regimen Acadeémico, en los articulos 15, 28 ¥
28, sefala gue las actividadas de aprendizaje deben
inciuir el uso adecuado de diversas tecnologias de la
informacion y la comunicacicn, asi como actividades
en red, tutorias en enfornos virtuales, lo que implica
habilidades - para la comunicacidn v lenguajes
digitales (Conssjo de Educacion Suparnar, 2073).

En gl Plan Macional del Buen Vivir 2013-2017, en el
Objetive 4, s& dice que en la mejora de la educacion
se debe "Asegurar en los programas educatives la
inciusion de contenidos y actividades didacticas e
informativas que maotiven el interés por las clencias,

hya Fariille rm

las tecnologias v lainvestigacion, para la construccion
de una socledad soclalista del  conoccimiento”

(SENPLADES, pdg. 1700 En o Objetivo 5 s habda
de astimular el desarrollo de las nuevas tecnologias

de la informacién: el impaulso del uso de las TIC ¥ los
espacks medidticos para fomentar la participacion
ciudadana (pdg. 193). En el informe de los indlicadores
sobre las Actividades de Clencla, Tecnobogia e
innovackin en Ecuador en el perodo 2008-2011,
Aené Ramirez, sostiene que “El talente humano, fa

29
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clencia, la tecnologia v 1a innovackin son los pllares
de una econemia fundamentada en &l conocimiento”
ISENESCYT, pag. 9). Bl conectivismo constituyea uno
de los principlos pedagdgices para ka formacién de
los docentes contempordaneos en ka UMNAE (Comisiin
Gestora de la UNAE, 2015) v es una condickin para
la innovacion docente.

2. LA APATIA EN LAS
AULAS DE CIENCIAS
SOCIALES.

Los estudios soclales v culturales tienen por fin
desarrollar la capacidad de nterpretar v comprender,
de forma amplia ¥ complefa, [a realidad soclocultural,
regicnal, nacional v global actual, a partic de
establecer relacicnes entre los diversos procesos
y actores histérnco-sociales. La comprension del
presente, desde sus vertientes histdrico-geografico-

culturales, crea las condiciones para problemnatizar
concepclones v categoras  socloculturales, en
funcidn de contribulr a la construccién de una
sockedad mds plural v equitativa, Bl aprendizae de
las clenclas sockales cumple un papel fundameantal en
& educacidn Integral en todes los dmbltos v niveles
del sistema educativo ecuatoriano. Sin embango,
las clazes de Historia, Geografia v otras disciplinas
el direa de
clenclas  soclales,
principaimeante
en los niveles de
educackin basica
¥ bachillerato,
son vistas por los
estudiantes, como
aburridas, donde
S8 aprende poco,
56 plerde lempo

¥ na concitan
el interés de A
Ay,




En total se trabajo con 118 estudiantes, provenientes
de distintas provincias del pais, reparidos en cinco
grupos, Las evaluaciones diagnosticas en los tres
gemestres  pammitieron una  lectura  panoramica
de la percepcion de los estudiantes acerca de la
ensenanza-aprendizaje de las clencias soctales, e
forma mayoritaria, con muy pocas excepciones,
manifestaron que sus experianclas
en la ensefianza-aprendizaje de
las ciencias sociales, historia v
geagrafia, principalments, habian
sido poco gratas, que se aprendia
del dictade, la lectura, el resumen
y las pruebas de memoria. Lo gue
s& aprendia no tenia mayor utilidad
nl generaba Interés. Las estrateglas
¥ TECUMS0S MES COMUNES para |a
ensefanza-aprendizaje de  esta
area disciplinar han sido ks clase
expositiva v estudio de libros de
texto, a traves de la memonzacion
de lgares, fechas y persongjes
iconicos.  Anfe  este  panorama
didactice-metodologico  las  TIC
han sido vistas por algunos come
unma forma de innovar tas aulas de
ciencias sociales, pero generalmente no han pasado
de las presentaciones de textos en PowerPoint y la
proyeccion de videos,

3. DELASTICALAS TAC

Enlasindagaciones
previas se encontrd
que las TIC, coma
redes sociales
¥ paginas web,
estaban al margen
e o3 aprendizajes
formales, pero que
alli acurren muchas
aprendizajes.
Considerando s
farmiliaridad e
los actidiantes
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tenian con enfornos multimedia, los ecursos que
s& implementaron fueron: un blog de aula y blogs
cle exfudiantes, en donde se hicieron publicaciones,
foros, ete. Se recumid a aplicaciones de Google, como
Drive para escritura cooperativa y retroalimentacicn.
Para presantaciones se uso programas como Prezi,
Emazre v Mind Map. También crearom material

didactico que involucraba personajes v dialogos,
con herramientas comoe Powtoom y GoAnimate.
En la plataforma Edmodo se desarmollaron foros,

evaluaciones an Fnea y tambien skvic como
repositonio de tareas y mecursos de aprendizaje.
Los estudiantes crearon recursos  audiovisuales
usando editores de audio v video, como Camiasia,
CoolEdit, entre otros. Se usd heramientas online
para elaborar guiones para video-documentales,
como Celtx, Adobe Story, Pliobot, Se trabajaron
ineas de tiempo con recursos multimedia v anline
con Tiki-toki, Capzles, Timetoast, Dipity, Remenble;
e5t0s recurses pemmiten integrar textos, avdio, video
& imagenes que hacen de esias esquematizackones
del tiempo historico muy didacticas ¥ generadoras
de comprension.  Algunas tematicas  fusron
desamrolladas por los estudiantes recurriendo A
gestores de peritdicos online, como BigPrass CMS,
MedialPacker 2.0, v Rodionomy v Spreaker para
crear programas radiales. El portafolio digital de
docents y estudiantes resulto un recursa muy eficaz
para ¢l desamollo da procesos metacognitives, de



Wonokno

evaluacien y retroalimentacion. En todes los casos
se privilegid el uso de software libre, versiones Beta
o gratuitas de libre descarga

Los recursos wirtuales fusron insertados en los
proceses de la medalidad presencial, desde las
clases en el aula hasta excursiones. Los productos
de aprendizaje se plasmaron en documeniales,
presentaciones crakes, tealralizaciones, creacion de
blogs, pericdicos v programas de radio digitales,
video-documantales, ete., que demandaron el uso
de recursos multimedia de @ web 2.0 para gestar
sus propias producciones, Esto dio lugar a espacios
de aprendizaje muy paricipativos e interactivos.
Se registraron bajos indices de ausentismo v altos
niveles de cumplimente de tareas v compromiso
con sus aprendizajes e Interés por la asignatura,
por parie de los estudiantes. La incidencia de la
tecnodogia en los aprendizajes alcanzo el promedio

de calificacion de 9.89°10, comao resultado de la
evaluacion realizada por los cinco grupos, a traves
de entrevistas v encuestas sobre los aprendizajes
v recursos tecnoldgicos implementados. Entre
las recomendaciones predoming la de continuar
implementando tecnolegia 2.0 en los aprendizajes.

4. ELPROTAGONISMO Y
LOS ENTORNOS.

Los estudiantes asumen wn rol  protagdnico
en sus aprendizajes cuando fos entomos v oS
recUrsos hacen parte de su mundo de intersses y
preferencias, en los que tienen allos niveles de
seguridad en & mismos ¥y pusden
recurrir a sus saberes provensentes
de  suz  aprendizajes  informales.
Los entormnos virtuales son 08 mas
pertinentas para el aprendizaje de
generacionss, que gran parte de sus
vidas habitan en entomos virtuales,
multimedia. Resultd interesante para
los estudiantes poder responder a
preguntas v temdticas disciplinares
desafiantes, de forma multimedial, en
al muro de un blog de aula o en el do
una cuenta en Facebook, creada para
esta tipo de discusiones académicas,

Se paszé de las TIC a las TAC
capitalizande las compelencias de
kos estudiantes en ol dmbito wirlual,
En algunos casos las TAC llevarcn a las tecnologias
para & empoderamiento v k& particlipacién (TEF).
Algumcs estudiantes participaron en proyectos de
vinculacidn con ia colectividad, en bos que asurmisron
roles protagdnicos v de empodaramientio, a traves
de campanas soclabes y arganizacion de eventos
haciendo usc de la web 2.0, Los estudiantes se



convirtieron en protagonistas de sus procesos de
aprendizaje, pomque éstos sucedieron an entarmnas
conocidos, interesanies vy significativos para ellos
Entre las dificultades gque se presemtaron en i
implementacion de esta inmovacion
estan, en casos muy  puntuales,
la faita de equipos propios de kos
estudiantes v la conectividad desde
los haogares,

Les  estudiantes al  producir
suUs  propios  textos,  materales
iconograficos, audiovisuales, etc,,
y socializarlos en entornos virtuales
disefiados por ellos mismoes, tales
come blogs, porafolies digitales,
eventos acadéemicos  en redes
sociales, plataformas, etc., pasaron
de ser usuarios & creadores de
informacion ¥ conocimiento,
recurmiendo a la 2.0; de tal forma
que las TS se transformaron en
TAC, A partir de principios pedagogico-didacticos
v en funcien de las necesidades de aprendizaje,
se praduce informachkon con la que se desamollan

aprendizajes y se  construye  conocimiento
Estos Procesns tecna-didactico-cognitivos
aplicados & las ciencias sociales han dado

come resultados de aprendizaie ef desarrollc de
habilidades del pensamiento histdrico-geografico,
come  explicacionss  multicausales,  sistémicas,
geopoliticas, ete,; la comprension de relaciones
causg-efecto, la identificacion de continuidades y
discontinuidades en los procesos historicos, entre
otras habilidades, Como factores asociados a
estas competencias se desamolaron importantes
proceses  metacognitives, como  identificar
desamoliar habilidades para el aprendzaje autenomo
y colaborative, en &l marce de las cludadanias digital
y la imeligente del conocimiento,

Mﬂm@m
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Las TAC v su Meghca multimedial, interactiva, ublcua,
vinculada a la complejidad de la mullicausakidad, 1o
sistérmico, lohistdrico-gecgrifico, laactaria colectiva,
elc. de las ciencias sociales, ponen en contactos a
los estudiantes con la complefidad del mundo sockal
de la vida v formentan @ pensamiento camplejo. Los
espackos de aprendizaje de las clencias soclales
pueden ser espacios para sockalizan, comparlic y
disfrutar de termas disciplinares desaflantes, propios
de unma alta alfabetizacidn v pertinentes para una
educackhn en la era digital. Las TIC para convertirse
en wn componanta clave en la innovaclan de los
procescs de  ensefanza-aprendizaje deben  Ser
parte da una concepciin pedagdgloo-didictica
innovadora del aprendizaje, ¥ en funcidn de alio,
transformadas en TAC.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES.

Los resultados presentados guardan relaciéon con las perspectivas tedrico-conceptuales del
contexto educativo pedagdgico, didactico y normativo actual. La World Wide Web se ha vuelto
omnipresente en la educacién y es un imperativo su inclusién en los procesos formales de
educacion, sobre todo en laformacién de docentes. Laincorporacién de latecnologia educativa
de la web 2.0 cumple en la UNAE un doble rol, la de innovar los procesos de aprendizajes
disciplinares, por un lado y por el otro, la de desarrollar un pensamiento educativo innovador
en los futuros docentes, desde su experiencias de aprendizaje y formacién profesional.

El grado de satisfaccion de los estudiantes con la asignatura, sus tematicas, la metodologia,
los recursos virtuales y sus logros de aprendizaje contrastaron notoriamente con respecto
a sus experiencias anteriores. La valoracién y calificacion del interés concitado por la
asignatura, la percepcion de su utilidad, la metodologia y recursos tecnologicos empleados,
tuvo una valoracién muy alta, por los estudiantes. Lo que nos permite concluir que las TAC
son una excelente e ineludible forma de innovar la ensefianza-aprendizaje de las ciencias
sociales, en esta era. Se aprende mas y mejor cuando se lo hace en entornos familiares para
los estudiantes, con recursos que propician su protagonismo, el gusto y el empoderamiento
en torno a sus aprendizajes. En esta era de la eclosién multimedia del mundo en red, los
estudiantes habitan y aprenden en entornos virtuales.

La innovacion de la ensefianza-aprendizaje no es sélo una cuestion de involucrar elementos
novedosos a los procesos. La innovacion en el ambito educativo implica un pensamiento
pedagdgico-didactico, en el que se reconceptualicen los actores, los entornos, los recursos, los
procesos de aprendizaje. Es ineludible incorporar tecnologia educativa de vanguardia, como
un componente fundamental de la innovacién educativa anclada en el modelo pedagdgico
que se esta desarrollando en la UNAE.

En conclusion, las TAC y todos sus recursos multimedia contribuyen a desarrollar competencias,
aprendizajes, conocimientos y valores que, contextualizadas en los entornos virtuales donde
nuestros estudiantes estan gran parte de su tiempo, abren la perspectiva a escenarios futuros
para la educacion.
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