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Resumen:

En el entorno de un aula multigrado en una escuela rural, se observan
comportamientos disruptivos entre estudiantes, generando un efecto influyente en
el grupo, especialmente desafiante debido a la diversidad de edades y grados
compartidos en la misma clase. Por lo que el estudio tuvo como objetivo proponer
una estrategia de Educacion emocional como enfoque inclusivo para mitigar estas
conductas disruptivas. Utilizando una muestra de catorce estudiantes de la Escuela
de Educacion Basica Angel Benigno Barreto Tapia de la provincia del Azuay en el
afno 2023, se empled una metodologia cualitativa del Estudio de caso, que involucra
observacion, entrevistas y registros anecdéticos, se destaca que, con el tiempo, las
conductas disruptivas se vuelven mas evidentes en el entorno multigrado, revelando
una falta de conocimiento entre los docentes sobre estrategias innovadoras
basadas en la educacidbn emocional para regular estos comportamientos. En
conclusién, se enfatiza la necesidad de comprender las conductas disruptivas y
fortalecer el conocimiento en educacion emocional para lograr un ambiente de
aprendizaje inclusivo, respetando la diversidad del grupo. Esto se propone a través
de una estrategia de desarrollo emocional inclusiva para el control de las conductas

disruptivas.

Palabras claves: Conductas disruptivas. Educacién emocional. Estrategias.

Educacion inclusiva.
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Abstract:

In the environment of a multigrade classroom in a rural school, disruptive behaviors
are observed among students, generating an influential effect on the group,
especially challenging due to the diversity of ages and grades shared in the same
class. That is why the study aimed to propose an emotional education strategy as
an inclusive approach to mitigate these disruptive behaviors. Using a sample of 14
students from the Angel Benigno Barreto Tapia Basic Education School in the
province of Azuay in the year 2023, a qualitative methodology of the case study was
used, which involves observation, interviews and anecdotal records, it is highlighted
that, with Over time, disruptive behaviors become more evident in the multigrade
environment, revealing a lack of knowledge among teachers about strategies based
on emotional education to regulate these behaviors. In conclusion, the need to
understand disruptive behaviors and strengthen knowledge in emotional education
is emphasized to achieve an inclusive learning environment, respecting the diversity
of the group. This is proposed through an inclusive emotional development strategy

to control disruptive behaviors.

Keywords: Disruptive behaviors. Emotional education. Strategies. Inclusive

education.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1ldentificacién del problema

La atencién a la diversidad y la inclusion se establecen como pilares
fundamentales en el panorama educativo actual, haciendo imprescindible la
exploracion de estrategias de intervencion especificas para abordar las conductas
disruptivas en este entorno particular. El presente estudio se ubica en el analisis de
las conductas disruptivas en aulas multigrado con el propésito de desarrollar una

estrategia dirigida a prevenir comportamientos inadecuados en el entorno escolar.

Cada estudiante proviene de contextos familiares diversos, caracterizados
por diferentes enfoques en las relaciones humanas, lo que genera desafios
persistentes centrados en manifestaciones violentas, agresivas y de falta de respeto
hacia las normas grupales y escolares. Estas conductas afectan el clima de la clase

y el bienestar del grupo.

En la Institucion Educativa EEB Angel Benigno Barreto Tapia, ubicada en la
Provincia del Azuay, se ha constatado que el docente de Educacion General Basica
(EGB) enfrenta dificultades para llevar a cabo sus actividades debido a la presencia
de conductas disruptivas en el aula multigrado, impactando negativamente en el
desarrollo normal del proceso ensefianza-aprendizaje. Los profesionales de la
educacion en esta institucion carecen de suficientes conocimientos sobre conductas
disruptivas y educacién emocional, lo que deriva en la falta de estrategias
metodoldgicas y recursos para mejorar el clima en el aula multigrado y las que han
sido aplicadas hasta ahora, no han producido los resultados esperados, generando
dificultades en la comunicacion del grupo.

La convivencia escolar es uno de los aspectos que incide directamente en el

proceso de ensefianza — aprendizaje, un ambiente con armonia e integracién
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favorece la adquisicion de los conocimientos y la dinamica de trabajo, sin embargo,
un entorno conflictivo, violento y con desorden afecta negativamente el rendimiento
y aprendizaje de los alumnos. Estas situaciones pueden presentarse como
resultado de las conductas disruptivas, uno de los mayores problemas para la
educaciéon que ocurren con gran frecuencia en las aulas de clases con
consecuencias desfavorables para el desempefio de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, afectando al docente, el rendimiento académico de los alumnos, las
relaciones sociales y la convivencia escolar en genera (Jurado, Lafuente &
Justiniano, 2020)

Las conductas disruptivas se definen como comportamientos intencionados
que dificultan o impiden el transcurso de una clase, van en contra de las normas
establecidas. Genera molestia y afecta al clima de convivencia, por tanto, limita el
desarrollo del proceso de ensefianza de calidad. Pueden ocurrir tanto en aula de
clase como en otros espacios de convivencias, existen varias clasificaciones como
que categoriza estas conductas en motrices, ruidosas, verbales, agresivas y de
orientacién en la clase. También incluyen las relacionadas con las normas, con la
tarea y dinamica de clase, conductas con respecto al profesor, reacciones
individuales y reaccién con compafieros, al igual que antisociales, delictivas
indisciplinadas; desinterés académico, actos fisicos violentos, actos psicolégicos
violentos, actos vandalicos y acoso sexual (Orellana, Alemany & Ruiz, 2022).

Los estudiantes que exhiben conductas disruptivas causan desorden y falta
de atencién entre sus compafieros, lo que lleva a que las instrucciones,
explicaciones y llamados de atencion por parte de los docentes no sean efectivos.
Estos estudiantes presentan dificultades en la participacion, integracion con sus
pares y en la formacion de grupos para la adquisicion de nuevos conocimientos, ya
gue constantemente buscan generar obstaculos en el espacio de aprendizaje,

eludiendo su colaboracién responsable y el cumplimiento de sus obligaciones.

Por lo que, es importante elaborar estrategias eficaces para abordar estas

conductas, tanto anticipadamente como en el momento de su manifestacion, con el
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objetivo de establecer un ambiente armonioso en la escuela y la clase, facilitando
asi un proceso de ensefianza-aprendizaje 6ptimo. La mejora de las relaciones solo
se lograra mediante la interaccion de estudiantes en un entorno de respeto y
colaboracion, elevando su autoestima, fomentando la seguridad en si mismos y
regulando sus emociones para tomar decisiones frente a problematicas mediante

una comunicacion e interaccion social efectiva.

En este sentido, la educacion emocional, se posiciona como una alternativa
prometedora para afrontar los desafios vinculados a las conductas disruptivas
mencionadas. La capacidad de comprender y regular las emociones se revela como
un factor determinante que puede incidir de manera significativa en el
comportamiento de los estudiantes, propiciando asi un ambiente escolar mas

positivo.

No obstante, a pesar de la relevancia de la educacién emocional, se constata
una brecha en la investigacion cualitativa que aborde de manera especifica su
aplicaciébn como estrategia de intervencion para mejorar las conductas disruptivas
en aulas multigrado. La obtencién de una comprensiéon profunda sobre como se
integran los componentes de la educacion emocional en este entorno especifico, se
constituye como una fuente valiosa de informacion, esencial para la concepcion de

intervenciones mas efectivas y culturalmente sensibles.

El presente estudio cualitativo se propone cerrar esta brecha al explorar la
implementacion de una estrategia de intervencion fundamentada en la educacion
emocional en el aula multigrado de la EEB Angel Benigno Barreto Tapia. La
investigacion busca analizar de qué manera esta intervencion puede incidir en las
conductas disruptivas de los estudiantes y como los participantes, entre los que se
incluyen docentes y alumnos, perciben y experimentan este enfoque. A través de
una comprension detallada de las dinamicas emocionales en el contexto multigrado,

se aspira a ofrecer recomendaciones practicas que mejoren la efectividad de las
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estrategias de intervencion, promoviendo asi un entorno educativo mas inclusivo y

enriquecedor para todos los estudiantes involucrados.

1.2. Pregunta de investigacion

Con el fin de solventar la problematica anteriormente presentada, se plante6

la siguiente pregunta de investigacion

1.2.1. Pregunta General

1.2.2.

¢ Cudles estrategias efectivas pueden implementarse para optimizar el
manejo de las conductas disruptivas de los estudiantes en el entorno del aula
multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia, ubicada en la

provincia del Azuay?

Preguntas especificas

¢,Cuales son los fundamentos tedricos relevantes que explican las conductas
disruptivas de los estudiantes en aulas multigrados, segun la literatura
académica y las teorias pedagogicas actuales?

¢, Cudl es el panorama actual de las conductas disruptivas de los estudiantes
en el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia en la
provincia del Azuay, segun la percepcion de los docentes, alumnos y otros
actores educativos?

¢ Como puede disefiarse una estrategia inclusiva y efectiva de intervencion
basada en la educaciéon emocional para mejorar las conductas disruptivas
de los estudiantes en el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto

Tapia en la provincia del Azuay?

Rosa Esperanza, Marquina
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Proponer una estrategia de intervencion basada en la educacién emocional
como alternativa inclusiva para reducir las conductas disruptivas de los
estudiantes en el aula multigrado de la Escuela de Educaciéon Basica Angel

Benigno Barreto Tapia de la provincia del Azuay.

1.3.2 Objetivos especificos

1.

Determinar los fundamentos tedricos acerca de las conductas disruptivas de
los estudiantes en aulas multigrados.

Describir el estado actual de las conductas disruptivas de los estudiantes en
el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia de la provincia
del Azuay.

Disefiar una estrategia de intervencion basada en la educacion emocional
como alternativa inclusiva para la mejora de las conductas disruptivas de los
estudiantes en el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia
de la provincia del Azuay.

1.4 Justificacion

La presente investigacion cualitativa, se fundamenta en la necesidad de

abordar de manera integral y contextualizada el fendbmeno de las conductas

disruptivas en entornos educativos multigrado. La eleccion de este tema surge de

la evidente importancia de crear ambientes de aprendizaje inclusivos que

promuevan no solo el desarrollo académico, sino también el bienestar emocional de

los estudiantes.

A partir del entendimiento preciso del concepto de conducta, entendido como

las actitudes de una persona ante diversas circunstancias o el proceder de un

Rosa Esperanza, Marquina

11



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

individuo en funcion de sus intereses o0 necesidades (Huerta, 2018). Esta
perspectiva destaca que, salvo trastornos o discapacidades cognitivas o cerebrales,
toda conducta es una decision personal, fundamentada en un pleno convencimiento

de la accion.

El comportamiento disruptivo, que abarca desde la tardanza hasta la
violencia, se manifiesta de manera irrespetuosa, ofensiva o0 amenazante, con
consecuencias negativas en el ambiente y actividades de aprendizaje tanto del
perpetrador como de otros estudiantes (Gomez y Serrats, 2015). En este contexto,
la agresion verbal o fisica de un estudiante hacia sus compafieros en un aula
multigrado genera malestar, desatencién e incomprension de los contenidos

abordados en clase.

La problematica de las conductas disruptivas en aulas multigrado representa
un desafio significativo para el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como para
el desarrollo social y emocional de los estudiantes involucrados. La diversidad de
experiencias familiares, sociales y culturales de los estudiantes en este contexto
especifico afiade complejidad a la comprension de las causas subyacentes de
dichas conductas. Por lo tanto, se requiere una aproximacion que considere las
particularidades de esta realidad educativa para disefar intervenciones efectivas y

culturalmente sensibles.

La educacibn emocional emerge como una respuesta educativa a
necesidades sociales insuficientemente atendidas en las areas académicas
ordinarias (Bisquerra, 2011). Esta falta de atencion oportuna a las necesidades
emocionales del estudiante se traduce en comportamientos inadecuados en las

aulas de clase y en otros entornos.

Desde el ambito internacional, los estudios previos sobre conductas
disruptivas han aportado informacion valiosa para comprender que existen técnicas

alternativas inclusivas aplicables en el aula multigrado. Estas técnicas deben

Rosa Esperanza, Marquina
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implementarse en el momento adecuado para evitar interferencias negativas en el
proceso de ensefanza-aprendizaje y prevenir la creacion de un ambiente téxico.
Este estudio, respaldado por antecedentes teoricos, explora una experiencia
especifica de educacion emocional con estrategias implementadas en un aula

multigrado que enfrenta conductas disruptivas.

La investigacion tiene un enfoque cientifico, ya que se fundamenta en un
sélido marco tedrico que reconoce la importancia crucial de abordar las conductas
disruptivas desde una perspectiva integradora que considere los aspectos
emocionales de los estudiantes. La teoria de la educacién emocional proporciona
un fundamento conceptual robusto al destacar la influencia positiva que tiene el
desarrollo de habilidades emocionales en el comportamiento y el bienestar de los
estudiantes. El presente trabajo de investigacién se nutre de las corrientes tedéricas
gue sostienen que el cultivo de la inteligencia emocional no solo impacta en el
ambito personal, sino que también incide en la dinamica de grupos, siendo

especialmente relevante en el contexto escolar multigrado.

La justificacion practica de este trabajo se refleja en la posibilidad de
proponer soluciones para las conductas disruptivas, convirtiéndose en un referente
para el cambio de actitud docente-estudiante mediante el conocimiento de la
educacién emocional. La aplicacion de estrategias para controlar estas conductas
busca una educacién inclusiva y efectiva, enriqueciendo la escuela rural y

contribuyendo al bienestar de la sociedad en su conjunto.

La justificacibn metodoldgica se fundamenta en la elaboracién de
instrumentos como fichas de observacién, entrevistas, y anecdotarios. Estos
instrumentos permitiran recopilar informacion precisa sobre la problematica
existente en el centro educativo objeto de la investigacion, facilitando asi la
busqueda de soluciones inmediatas y efectivas en este contexto educativo

especifico.

Rosa Esperanza, Marquina
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Por ello, este estudio cobra relevancia al reconocer la necesidad de abordar
las conductas disruptivas en el aula multigrado mediante la educacién emocional
como alternativa inclusiva. La falta de atencion a estas conductas dificulta el proceso
de ensefianza-aprendizaje, generando incertidumbre entre los estudiantes. Al
abordar este tema, se busca proporcionar conocimientos valiosos que orienten a los
educadores, profesionales de la psicologia y responsables de politicas educativas

en la mejora del manejo de conductas disruptivas en este contexto especifico.

Rosa Esperanza, Marquina
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

En el presente trabajo de investigacion, se toman como referencia las tesis
gue existen en repositorios de universidades internacionales y nacionales que
hacen relacion con la temética abordada. Los documentos investigados permitieron
una mejor comprensién sobre la educacién emocional como alternativa inclusiva
para las conductas disruptivas en el contexto rural en aulas multigrado, de manera

especial las estrategias utilizadas por los docentes para reducir la problematica.

2.1.4. Internacionales

Amador (2021) en un estudio en México concluye que las técnicas utilizadas
para mejorar las conductas son eficaces en el tratamiento de los comportamientos
disruptivos. El contrato de contingencias y la economia de fichas se destacan como
estrategias que mejoran notablemente las conductas disruptivas de los estudiantes.
Se resalta que las técnicas, ya sean aplicadas individual o grupalmente, impactan

significativamente en la motivacién de los participantes en la investigacion.

Torres (2020) realizdé una investigacién en Chile, donde se examiné las
conductas disruptivas en nifios de tercer afio de ensefianza basica, asi como las
acciones de los docentes para abordar la disrupcién en el aula. El estudio concluye
que las estrategias tradicionales, como reprender a los estudiantes o llevarlos a la
direccidon, no son las mas efectivas. En cambio, el diadlogo, la reflexion y técnicas
para superar conflictos en el aula se presentan como acciones mas eficaces,
demostrando su efectividad para tratar las conductas disruptivas en el salén de

clases.

Rosa Esperanza, Marquina
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Ramirez (2018) en un estudio realizado en Colombia, se destaca que la
escuela es un espacio similar a la sociedad, donde las relaciones interpersonales y
el fortalecimiento de habilidades socio afectivas y cognitivas son fundamentales. El
objetivo es que los estudiantes se beneficien de este entorno, buscando metas que
contribuyan al éxito en sus vidas personales mediante la comprension y la

conciencia de las necesidades de los demas.

Badia (2017) Espafia A través del trabajo, aborda la intervencion en un
entorno educativo que alberga estudiantes de diversas edades compartiendo un
mismo espacio, lo cual genera desafios en el comportamiento de los alumnos. El
estudio destaca la importancia de las Zonas de Educacion Rural (ZERSs),
agrupaciones de escuelas pequefias que buscan mejorar el trabajo grupal para
optimizar la educacion infantil y primaria. Se enfatiza el papel crucial del docente
como apoyo en la presencia diaria de conductas disruptivas, subrayando que la
relacion alumno-docente debe ser éptima, aprovechando la diversidad para
potenciar las habilidades y competencias del mediador, que puede ser un alumno

dispuesto a ayudar a sus comparieros en el proceso de aprendizaje.

De acuerdo con lo evidenciado en la literatura internacional el docente
cumple un rol fundamental para el abordaje y correccion de las conductas
disruptivas. Queda claro que los métodos correctivos tradicionales no tienen un
efecto positivo para mejorar estos comportamientos. Por lo tanto, estrategias como
la educacion emocional han mostrado ser las efectivas para promover la sana

convivencia e impactar de manera positiva en el proceso de aprendizaje.

2.1.3. Nacionales

Allauca y Gonzalez (2022), en su estudio en el que emplearon técnicas como
la observacién y la entrevista para caracterizar variables y describir el objeto de

estudio. La investigacion proporciono una comprension mas profunda de la realidad

Rosa Esperanza, Marquina
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social y educativa de los estudiantes, concluyendo que las estrategias de disciplina
positiva tienen un impacto significativo en las conductas disruptivas de los nifios de

cinco anos.

Paucar (2021), hizo una investigaciéon realizada en la Peninsula de Santa
Elena, donde sugiri6 que se brinde una orientacion mas amplia a los docentes
respecto a la incorporacion de herramientas innovadoras en el proceso educativo.
Este enfoque buscO hacer que la enseflanza sea mas inclusiva y fomente un
ambiente de aula dinamico y participativo. Ademas, se recomienda la aplicacion de
diversas técnicas para modificar las conductas disruptivas de los estudiantes.

Salazar (2019), en su investigacion sobre la implementacion de estrategias
de desarrollo de inteligencia emocional en estudiantes de bachillerato con
conductas disruptivas, destaco la intencién de mejorar dichas conductas a lo largo
de un afio lectivo. La metodologia aplicada fue la investigacion-accion, donde se
desarrollaron planificaciones en el area de Lengua y Literatura para que los
estudiantes aprendieran a identificar, controlar y regular sus emociones. La
inteligencia emocional se identific6 como un factor clave que mejoro las relaciones
interpersonales y favoreci6 el proceso ensefianza-aprendizaje, alejando

comportamientos disruptivos del grupo.

A nivel nacional se determind que a pesar de que se ha investigado sobre las
conductas disruptivas no se han implementados estrategias basadas en la
educaciéon emocional que puedan aplicarse en aulas multigrado para brindar
herramientas a los docentes que pueda utilizar para corregir estos comportamientos
en aulas multigrado y optimizar el proceso de ensefianza. Es una brecha de

conocimiento que se pretende cubrir con los resultados de la presente investigacion.

2.1.2. Regionales

Un estudio reciente realizado en la Universidad de Cuenca por Chabla (2021)
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aborda las estrategias docentes para gestionar las conductas disruptivas en nifios
del nivel inicial. La investigacion concluye que el didlogo se posiciona como la
estrategia mas utilizada por los docentes en respuesta a las conductas disruptivas.
La autora destaca la importancia de comprender las causas subyacentes de estos
comportamientos, proporcionando a los estudiantes un espacio reflexivo. El autor
sugiere una serie de actividades especificas para implementar, con el objetivo de

reducir los comportamientos agresivos en los nifios.

En otro estudio relevante, Chango (2018) propone un Plan de Accién Tutorial
para mejorar el comportamiento y la conducta prosocial de los nifios de sexto afio
en la Escuela Manuelita Sdenz, Cafar-Azogues. En sus reflexiones finales, Chango
enfatiza la responsabilidad de los profesionales de la educacion en buscar
estrategias que fortalezcan la didactica, promoviendo un clima positivo en el aula,

la colaboracion en equipos y la motivacidén constante a los estudiantes.

Ofia (2018), en su trabajo de titulacion en Cafiar-Azogues, se centra en
desarrollar competencias emocionales para reducir las conductas disruptivas en
nifios. Destaca la importancia de ejecutar estas capacidades mediante un enfoque
ladico y colaborativo, donde el estudiante es el protagonista del aprendizaje. En el
Plan de Mejora propuesto, se aboga por un curriculo flexible que incluya tutorias
semanales para potenciar las competencias emocionales de los estudiantes,

fomentando un proceso de aprendizaje creativo, emocional y cooperativo.

Las investigaciones realizadas en la region exponen la necesidad de que se
disefien e implementen estrategias docentes especificas para mejorar las
conductas disruptivas. Los autores aportaron ideas que pueden fundamentar las
actividades incluidas en la propuesta del presente estudio, orientadas a desarrollar
competencias y habilidades emocionales y sociales que ayuden a optimizar la

convivencia.
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2.1.1. Locales

Luego de efectuar una busqueda detallada de la bibliografia en diferentes
repositorios digitales, no se evidencian estudios locales respecto al tema de
investigacion de casos que se hayan dado tanto en estudiantes, docentes y padres
de familia por conflictos conductuales presentados en las aulas multigrado o en su
entorno, sin embargo los antecedentes regionales, nacionales e internacionales, se
convierten en inspiracion para continuar con la investigacion de la problematica de
las conductas disruptivas en ensefianza primaria. Por lo tanto, los resultados del
presente estudio aportaran datos sobre el abordaje de las condutas disruptivas en
la localidad.

2.2. Definicion de conducta

La comprension completa de las conductas disruptivas requiere una claridad
en el concepto de conducta. Huerta (2018) propone que toda conducta es una
decision personal, realizada con pleno convencimiento, a menos que exista algun
trastorno o discapacidad cognitiva o cerebral. Esta definicion, adoptada por la
presente investigacion, se centra en la idea de que los seres humanos son
conscientes de sus acciones, a menos que sufran de alguna enfermedad mental

que los haga actuar de manera inconsciente frente a los demas.

Por su parte, Sanchez (2021) comprende todas las acciones vy
comportamiento de los individuos ante diferentes situaciones. Las manifestaciones
asociadas a la conducta aparecen segun la edad de la persona, son influenciadas
por el entorno familiar y social. La conducta forma parte de una serie de patrones
conductuales que forman parte de las habilidades basicas en las relaciones
interpersonales y grupales que, ademas pueden interferir en el desempefio

sociocognitivo del individuo
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2.2.1. Definicidén de conductas disruptivas

Segun indica Rivadeneira, Gbmez y Cajas (Rivadeneira, Gémez, & Cajas,
2019) las conductas disruptivas son definidas como toda accion mediante las cuales
el estudiante agrede, quebranta o ignora el procedimiento disciplinario establecido
dentro del aulay la institucién. Representa uno de los mayores problemas y desafios
para la educacion en la actualidad, dado que pueden provocar distorsiones en la
socializacion tanto entre estudiantes como con el docente. Los estudiantes que
presentan este tipo de conductas no solo se perjudican ellos mismos, sino también

a sus compareros y maestros.

La eleccion de conductas por parte de nifios o nifias para resolver situaciones
sociales diarias depende de su percepcién sobre sus habilidades para crear
alternativas de solucion, regular emociones y considerar las consecuencias de cada
accion. La desobediencia, la falta de apoyo y motivacién del estudiante, segun
Fernandez (2018), dificultan una relacion adecuada y la creacién de un ambiente de
ensefianza-aprendizaje productivo. Esta disrupcion persistente no solo afecta a los
estudiantes sino también a los docentes, siendo una dificultad y la principal causa

de problemas educativos.
La presencia de conductas disruptivas, ademas, se relaciona con problemas

de estudio, generando dificultades en la comunicacién con el grupo y
resultando en un bajo rendimiento académico que, en muchos casos, puede llevar
a la desercién escolar. Estos indicadores subrayan la importancia de abordar y
comprender las conductas disruptivas en el contexto educativo, considerando su

impacto en el rendimiento académico y la permanencia escolar.

2.2.1.1. Origen de las conductas disruptivas

Las conductas disruptivas en el ambito educativo son un fenomeno

multidimensional que involucra una interaccién compleja entre factores individuales,
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familiares, escolares y sociales. Este marco teorico aborda el origen de las

conductas disruptivas desde diversas perspectivas, destacando la importancia de

comprender la naturaleza multifacética de este fenébmeno.

Rivadeneira, Gomez y Cajas (2019) afirman que existen varias causas por

las que pueden estar presentes las conductas disruptivas en el saldn de clases:

Factores Individuales: La teoria del desarrollo psicologico individual
proporciona una base para entender las conductas disruptivas. Factores
como las dificultades en el autocontrol, la impulsividad, la falta de habilidades
sociales y las deficiencias en la regulacibn emocional pueden contribuir al

surgimiento de comportamientos disruptivos.

Factores Familiares: diversos estudios han vinculado las conductas
disruptivas con dinamicas familiares disfuncionales. La falta de estructura, la
comunicacién ineficaz, la inconsistencia en la disciplina y la ausencia de
limites claros pueden contribuir al desarrollo de comportamientos disruptivos
en los estudiantes. Asimismo, la exposicién a situaciones de violencia o
estrés en el hogar puede incidir en la manifestacién de conductas disruptivas

en el entorno escolar.

Factores Escolares: en el ambito escolar, la teoria del etiquetado y la teoria
de la respuesta social destacan como las expectativas y las interacciones
con los docentes y compafieros pueden influir en el comportamiento de los
estudiantes. Un entorno educativo poco estructurado, la falta de apoyo
académico, y las practicas disciplinarias punitivas pueden aumentar la
probabilidad de conductas disruptivas. Ademas, las caracteristicas del aula,

como su tamafio y composicién, también pueden jugar un papel significativo.
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e Factores Sociales: desde una perspectiva social, la teoria del aprendizaje
social subraya la influencia de modelos a seguir y el entorno social en el
desarrollo de comportamientos disruptivos. La exposicion a comportamientos
antisociales en la comunidad y los medios de comunicacién puede contribuir

a la adopcion de conductas disruptivas como una forma de adaptacion.

De acuerdo con estas definiciones, es importante al momento de disefiar un
abordaje de las conductas disruptivas identificar cual es el origen de estas. De tal
modo, que parte de las actividades se orienten a solucionar la génesis del problema,
dado que, si esto no se aborda, es probable que las estrategias no alcancen su

maximo potencial y los alumnos puedan reincidir.

2.2.1.2. Tipos de conductas disruptivas

Segun Correa (2019) se identifican varios tipos de conductas disruptivas, que
pueden manifestarse en periodos especificos en las personas, pero siempre existe
una dominante en el individuo, la cual es crucial detectar para establecer medidas

correctivas. El autor detalla los siguientes tipos:

e Personalidad: cada individuo exhibe una conducta distintiva que se
ha formado debido al entorno y las experiencias adquiridas. Esta
conducta se considera una respuesta adquirida hacia eventos
especificos, y puede dar lugar a caracteristicas como egocentrismo,
timidez, hiperactividad, entre otras.

e Antisociales: estas conductas se manifiestan como respuestas
inoportunas ante diversos eventos, como faltar al respeto al docente,
participar en discusiones innecesarias por sentirse atacado, y mentir
para perjudicar al docente.

e Agresivas: se refiere a conductas agresivas que se expresan tanto

verbal como fisicamente, donde el individuo busca satisfacer algun
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deseo, especialmente el de sentirse poderoso al humillar a los demas.
Esto incluye agresiones como apodos, insultos, actos de venganza e

incluso acciones intimidatorias.

e Faltade disciplina: este tipo de conductas transgrede las normas de

convivencia e incluye interrupciones constantes al docente durante las
sesiones de clase, conversaciones con compaferos durante las horas
de clase y agresiones verbales al docente mediante comentarios

agresivos.

Por tal motivo, previo a realizar una intervencion es necesario que se ejecute

un diagnostico de la situacion en el grupo de estudio, con el propdsito de lograr

identificar y observar los tipos de conducta que se presentan en el aula. Este

proceso permite que se puedan implementar las estrategias especificas que puedan

realmente corregir cada tipo de comportamiento.

2.2.1.3. Dimensiones de las conductas disruptivas

De acuerdo con Correa (2019) se resaltan los siguientes puntos:

a. Desacato al profesor: Se refiere a situaciones en las cuales el

estudiante lleva a cabo acciones que desobedecen al docente,
infringiendo las normas establecidas en el aula y careciendo de respeto
por las reglas durante las sesiones de clase. Estas conductas generan
un ambiente tenso que afecta a todos los demas estudiantes.
Incumplimiento de las tareas en el aula: Consiste en no realizar las
tareas asignadas por el docente, siendo motivado por un sentido de
rebeldia que hace que el estudiante se sienta superior a los demas, lo
gue tiene repercusiones negativas en sus calificaciones académicas.
Alteracion en el aula: Engloba todas las actitudes que obstaculizan el
desarrollo normal de las clases en el aula, ya que implican la falta de
respeto a las reglas establecidas por el docente para mantener una

convivencia armoniosa durante el desarrollo de cada tema.
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Las actitudes negativas de los estudiantes en aulas multigrado tienen un
Impacto significativo en el proceso ensefianza-aprendizaje, afectando las relaciones
docente-estudiante y resultando en un rendimiento académico insatisfactorio. Se
enfatiza la importancia de identificar a tiempo estas conductas disruptivas,
entendiendo que tienen un origen y consecuencias especificas. La necesidad de
abordarlas de manera colaborativa se destaca como crucial para mejorar el
ambiente escolar y optimizar el aprendizaje, contribuyendo asi al desarrollo de un
entorno propicio para el crecimiento y preparacion de los estudiantes en su vida

diaria.

2.3. Educacién emocional

2.3.1. Definicion

Bisquerra (2000) conceptualiza la educaciéon emocional como un proceso
educativo continuo y permanente que busca potenciar el desarrollo emocional en
conjuncion con el aspecto cognitivo, considerandolos esenciales en la formaciéon
integral de la personalidad. Su enfoque propone mejorar los conocimientos y
habilidades relacionados con las emociones, con el propésito de capacitar al
individuo para enfrentar eficazmente los desafios de la vida diaria, con el objetivo
altimo de incrementar el bienestar personal y social. Se deduce de esta definicion
gue la educacioén emocional debe ser un proceso intencional y sistematico, aunque

en la practica, suele dejarse al azar, con posibles consecuencias perjudiciales.

Asimismo, Goleman (1996) sugiere una redefinicion del papel de las escuelas
en la educacion integral, proponiendo la integracion de emocién y cognicion en las
aulas como solucion. Autores como Steiner y Perry (1997) subrayan que la
educacibn emocional debe centrarse en desarrollar tres capacidades
fundamentales: comprender las emociones, expresarlas de manera productiva y

tener empatia hacia las emociones de los demas.
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De todo lo anterior, se puede manifestar que la persona debe ser capaz de
expresar las emociones al igual que aprender a escuchar y ponerse en el lugar de
los deméas. Por tanto, el rol de las escuelas y los hogares es fundamental para
fomentar las habilidades emocionales tanto asi que se compara con espacios fisicos
netamente creados para el desarrollo corporal e intelectual. Por consiguiente, el
aspecto cognitivo debe complementarse con el emocional, pero lamentablemente
la realidad evidencia que la parte emocional de los nifios pasa desapercibida en el
proceso educativo. Por lo tanto, los objetivos generales de la educacién emocional

son los siguientes:

e Alcanzar un mejor conocimiento de las propias emociones.

e Aprender a reconocer las emociones de las demas personas.

e Regular las emociones propias.

e Estar claro en los efectos dafiinos que conllevan las emociones negativas.
e Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas.

e Desarrollar la habilidad de relacionarse emocionalmente de manera

positiva los demas.

La educacion de las emociones ha resultado se un enfoque educativo de gran
utilidad para mejorar la convivencia entre los alumnos y los docentes. Esto se debe
a gue ha logrado desarrollar capacidades en los estudiantes que les permite
interactuar de manera adecuada, al mismo tiempo que logra gestionar y conocer las

emociones propias ajenas, empatizar y controlar los impulsos negativos.

2.3.2. Los contextos de aplicacion de la educacion emocional

a. El contexto familiar

De acuerdo con lo establecido por Guzman, Bastidas y Mendoza (2019)
explican que la familia es el principal factor que permite fomentar la socializacion

desde edades tempranas. Los padres de familia deben favorecer el aprendizaje de
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las competencias emocionales ya que dejan una huella invaluable para su
crecimiento integral. Se ha determinado que desde la infancia los padres son
responsables de modelar las competencias emocionales y la relacion con sus hijos

es fundamental para el bienestar de estos.

b. El contexto comunitario

Los gobiernos locales deben preocuparse por la educacion emocional de
sus ciudadanos, promover programas enfocados a tal fin como:
e Talleres de desarrollo personal.
e Entrenamientos y técnicas de relajacion.
e Programas deportivos para canalizar la agresividad, la depresion y el
estrés.

e Promover la convivencia y la solidaridad.

Bisquerra (2000) afirma que en estos tiempos la informacion y la
comunicacién de masas estan siendo amenazada debido a que se corre peligro de
que las relaciones interpersonales queden reemplazadas por las tecnologias de la
comunicacién, volviendo a las personas seres aislados tanto fisica como

emocionalmente.

c. El contexto curricular

El contexto curricular ofrece multiples situaciones en las que se necesita
tener en cuenta la relevancia de las competencias emocionales, el disefio curricular,
el rol del docente, entre otras. Originalmente los disefios curriculares estuvieron
enfocados en el conocimiento cientifico, técnico y no en el conocimiento de las

personas, demostrando desinterés por la educaciéon emocional.

2.3.4. Inteligencia emocional en la convivencia escolar
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La institucion educativa desempefia un papel fundamental en la tarea de
ensefar a los estudiantes a convivir armoénicamente. Por esta razén, Ramirez (2006,
citado en Bravo y Lucia, 2011) destaca la importancia de preparar a los estudiantes
en la adquisicidbn de competencias sociales basicas que contribuyan al desarrollo
intrapersonal. La educacion para la convivencia debe orientarse considerando las
diversas manifestaciones de comportamiento de los estudiantes de primaria y sus
experiencias educativas en el ambito de la convivencia. Este enfoque busca
establecer una relacion 6ptima entre los comportamientos problematicos y diversos
factores que obstaculizan una convivencia saludable en el aula. En este contexto,
se plantea la necesidad de integrar el desarrollo de habilidades socioemocionales

en el curriculo y plan de estudios.

Es esencial comprender la conexién entre la inteligencia emocional de los
estudiantes y el entorno de convivencia en la escuela. La exploracién del ambito
educativo y los aspectos relacionados con la convivencia es una tarea esencial en
la labor pedagdgica, ya que la escuela representa uno de los principales escenarios
de interaccién, participacién y socializacién. A través de la experiencia y el
aprendizaje cooperativo, se fomenta la construccién colectiva del conocimiento, lo
cual implica la realizacién de procesos comunicativos interpersonales. Por ende,
ensefiar y aprender a convivir se convierte en una parte inherente del trabajo
formativo de la escuela. Para lograrlo de manera efectiva, es necesario establecer
normas y aplicar estrategias ludicas y pedagdgicas destinadas a cultivar la
inteligencia de los estudiantes, con el objetivo de crear y fomentar entornos

escolares de convivencia saludable.

La educaciéon socioemocional tiene como propdsito desarrollar las
habilidades sociales como una herramienta fundamental para promover una
convivencia adecuada y un clima escolar favorable. En la revision de la literatura,

se identificaron trabajos que se centran en aspectos clinicos y evaluativos en

relacion con los problemas de conducta en el ambito educativo. Asimismo, se
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encontraron investigaciones focalizadas en el desarrollo especifico de destrezas
gue permiten a los individuos autorregularse e identificar estrategias para manejar

y controlar sus emociones personales.

A) Aplicacion de estrategias de educacién emocional en el aula multigrado:

La estrategia de intervencion propuesta se centra en la implementacion de
técnicas y practicas basadas en la educacion emocional para abordar las conductas
disruptivas. Estas estrategias podrian incluir actividades de concienciacion
emocional, técnicas de regulaciéon emocional y la promocion de habilidades sociales
entre los estudiantes. Se espera que esta intervencion no solo reduzca las
conductas disruptivas, sino que también fomente un ambiente inclusivo y positivo

en el aula multigrado.

B) Importancia de la educacion emocional en el proceso ensefanza-

aprendizaje:

La educacion emocional no solo se concibe como una respuesta a las
conductas disruptivas, sino como un elemento esencial en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Bisquerra (2000) destaca que la comprension y aplicaciéon
de las emociones pueden guiar pensamientos y acciones, contribuyendo al

desarrollo integral de los estudiantes y mejorando la calidad del ambiente educativo.

Se ha determinado que el entorno educativo en el que conviven los
estudiantes influye de manera directa en el proceso de aprendizaje. Por lo tanto,
mientras mas positivo sea, mejor sera el desempefio de los estudiantes. Cuando
existe un ambiente conflictivo con grupos de alumnos que no siguen las normativas
del aula, no se integran a las actividades y promueven el irrespeto y la violencia, es
muy probable que el resto del grupo se vea afectado debido a que genera un retraso

en la ensefanza.
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Por tal motivo, el nuevo enfoque integral de la educacion, en el que ademas
de ensefar temas académicos se centra en desarrollar habilidades y competencias
en los estudiantes que ayuden a su sano desarrollo desde el punto de vista
biopsicosocial ha ayudado a revertir los efectos negativos de las conductas
disruptivas. La educacion emocional como proceso de ensefianza caracterizado por
el acompafamiento docente y la orientacion grupal e individual ha logrado optimizar
el aprendizaje de los estudiantes. La neurociencia indica que cuando los alumnos
disfrutan de un bienestar mental, emocional y fisico pueden incrementar su

desemperio, prestar mas atencion, desarrollan interés y motivacion para aprender.

Por medio de la educacion emocional aplicada en el aula, los docentes
pueden realizar actividades que ensefien a los estudiantes como resolver conflictos
tanto en el ambiente académico como en el familiar y social. La disminucion de los
eventos conflictivos y disruptivos en el entorno académico, favorecen el
mejoramiento del proceso de ensefianza, por lo tanto, incide positivamente en el

desemperio y aprendizaje de los alumnos.

2.4. Educacioén inclusiva

2.4.1. Concepto de educacion inclusiva

La educacion inclusiva se presenta como un derecho de todos los nifios, tiene
como proposito eliminar las brechas que impiden el acceso a la educacion de una
forma equitativa. La inclusién inicia con la aceptacion de las diferencias, celebrando
la diversidad y promoviendo el trato individualizado y adaptado a las necesidades
de cada alumno. Para ello se basa en la transmision de nuevos valores en la
escuela; implica incrementar la participacion (social y académica) de los escolares
y disminuir los procesos de exclusidn; supone crear un contexto de aprendizaje
inclusivo desarrollado desde la adaptacion de curriculo comun (Martin, Gonzélez,
Navarro, & Lantigua , 2018).
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La educacion inclusiva, se basa en la valoracion de la diversidad como
elemento que enrigquece el proceso ensefianza-aprendizaje y favorece el desarrollo
humano. La educacién inclusiva implica que todos los nifios de una determinada
comunidad aprendan juntos muy aparte de las condiciones sociales, econémicas,
culturales, o que puedan presentar una discapacidad. Se trata de una escuela que
no exige ciertos requisitos para su ingreso, seleccion o discriminacion de algun tipo.
En ella se vela por hacer efectivos los derechos de educacion, que posean igualdad
de oportunidades y participacion.

2.4.2. Caracteristicas de la educacion inclusiva
Las siguientes caracteristicas son necesarias para que una escuela pueda
dar cabida de manera natural, armoniosa y sin conflictos significativos a mas de

aprovechar el maximo potencial de cada estudiante:

= Escuela flexible en su curriculo, en el proceso de evaluacion,
promocion y de organizacion.

= EIl término nosotros como sinbnimo de comunidad debe prevalecer
como principio rector en el centro educativo.

» La escuela debe estar enfocada y prestar atencion a la diversidad de
intereses, capacidades, ritmos y necesidades de aprendizaje de cada
alumno.

= La escuela debe regirse en valores como: humanizacion, libertad,

democracia, justicia e igualdad de oportunidades.

= En cuanto al aspecto metodoldgico, el enfoque ha de centrase en las
caracteristicas del alumno y no tanto en los contenidos.

= Ofrecer a todos los alumnos las mismas oportunidades educativas,
centrandose en sus necesidades

= Promover ambientes de aprendizaje, garantizando la participacion de

los alumnos.
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= Combinar el trabajo en equipo con el individualizado para adaptarse a

las necesidades de cada estudiante.

= Fomentar la colaboracion, empatia y respeto en el aula y fuera de ella.

= Es fundamental la colaboraciéon de las familias en el conocimiento de

valores inclusivos que no solo se deben aplicar en el aula.

» Educar teniendo en cuenta las diferencias no como un problema sino

como una oportunidad de aprendizaje para todo el grupo.

2.4.3. Buenas précticas para la educacion inclusiva

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

244,

Facilitar la diversificacion de la ensefanza.

Fomentar la participacion de los padres (actividades escolares, apoyo en
aprendizajes y control de los progresos de sus hijos).

Dialogo y consenso de todos los miembros de la comunidad educativa
(profesores, padres y todos los estudiantes).

La escuela debe estar abierta a su entorno para realizar acciones
conjuntas con instituciones, asociaciones, empresas, entre otros.

Contar con los recursos necesarios para brindar una buena atencion a la
poblacion infantil.

Crear lazos de convivencia y tolerancia entre toda la comunidad escolar.
Prevenir la exclusion por motivos culturales, favoreciendo la integracion
de personas extranjeras, respetando la diversidad y la interculturalidad.
Velar por una relacion afectiva y de confianza entre profesores, alumnos

y sus familias.

Como aplicar la educacion inclusiva en el aula

» Explorar las capacidades individuales de los estudiantes de tal manera que

se conviertan en guia de los compafieros que necesitan mejorar

académicamente.
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» Implicar a las familias en el proceso ensefianza-aprendizaje por el mismo
hecho de que poseen una amplia variedad de aspectos culturales, lo indicado
como una buena estrategia es la entrevista a los padres u otros miembros de
la familia.

» A la hora de formar grupos de trabajo, este debe ser heterogéneo para que
cada miembro pueda desarrollar sus capacidades y experimentar la
posibilidad de ayudar a sus comparfieros.

» El uso de tecnologias ayuda a sacar provecho para el desarrollo de nuevas
técnicas para la ensefianza y que deriven en el fortalecimiento de la

educacion inclusiva.

Finalmente, los docentes juegan un papel esencial en la inclusion, para ello
deben contar con una formacion adecuada que les permita valorar la
heterogeneidad, conocer y aplicar estrategias inclusivas que hagan la diferencia de
la realidad de la escuela comun. Los profesionales de la educacién deben tener a
mano habilidades que les permitan manejar situaciones de discriminacion, acoso,
gue se puedan presentar en el aula y trabajar por una educacion mas justa enfocada

en la formacién y el aprendizaje de cada ser humano.

La educacidn inclusiva es un aspecto de gran importancia para el desarrollo
de la propuesta de este estudio. Por lo general, los estudiantes con
comportamientos indisciplinados presentan una tendencia al aislamiento y la no
participacion en las actividades, situacion que agrava aun mas las conductas
disruptivas. Con este enfoque inclusivo aplicado a las actividades diarias se fomenta
la integracion de todo el grupo, de tal modo que se promueva la convivencia, el

entendimiento y las buenas relaciones.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigmay enfoque

El presente estudio adopta un paradigma de investigacion de naturaleza
interpretativa, orientado hacia el analisis cualitativo de datos. Este enfoque se
caracteriza por su énfasis en la comprension de aspectos no cuantificables, cuentos
como opiniones, reflexiones e intereses. Al contrario de los métodos cuantitativos
que buscan generalizar datos, el paradigma interpretativo se enfoca en la
aprehension de particularidades inherentes a sujetos individuales o grupos

interrelacionados en un contexto especifico.

La eleccion del paradigma interpretativo conlleva el empleo de la
metodologia cualitativa de acuerdo con Beltrdn y Ortiz (2021) este tipo de
investigaciones se fundamenta en la aplicacion de una serie de procedimientos,
cuyo objetivo es obtener datos descriptivos sobre el lenguaje oral y escrito, asi como
sobre las conductas de las personas sujetas a investigacion. De esta manera, el
paradigma interpretativo facilit6 una comprensién mas profunda de los sentimientos
y acciones de las personas objeto de estudio en el entorno de la institucion

educativa investigada.

El enfoque cualitativo, al que se adhiere esta investigacion, se centra en la
descripcion de los sentimientos, reflexiones, comentarios, conflictos, pensamientos
y emociones de la docente de Educacion General Béasica. Este enfoque no solo
permite la revelacion de las particularidades del problema, sino que también
contribuye al autoconocimiento del docente. Segun Hernandez, Fernandez y

Baptista (2014), el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion y analisis de datos para
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refinar las preguntas de investigacion y desentrafiar nuevas interrogantes durante

el proceso de interpretacion.

3.2. Método

Para la presente investigacion, se opt6 por emplear el método de Estudio
de Casos, conforme a la conceptualizacion de Argandofia, Persico, Visic y
Bouffanais (2018) el estudio de casos es un método de investigacion que esta
encaminado a facilitar el proceso de comprensién de una realidad problematica,
en un enfoque que privilegia la obtencion de datos por medio de la recopilacién
de informacién orientada a disefiar soluciones innovadoras, partiendo de las

necesidades del entorno.

En segundo lugar, el método de Estudio de Casos es descriptivo, ya que
como resultado final se logra una descripcion completa de un individuo o evento
mediante un examen holistico, intensivo y sistematico. Este enfoque permite

obtener una vision detallada y contextualizada del caso estudiado.

En tercer lugar, es heuristico, ya que guia al lector hacia una mejor
comprension del caso, considerandose una estrategia orientada a la toma de
decisiones. Proporciona conocimientos y perspectivas que pueden ser valiosos

para la formulacion de estrategias o politicas.

Finalmente, el método es inductivo, dado que la mayoria de los estudios
de casos se basan en el razonamiento inductivo que genera hipétesis y descubre
relaciones y conceptos a partir del analisis detallado del sistema donde ocurre el
caso objeto de estudio. Este enfoque permite una exploracion profunda y la

identificacion de patrones emergentes en el fendmeno estudiado.
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3.2.1. Fases del método estudio de casos.
En el marco metodologico de esta investigacion cualitativa, se seguiran las

fases del método de estudio de caso, delineando cada etapa de manera detallada.

1. La seleccion y definiciéon del caso: La primera fase, la seleccion y
definicion del caso, implica la cuidadosa eleccion del caso apropiado y su
conceptualizacion. Ademas de identificar los ambitos relevantes del estudio,
se consideran los sujetos que pueden ser fuentes de informacion,
delimitando claramente el problema y estableciendo los objetivos de la
investigacion. Esta fase sienta las bases para una comprension exhaustiva
del fenébmeno de estudio.

2. Laelaboraciéon de unalista de preguntas: La segunda fase, la elaboracion
de una lista de preguntas, se desarrollara después de la identificacion del
problema. Se elaborard un conjunto de preguntas que guiaran la atencion del
investigador, partiendo de una pregunta globalizadora. Estas preguntas se
desglosaran en un conjunto mas variado después de los primeros contactos
con el caso, orientando asi la recoleccion de datos de manera precisa y
enfocada.

3. Localizacion de las fuentes de datos: La tercera fase, la localizacion de las
fuentes de datos, se llevara a cabo en la fase intermedia del proceso. En esta
etapa, se seleccionaran los sujetos o unidades a explorar, las personas a ser
entrevistadas y las estrategias para obtener informacién. Las fuentes de
datos generaran informacion a través de la observacion, entrevistas en
diversas modalidades, y el analisis y estudio documental, combinando
variadas estrategias cualitativas para obtener una comprension holistica del
caso.

4. Analisis e interpretacion: La fase cuarta se centra en el analisis e
interpretacion de los datos recopilados. Siguiendo la légica del analisis
cualitativo, se buscaran contenidos relevantes y recurrentes. Este andlisis

permitira establecer ejes tematicos que se correlacionaran con aspectos
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como personajes, situaciones y tareas, entre otros, proporcionando una
interpretacion profunda del caso de estudio.

Elaboracion del informe: En la quinta fase, la elaboracién del informe, el
investigador redactara un documento siguiendo las normas APA. Se dara
especial énfasis en ofrecer al lector una experiencia vicaria, contando la
experiencia en orden cronologico con descripciones meticulosas de los
eventos mas regulares. Esto permitira que el lector se sumerja en la situacion
y forme su propia impresion, asegurando una comprensién completa y

enriquecedora de los hallazgos de la investigacion.

3.3. Poblacion

En el marco de la presente investigacion, la unidad de andlisis seleccionada
consta de la docente de Educacion General Basica (EGB) y los estudiantes que
asisten regularmente a la institucion educativa Angel Benigno Barreto Tapia,
ubicada en la parroquia Turi, cantén Cuenca, desde septiembre de 2022 a junio de
2023.

3.4. Muestra

La muestra completa para este estudio se compone de catorce estudiantes
y una docente de Educacion General Béasica pertenecientes a la institucion
educativa previamente mencionada. Este grupo representativo se selecciona
estratégicamente para obtener una perspectiva significativa y representativa de la
poblacion objetivo, permitiendo un andlisis detallado de las dindmicas educativas

en este contexto especifico.

3.5. Categoria de analisis

A continuacion, se presenta una minuciosa explicacion de la matriz de
operacionalizacion de categorias centrada en el tema principal de la investigacion:

conductas disruptivas (Barraza, 2010). Esta matriz incluye las dimensiones claves 'y
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sus respectivos indicadores, los cuales desempefiaran un papel fundamental en la

Universidad Nacional de Educacion

formulacion de los instrumentos que se utilizaran durante la fase de investigacion.

La estructuracion detallada de estas categorias proporcionara una base sélida para

el analisis exhaustivo de las conductas disruptivas en el contexto especifico bajo

estudio. Para obtener una vision mas clara y detallada (Ver Tabla 1)

Tabla 1

Matriz de Operacionalizacién de Categorias

CATEGORIA DEFINICION SUBCATEGORIAS INDICADORES TECNICAS E UNIDAD DE
DE INSTRUMENTOS INFORMACION
ESTUDIO

Conductas El comportamiento | Comportamiento Miradas Técnica: Aula

disruptivas disruptivo se refiere | irrespetuoso desafiantes al Observacion directa | Multigrado de EGB.
a acciones | Ofensivo docente. Instrumento:
iniciadas por el | Amenazante. Irrespeto Guia de Estudiantes
estudiante que No acatar .
abarcan desde la instrucciones observacion.
tardanza hasta Ritmo de trabajo

manifestaciones de
violencia. Este
comportamiento

puede adoptar
formas
irrespetuosas,
ofensivas 0
amenazantes,

manifestandose a
través de medios
fisicos, verbales o
psicologicos. Su
presencia genera
un impacto adverso
en cualquier
entorno educativo,
interfiriéndose tanto
en las actividades
de aprendizaje del
perpetrador como
en las de otros
estudiantes.
(Gomez & Serrats,
2015).

Puede presentarse
de manera:

Fisica

Verbal

Psicologica

demasiado lento.

Gestos
amenazantes
Ataques fisicos
leves.

Ataques fisicos
graves.

Lenguaje hostil
u ofensivo
Insultos

Gritos

Formas:
Atemorizar

Técnica:
Entrevista
semiestructurada.
Instrumento:
Guia de entrevista.

Aula
Multigrado de EGB.

Docente de EGB.
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Amenazar
Aterrorizar
Humillar
Aislar
Ridiculizar

Aula
Interfiere con las | Manifestaciones:

actividades de | Interrumpe Técnica:

aprendizaje. Da golpes en la Observacion directa
mesa Instrumento:
Silbidos Registro anecdético

Sonidos guturales o
Se levanta de su Anecdotario
asiento a cada
momento.

Nota: Elaboracién propia de la autora.

3.6. Técnicas de recoleccién de informacién

3.6.1. La observacién directa

De acuerdo con la definicion de Sierra y Bravo (1984), la observacion directa
implica la inspeccion y estudio realizado por el investigador, mediante el uso de sus
propios sentidos, con o sin la ayuda de aparatos técnicos, de los acontecimientos
o fenébmenos de interés. social, tal como se manifiestan espontdneamente. La
observacion directa, crucial en la metodologia, implica la presencia activa del
investigador en el lugar de los hechos, sin interferir ni alterar el entorno para
garantizar la validez de los datos recopilados. Para estructurar esta técnica, se ha
utilizado una guia de observacion que orienta la atencion hacia los aspectos

relevantes.

Por medio de la observacion se pudo identificar de qué forma se originan las
conductas disruptivas en el entono aulico, los factores que la desencadenan y el

tipo de conductas que se presentaron durante el tiempo de la investigacion. A través
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de esta técnica se abordaron los indicadores de las subcategorias fisica, verbal y
psicolégica de la variable conducta disruptiva. Se determinaron los gestos que
realizan los alumnos, ataques fisicos, situaciones amenazantes hacia los demas y

las agresiones verbales.

3.6.2. La entrevista

Segun Denzin (1991), referenciado por Rojas (2010 p.85), la entrevista se
concibe como un encuentro en el cual el entrevistador se esfuerza por obtener
informacion, opiniones o creencias de una o varias personas. Para garantizar la
validez de este método, Pourtois y Desmont (1992, citado por Rojas (2010),
proponen la triangulacion interna o critica de identidad. Esta propuesta sugiere
conocer a fondo a los entrevistados, explorando sus componentes afectivos,
personales y sociologicos, y asegurando la originalidad de sus afirmaciones,
evitando testimonios referidos de terceros.

En este sentido, se considerd imperativo y pertinente llevar a cabo una
entrevista con la docente de Educacion General Bésica (EGB) de la instituciéon
educativa Angel Benigno Barreto Tapia. El objetivo es obtener una comprension
detallada de sus percepciones respecto a la presencia de conductas disruptivas en
el proceso ensefianza-aprendizaje en el entorno del aula multigrado. La aplicacion
de una guia de preguntas estructurada facilitara la recopilacién de informacion de

manera efectiva.

3.7. Instrumentos de recoleccién de informacion

3.7.1. Guia de Observacioén

Como sefiala Flores (2009), la observacion es un procedimiento
inherentemente presente en nuestra vida cotidiana, donde utilizamos el sentido de
la vista para examinar los acontecimientos que configuran nuestra existencia.

Aunque es una forma "natural” de adquirir conocimiento, rara vez la empleamos de
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manera metodica. En este estudio, se optd por utilizar la guia de observacion, ya
que posibilitod la obtencidn de informacion directa y sin adulteraciones por parte de
los estudiantes y la docente de Educacion General Basica. Esta herramienta
permiti6 captar las situaciones cotidianas que se manifiestan durante el proceso
educativo, proporcionando una percepcion auténtica de la realidad educativa diaria.

(Ver anexo 1)

3.7.2. Guia de entrevista

La guia de entrevista, como destacan Hernandez et al. (2014), constituye un
elemento esencial que debe ser elaborado por el entrevistador con preguntas
especificas vinculadas al tema de estudio. No obstante, estas preguntas deben ser
flexibles, permitiendo ajustes segun las necesidades emergentes para profundizar
en la informacién. Se incorpord este instrumento en el presente estudio, ya que
facilitd la obtencion de informacion directa y sin filtros a través de la docente a cargo
de los subniveles de segundo a séptimo de Educacion General Bésica. La guia de
entrevista posibilitd conocer su criterio, perspectiva y creencias acerca de los
recursos didacticos utilizados en el desarrollo de las clases para diversas
asignaturas (Ver anexo 2).

3.7.3. El registro anecdoético o anecdotario

Segun Castillero (2019), el registro anecddético o anecdotario, es un
instrumento que sirve para documentar objetivamente sucesos, situaciones y
fendbmenos en un tiempo determinado, destacando comportamientos espontaneos,
sorpresivos o inesperados. Este tipo de registro se utilizara en la recoleccion de
informacion sobre conductas disruptivas en el aula multigrado, capturando de
manera detallada eventos que contribuiran a la elaboracion de la propuesta en este

trabajo de investigacion. (Ver anexo 3)
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3.8. Matriz de triangulacion metodoldgica

La triangulacion metodologica, segun se define, implica la verificacion y
comparacion de la informacion recolectada en diferentes momentos y mediante
distintos instrumentos. La flexibilidad en la interpretacion de los hallazgos no
disminuye la credibilidad de las interpretaciones. Analizar las razones detras de las
discrepancias en los datos es crucial para comprender el papel de la fuente que
genero la informacion en el fenébmeno observado, considerando las circunstancias

gue la rodeaban en el momento de la observacion.

Hernan et al. (2019) sostienen que la triangulacion metodolégica no debe
considerarse simplemente como una técnica, método o proceso de recopilacion de
informacion, sino mas bien como un documento de contraste en la investigacion,
que implica la comprobacion de la exactitud o veracidad de los datos. Una ventaja
evidente de la triangulacion es la posibilidad de obtener un conocimiento mas
completo y profundo del objeto de analisis, enriqueciendo los analisis cualitativos
basados en las entrevistas realizadas (Cantor, 2012). Este proceso contrasta las
técnicas de investigacion, permitiendo la comparacion y complementacion de los
resultados de cada una, contribuyendo a la validez del conjunto del trabajo (Arias,
2000).

Como destacan estos autores, la triangulacién metodoldgica es esencial en
toda investigacion, ya sea cualitativa o cuantitativa, ya que posibilita la contrastacion
de los datos investigados. Esta practica favorece el analisis y facilita una
comprension méas profunda de los resultados obtenidos mediante las diversas

técnicas e instrumentos aplicados en el trabajo de investigacion. (Ver tabla 2)
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Tabla 2 Matriz de Triangulacion Metodoldgica

MATRIZ DE TRIANGULACION METODOLOGICA

Resultados de la
Observacion Directa

Resultados de la

Resultados del
Registro

Categoria Dimensiones Indicadores - Entrevista y Guia .
y Guia de . Anecddético o
s de Entrevista :
Observacion Anecdotario
Conductas | Comportamiento | Miradas desafiantes | Mediante el | La docente | EI comportamiento
disruptivas | irrespetuoso a la docente. instrumento guia de | entrevistada, de ciertos
gfenswo t :\rlrespetto observacion, se pudo | reconoce que no | estudiantes busca
menazante. o acatar observar tres | sabe actuar | generar conflictos
instrucciones odos de ¢l h de | ;
Ritmo de trabajo pgno osdeclasesen | muchas de las | con ) otros
demasiado lento. diferentes veces ante la | compafieros y con
asignaturas  como: | presencia de las | la docente, con
Gestos Lengua y Literatura, | conductas claras muestras de
amenazantes Matematica y | disruptivas en el | querer alterar el
Ataques fisicos leves | gqqdios Sociales. aula multigrado, | orden en el grupo
Ataques fisicos .
debido a la falta | clase.
graves . .
La docente asignalas | de conocimiento
Puede tareas con la debida | sobre estrategias | El sinnimero de
presentarse de | Lenguaje hostil motivacion, sin | basadas en | veces que se
manera: u ofensivo embargo, los | educacion levantan de sus
o Insultos estudiantes con | emocional. asientos para ir al
Fisica Gritos conductas disruptivas bafio.
Formas: demuestran desgano Senala. tarj1b|en
Atemorizar para efectuar las | que dialogd con | Elhablar envoz alta
Amenazar actividades los padres o0 | como una manera
Aterrorizar encomendadas. familiares de los | de imponer sus
Humillar estudiantes con | ideas, provoco
Verbal gl_(sjl_ar i El trabajo individual y | problemas  de | distraccion y
erba Idiculizar grupal no se | conducta, sin | confusién en el
desarrolla en el | embargo, no | resto de los
Manifestaciones: tiempo acordado, | obtuvo  mayor | estudiantes.
Interrumpe porque demuestran | apoyo porque las
Psicoldgica Da golpes en la mesa | lentitud en | familias En la docente,
Silbidos desarrollarlo. no les prestan a | provocé un
Sonidos guturales sus  hijos la | sentimiento de
Se levanta de su . . - .

. La relacion afectiva | atencion que se | frustracion porque
asiento a cada q gi
momento. ocer?te- merecen. no po |a. avanzar

estudiante, se ve | Los acuerdos a | los contenidos a un
Interfiere  con afectada por estos | los que se | ritmo normal.
las actividades comportamientos. llegaban, no se
de aprendizaje cumplian. El didlogo

respetuoso ya no se
daba dentro del
ambiente aulico.
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Nota: Elaboracién propia de la autora.

3.9. Andlisis e interpretaciéon de la informacion

En el andlisis e interpretacion del diagnostico realizado en la EEB Angel
Benigno Barreto Tapia, se examinaron detenidamente los instrumentos disefiados
para este propdsito. Utilizando la guia de observaciones, se registraron
observaciones en dos dias diferentes y en dos asignaturas, Lengua y Literatura y
Matematica. Se identificaron manifestaciones diarias de conductas disruptivas en el
aula multigrado. Algunos estudiantes mostraron falta de interés, distraccion, y
comportamientos que afectaron la concentracion del grupo, como excusas para salir

del aula o dificultades aparentes para comprender las tareas.

La entrevista con la docente de EGB, utilizando la guia correspondiente,
revel6 su conciencia sobre la presencia de estudiantes con conductas disruptivas
en su grupo. Expreso la dificultad para manejar estas situaciones y la falta de
estrategias efectivas. Las interacciones con los padres de familia fueron
mencionadas, destacando la resistencia inicial de estos a reconocer las conductas

disruptivas de sus hijos.

El registro anecdético o anecdotario evidencié incidentes anteriores y
conflictos actuales entre estudiantes, afectando el ambiente escolar y la calidad del
proceso de ensefianza. Se identificaron momentos de interrupcién, amenazas, y
desafios a la autoridad docente, generando tensiones que perturbaron el ritmo de

trabajo y el clima escolar.

La recopilacién de datos motiva a continuar el estudio y proponer cambios en
la institucion Angel Benigno Barreto Tapia. La necesidad de fortalecer la educacion
emocional de la docente se destaca como una estrategia clave para manejar las

conductas disruptivas y lograr un equilibrio en el aula multigrado.
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3.10. Identificacién de barreras

En el contexto del aula multigrado, se evidencian barreras que afectan
significativamente el ambiente educativo. Las conductas disruptivas son frecuentes,
generando frustracion y limitando la comunicacion entre docente y estudiante. El
hecho de compartir el mismo espacio por nifios de diversas edades, subniveles y
con diferentes necesidades e intereses también constituye un desafio para la

enseflanza.

Las barreras para que el estudiante pueda adoptar un comportamiento
prosocial pueden ser de origen familiar (limitaciones para la socializacion familiar),
educativas (falta de estrategias) e interaccién social (limitaciones para crear
relaciones con los demas y socializar). Segun los datos obtenidos en la
investigacion se infiri6 que las barreras en el grupo de estudio son de orden
educativas y de interaccion. Se identific6 que la docente de Educacion General
Bésica no cuenta con estrategias que le permitan gestionar y corregir efectivamente
este tipo de comportamiento, por lo que el proceso de ensefianza se ve seriamente

perjudicado.

De igual forma, fue evidente la poca habilidad de los estudiantes con
conductas disruptivas para poder relacionarse e interactuar con los demas
comparieros, lo que genera asilamiento y encasillamiento de esos alumnos en el rol
de los conflictivos. Segun lo expuesto en la literatura estos comportamientos pueden
ser generados por problemas socioemocionales o por necesidades de tipo sociales
qgue lo estudiantes no saben gestionar y lo canalizan a través de conductas
inadecuadas. Dejando en evidencia que se requieren un acompafiamiento y

asesoramiento docente.

La falta de estrategias basadas en la educacién emocional para abordar las
conductas disruptivas es otra limitante. Ademas, la desactualizacion del Cadigo de

Convivencia Institucional obstaculiza la transformacion de la realidad en la
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institucion educativa Angel Benigno Barreto Tapia, afectando especialmente a

aguellos estudiantes con temperamentos mas fuertes.

Ante este panorama, surge la necesidad de disefiar una estrategia de
intervencion centrada en la educaciéon emocional como enfoque inclusivo. Esta
estrategia pretende contrarrestar las conductas disruptivas que afectan tanto el
aspecto social como pedagdgico en el aula multigrado. La presencia de estas
conductas interrumpe la normalidad del proceso ensefianza-aprendizaje, afectando

la armonia y organizacién del entorno educativo.

La propuesta de intervencion busca involucrar a docentes, estudiantes y la
comunidad educativa en la concientizacion sobre el control y manejo de las
emociones. Se espera mejorar las relaciones afectivas, contribuyendo a un clima
social mas favorable en la institucion educativa. Como investigadores vy
profesionales de la educacion, se plantea la responsabilidad de proponer
alternativas de solucion, destacando la implementacidon de una estrategia inclusiva
basada en la educacion emocional como clave para abordar las conductas

disruptivas en el aula multigrado
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CAPITULO IV

PROPUESTA

4.1. Fundamentacion de la propuesta

La presente propuesta se enfoca en fortalecer estrategias basadas en la
educacién emocional como una alternativa inclusiva para docentes, con el propésito
de abordar las conductas disruptivas de los estudiantes en el aula multigrado de la
EEB Angel Benigno Barreto Tapia. Se busca aplicar una estrategia metodoldgica

innovadora, aspirando a transformar la realidad del centro educativo.

A través de una exhaustiva revision bibliografica, se exploran estrategias que
fortalezcan el conocimiento del control emocional. Se proponen técnicas
transformadoras para intervenir de manera precisa cuando surgen las conductas
disruptivas, evitando asi comportamientos no deseados en el entorno educativo.
Diaz et al. (2019) resaltan la efectividad de la educacion emocional en la reduccion
de conductas disruptivas, mientras Castafieda (2018) destaca la importancia de
socializar conceptos basicos de emociones y conductas disruptivas en toda la

comunidad educativa.

También Abellan (2020) indica que con 28 sesiones de 45 minutos se puede
abordar la conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia emocional,
habilidades socioemocionales y habilidades para la vida. Logrando un incremento
en habilidades interpersonales, intrapersonales y en adaptabilidad; un descenso de
la capacidad para gestionar situaciones estresantes; y una disminucion de los
problemas de pensamiento y del rompimiento de las reglas. Se discuten las
implicaciones teoricas y practicas de los resultados. Este enfoque se tomara de

referencia para el disefio de las actividades de la propuesta

Tedricamente la propuesta disefiada se encuentra fundamentada en los

principios de Daniel Goleman cuyas teorias indican que la educacion emociones es
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fundamental para que los nifios desarrollen la capacidad de reconocer las
emociones tanto propias como ajenas. Por medio de la educacién emocional se
logra gestionar las reacciones ante diferentes situaciones. Por lo tanto, estas
habilidades ayudan que los estudiantes tengan una mayor adaptabilidad de la
persona ante los cambios. También tiene que ver con la confianza y seguridad en
si mismo, el control emocional y la automotivacion para alcanzar objetivos.
Comprender los sentimientos de los deméas, manejar las relaciones y tener poder

de influencia.

Una propuesta basada en estos principios es un medio para orientar el
proceso de ensefianza a la inclusién, por lo tanto, los nifios con conductas
disruptivas pueden aprender a gestionar sus emociones, de tal modo que los
conflictos de su entorno y las emociones que le causen, puedan canalizarlos de
manera diferente, no desacatando ordenes o con comportamientos inadecuado,
sino que empleen otros métodos que el docente le ensefiara para mejorar sus

emociones.

4.2. Disefio de la propuesta

La intervencion propuesta se concibe como una estrategia de planeacion y
actuacion profesional que capacita a los agentes educativos para tomar control de
su practica profesional (Barraza, 2010, citado por Torres, 2020). La solucion de la

problematica identificada en el presente trabajo de investigacion.

4.3. Laintervencion de la propuesta

Se considera esencial la participacion de la docente de EGB en la aplicacion
de la propuesta. La docente, mediante su involucramiento, tiene la capacidad de
crear nuevos espacios que promuevan el dialogo, mejorando la convivencia en el
aula multigrado de la institucion educativa. Este enfoque busca que los docentes

fomenten un clima efectivo de afecto y confianza en el aula.
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4.4. Fases de la propuesta

Para llevar a cabo la propuesta como menciona Barraza (2010), es necesario

tener presente las fases y sus momentos.

Se seguiran las fases y momentos propuestos por Barraza (2010). Se
implementaran acciones especificas en la EEB Angel Benigno Barreto Tapia para
fortalecer el conocimiento de la educacion emocional como alternativa inclusiva.
Esto incluird programas que aborden habilidades como el autoconocimiento,
autocontrol, la practica del arte de escuchar a los demas, la empatia y la resoluciéon

de conflictos (Ver tabla 3)

Tabla 3

Fases de la Propuesta

FASES CONCEPTO DESCRIPCION
Planeacion Hace relacion al momento de En esta fase dentro de la presente
eleccion de la problematica, el investigacion, después de
desarrollo del problema identificado el problema, se

generador y el disefio de la procedera a disefiar un sistema de
posible solucién a la tematica actividades enfocadas en el
abordada. conocimiento de la educacion
emocional como estrategia inclusiva
para el control de las conductas

disruptivas.
Implementacion Consiste en los momentos de En esta etapa se llevara a cabo el
aplicacion de las diferentes disefio de una propuesta basada en
actividades que estan la educacibn emocional como

planteadas en la propuesta de alternativa inclusiva para el control

intervencién educativa y su de las conductas disruptivas en el

reformulacién y/o adaptacion. aula multigrado. Tendra un tiempo
de duracion de un periodo lectivo.
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Se relaciona al momento de Esta fase se llevard a cabo en otra
Evaluacion seguimiento de la aplicaciéon de institucion educativa por
las diferentes actividades segin especialistas en el trabajo de
su tipo de evaluacion. investigacion.

Socializacion, difusion Esta fase hace relacion al En esta fase se procederd a dar a
despertar interés a la conocer la propuesta realizada a la
persona/as que esta dirigida comunidad educativa.
para que lo aplique. Cualquier docente interesado en

aplicar la evaluacioén y socializacién
de la presente propuesta, es libre de
hacerlo, ya que refleja que el trabajo
de investigacion sirvi6 como
referente para otros investigadores.

4.4.1. Objetivos de la propuesta

4.4.1.1. General

Disefiar estrategias inclusivas basadas en la educacion emocional para
mejorar las conductas disruptivas de los nifios en el aula multigrado de la Escuela
de Educacion Basica Angel Benigno Barreto Tapia, ubicada en la parroquia Turi,

canton Cuenca, provincia del Azuay.

4.4.1.2. Especificos

¢ Investigar sobre técnicas innovadoras e inclusivas para el control de conductas
disruptivas en el contexto de un aula multigrado.

e Disefiar actividades para promover la inclusién y el mejoramiento de las
conductas disruptivas por medio de la educaciéon emocional.

e Evaluar la propuesta mediante la validacion del criterio de expertos.
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Es crucial desarrollar estrategias inclusivas que permitan gestionar y
controlar estas conductas, fomentando asi un entorno propicio para el aprendizaje

y el bienestar de todos los nifios en el aula.

4.5. Los momentos generales de la propuesta

I. Sensibilizacion y Formacion:

A. Sensibilizacién de la Comunidad Educativa: Es esencial crear conciencia
y comprension acerca de las necesidades individuales y desafios que enfrentan
los nifios con conductas disruptivas. Esto implica la organizacién de charlas,
talleres y reuniones informativas para padres, docentes y personal de apoyo,

promoviendo una mentalidad inclusiva y colaborativa.

B. Formacion del Personal Docente: Brindar oportunidades continuas de
formacion sobre estrategias pedagdgicas inclusivas y el manejo de conductas
disruptivas. Esto incluye el desarrollo de habilidades en técnicas de comunicacién
efectiva, resolucion de conflictos, empatia e implementacién de adaptaciones

curriculares para atender las necesidades individuales de los estudiantes.
II. Creacion de un entorno de aprendizaje positivo:

A. Establecimiento de Normas y Expectativas Claras: Colaborar con los
estudiantes para establecer reglas de convivencia en el aula que promuevan el
respeto mutuo y la responsabilidad compartida. Asegurarse de que estas

normas sean comunicadas y reforzadas regularmente.
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B. Reforzamiento Positivo: Implementar estrategias de refuerzo positivo para
reconocer y celebrar los logros y comportamientos apropiados de los estudiantes.
Esto puede incluir elogios, recompensas tangibles o sistemas de puntos que

fomenten un ambiente positivo y motivador.

lll. Adaptaciones y apoyos individuales:

A. Evaluacion y planificacion individualizada: Realizar evaluaciones
periodicas para identificar las necesidades individuales de los estudiantes
con conductas disruptivas. Con base en estos resultados, elaborar planes de
intervencidon individualizados que incluyan adaptaciones curriculares,
modificaciones en el entorno fisico o apoyos especificos, segun sea
necesario.

B. Uso de estrategias de autorregulacion: Ensefiar a los estudiantes
habilidades de autorregulacion emocional y conductual, como técnicas de
respiracion, técnicas de relajacion o estrategias de resolucién de conflictos.
Estas herramientas ayudardn a los estudiantes a manejar de manera
adecuada sus emociones y a tomar decisiones positivas.

C. Comunicacion efectiva: Mantener una comunicacion constante y abierta
con los padres y apoderados de los estudiantes. Compartir informacion
relevante sobre el progreso académico y social de los nifios y nifias, y buscar
su colaboracion en el desarrollo e implementacién de estrategias de apoyo

tanto en el hogar como en el aula.
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D. Coordinacion con especialistas: Establecer canales de comunicacion y
colaboracion con especialistas, como psicdlogos, terapeutas ocupacionales
o trabajadores sociales, para recibir asesoramiento y apoyo en el manejo de
las conductas disruptivas y el disefio de estrategias de intervencion

individualizadas.

4.5.1. Estrategia de intervencion

Como lo explica claramente Gomez (2017) la estrategia de intervencion
propuesta en el presente trabajo de investigacion est4 basada en técnicas muy
eficaces para controlar las conductas disruptivas de modo que éstas no surjan o se
repitan con frecuencia en el aula multigrado. Concretamente en el aula pueden y
deben realizarse actividades y estrategias que conduzcan a la educacién

emocional, basados en los siguientes detalles (Ver tabla 4).

Para la realizacion de las actividades es necesario la integracion de los
actores que pueden influir en el mejoramiento de las conductas disruptivas de los
estudiantes. Para ello, se debe considerar la participacién de todos los docentes
gue interactdan con los alumnos, el cuerpo directivo de la institucion, al igual que
los padres y representantes, con la finalidad de incidir también en el contexto

familiar, un factor que influye en el origen de estos comportamientos.
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Tabla 4

Estrategia De Intervencion Basada En La Educacion Emocional

ELEMENTOS PARA ESTRATEGIAS
PREVENIR LAS DE INTERVENCION EN EL AULA MULTIGRADO
CONDUCTAS
DISRUPTIVAS

e Realizar gestos y miradas que indiquen la conducta deseada por
el docente.

e Brindar indicaciones claras antes de realizar las tareas.
Gestion de aula y estilo
docente

Torrego y Fernandez (p.105) disruptiva.

e Tener un acercamiento al estudiante que ocasiona la conducta

e Llamar la atencidon brevemente y con seriedad.

o Explicar brevemente las consecuencias por la conducta
inadecuada.

e Reflexién individual y grupal.

e Propiciar un ambiente socioemocional positivo que transmita el
éxito para todos los dias.

e Permitir la participacion de todos los estudiantes.

e Contar con técnicas de manejo de conductas sin
sobredimensionar.

e Estar muy atento

e Controlar situaciones si es posible, antes de que ocurran.

e Ser perspicaz, observador

e Elaborar con la ayuda de los estudiantes las normas que se

Crear normas en el aula.
deben respetar en el aula.

e Explicacién clara y concisa de las normas elaboradas de manera
colaborativa

e Supervision del cumplimiento de las normas.
Colocar las normas de clase en un lugar visible para todos. (Esto

servira para que recuerden).
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Técnicas para la regulacién de
emociones para trabajar en el
aula con los estudiantes que
presentan comportamientos no
deseados.

La técnica de la tortuga (Técnica de autorregulacion de las

emociones y los sentimientos.)

La tortuga

(UENTO PARA TRABAJAR EL AUTOCONTROL

Técnica utilizada para el autocontrol de las emociones, a través
de ella, se ayuda al estudiante a buscar el origen de su enfado

y buscar una solucién.

El emocionario (Un libro para conocer, expresar y regular las

emociones.)

emgciOnario

L=

Un libro que tiene la forma de diccionario centrado en las
emaociones y diferentes estados afectivos que se puedan sentir
en un determinado momento. En él se registran de manera
periédica situaciones que hacen que los nifios cambien su
estado emocional y les permite identificar, conocer y expresar
SuS emociones.

Role Playing (Juego de roles — técnica de psicoterapia)
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Un juego en donde los estudiantes interactian entre si,
asumiendo el papel de los personajes que interpretan en donde
la colaboracion es fundamental y tienen la finalidad de

comprender sus intereses, necesidades y sus obligaciones.

Emociondmetro (Permite identificar y medir las emociones del

dia a dia).

El emocionémetro es una herramienta que ayuda en el trabajo
de la conciencia emocional y también a reconocer las propias
emociones y sus consecuencias. Cuatro emociones basicas
estan presentes en el emocionémetro:

- Alegria

- Tristeza

- Rabia

- Miedo

Dos estados emocionales:

- Sentirse calmado

- Sentir confianza
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Dinamicas de motivacion,
conocimiento y control de
emociones

Latido conjunto (Sentir los latidos del corazén.  Decir

interiormente “mi corazoén late tranquilo y fuerte)

Estados de animo (Leer cuentos, dibujar emociones, efectuar
dinamicas con musica, representar un teatro de emociones:

alegria, tristeza, enojo, sorpresa, llanto, desasosiego y miedo)

‘

La ruleta de las emociones.
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mg »-Amrocx
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bt Blard Talavera Acfioineds

Mediante la ruleta de las emociones, los nifios aprenden a
conocer e identificar sus competencias emocionales a partir de

la reflexion en grupo y el aprendizaje colaborativo.

Técnica Mindfulness

EGNIGRMNDEUINESS:

(’Jj educapeques.cem |Vl

@

A través de la meditacion la persona observa y es consciente
de lo que observa y de lo que esté sucediendo a cada instante

€N Su cuerpo y en su mente.

Estatuas emocionales.
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A través de esta estrategia, se busca trabajar la inteligencia
emocional y la capacidad para reconocer las y sentimientos de
las personas. La consigna dada por un

piloto que dira una emocion en voz alta.

Técnica del Volcan

APRENDEMOS Y
CONTROLAMOS LA IRA

Se trata de hacer tomar conciencia al nifio o nifia sobre como
se produce un enfado y cémo puede evitar perder el control.
Para lograrlo, se utiliza un volcan a punto de erupcionar y lo que

se debe evitar es que se derrame la lava.

Basicamente, se han considerado las recomendaciones en primer lugar para el

docente con la finalidad de que comprenda sus propias emociones y sentimientos,

aprenda a gestionarlos para entender las de los deméas. Seguidamente se dan a

conocer una serie de dindmicas de motivacion basadas en la educacion emocional

a fin de reducir la presencia de conductas disruptivas en el aula multigrado.

4.6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El cronograma de actividades facilitara la realizacion de las tareas en orden

cronoldgico a fin de lograr los objetivos planteados en la estrategia de intervencion

del presente trabajo de investigacion (Ver tabla 5)
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Cronograma de Actividades para la Estrategia de Intervencion

FECHA EVENTO ACTIVIDADES RESPONSABLE RECURSOS
1°.- Socializacion del Plan de | -Dialogo directivo-docente. | Esperanza Marquina Computador
Mejora a la Comision | -Comentarios 'y Infocus
semana Pedagodgica. sugerencias Agendas
Boligrafos
2°.- Programar reuniones | -Saludo Esperanza Marquina Computador
con los padres de familia | -Dinamica Infocus
semana y representantes para la —Prgsentamén del Plan de Agepdas
socializacion del plan e . SHollg s
. -Conversatorio
disefado.
30.- Taller de socializaciéon | -Saludo Esperanza Marquina Computador
de conceptos basicos de | -Dinamica Infocus
semana emociones y conductas —F.’rese!w'tacién de Video_de reflexion
disruptivas para dla_lposmvas Cartulina
. -Diélogo Marcadores
estu'(#antes y padres de | -~ mentarios
familia. -Acuerdos
40.- Socializacion a los | -Saludo Esperanza Marquina Computador
docentes acerca de las | -Presentacion del tema Infocus
semana técnicas de regulacion —Videqs de regulacion Videos_ de
el y e emocional. regula_mén
. https://www.youtube.com/w emocional
COMIFETETIEN S a | atch?v=TIhGY240SkQ _Diapositivas
aplicarse  en  aulas | https://www.youtube.com/w Cartulina
multigrado. atch?v=1eZepcg6aC0 Marcadores
https://www.youtube.com/w
atch?v=mUbx1sny678
-Reflexiones
-Compromisos
5°.- Disefio de Fichas de | -Revisién Bibliografica Esperanza Marquina Computador
Observacién y control | -Revision documental en la Bibliografia
semana del comportamiento IE._ 5 _ Impresora
agresivo e T —D_|_senar las fichas a
. utilizarse.
estudiantes. -Imprimir el material
-Distribuir a las docentes
6°.- Reuniones  periodicas | -Verificar que los | Esperanza Marquina Fichas de
con los docentes para | documentos disefiados, se observacion a los
semana verificar y registrar los utilicen en los periodos de estudiantes  con
_—n i s clasc_es para comprobar su cpnduc_tas
. funcionalidad. disruptivas a
estudiantes. utilizarse en los
periodos de
clases.
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Resto del | Acudir al DECE mas | -Dialogar con el funcionario | Esperanza Marquina Registros
ciclo cercano para solicitar | del DECE anecdoticos
escolar asesoramiento en casos | “Exponer los hechos reales Valoracion de la

gue lo requieran.

-Solicitar intervencion

UDAI

Resto del | Fomentar el trabajo en

-Considerar que el trabajo

Esperanza Marquina

Estudiantes

ciclo equipo. en equipo trae consigo un Docentes
escolar resultgdo _satlsfactorlo. Comumdad
-Concientizar a los educativa

estudiantes de que poseen
habilidades distintas lo que
enriqguece la  actividad
grupal.

-Aplicar la solidaridad, el
compafierismo, la empatia,
entre otros.

Nota: Elaboracion propia de la autora.

4.7. Validacién de la propuesta

Para la validacién de la propuesta, se aplicé el Método Delphi, utilizando el

criterio de expertos, quienes poseen una solida formacion académica y

experiencia en investigacién educativa. Los evaluadores son profesionales con

las siguientes credenciales:

1. MsC. Gina Parrales Loor Magister en Disefio y Evaluacién de Modelos
Educativos.
2. PhD. Marianela Silva Sdnchez Especialista en Psicologia Educativa

y Doctora en Ciencias de la Educacion.

3. MsC. Pedro Marcano Molano

Psic6logo con Master en Educacion.

Se seleccionaron 6 especialistas en diferentes areas, incluyendo Educacion

Inclusiva (2), Psicopedagogia (1), Educacion Basica (2) y Psicologia Educativa (1).
Se aplicaron dos coeficientes, de conocimientos y de argumentacion, evaluando la

auto calificacion de cada experto en el temay su explicacion sobre cémo adquirieron
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dicho conocimiento. Se consideré que un experto tiene un puntaje superior a 8 en

una escala de 10, basado en el promedio de ambos coeficientes.

Inicialmente, se envid una encuesta para evaluar la experiencia y
conocimientos de los expertos en Educacion Inclusiva, Educacion Emocional y
Conductas Disruptivas. Se recibieron 8 respuestas, clasificando a 5 expertos.
Luego, a estos 5 expertos se les envid un segundo cuestionario para evaluar la

propuesta, siendo respondido por 4 de ellos.

La concordancia entre las respuestas de los expertos se evalué mediante la
prueba estadistica del Coeficiente de Kendall, arrojando un valor de 0.97, indicando

una alta concordancia en sus respuestas respecto a la propuesta.

La evaluacion de la propuesta se realizd en cinco categorias (Muy adecuado,
Bastante adecuado, Adecuado, Poco adecuado e Inadecuado), considerando 8
aspectos clave:

1. Objetivos del programa.
2. Actividades propuestas.
3. Estrategia utilizada para la intervencion.

Se determinaron los puntos de corte de las diferentes categorias segun las
frecuencias con que fueron evaluadas por los expertos, obteniendo como resultado
que todos fueron considerados muy adecuados, como se puede observar en la

Figura.
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Figura 1

No Poco Bastante Muy
Adecuado Adecuado Adecuado Adecuado Adecuado

I - 3!09 - 2,'77 o,los 1-.1,41
2-.1,49
3-.2,26
4-.2,39
5-.3,03
6-.2,05
7-.2,26
8-.2,39

Figura 1: Clasificacion en categorias de los aspectos clave de la propuesta.

En dicha figura se aprecia que todos los criterios son superiores a 1, lo que

los hace consistentes al estar el punto de corte para esta categoria en 0.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En las conclusiones se expone en primer lugar que es de vital importancia que
se implemente en la institucion intervenciones enfocadas en la educacién emocional
e inclusiva ayudara a mejorar las conductas disruptivas de los estudiantes. Por
medio de las actividades disefiadas se espera que los estudiantes logren mejorar
su comportamiento al mismo tiempo que se integren de manera efectiva en las
actividades aulicas y optimicen la interaccién con sus compafieros. Por medio de
este programa se impactara positivamente en el rendimiento de los nifios, dado que

se optimizara el proceso de ensefianza aprendizaje.

A partir de la literatura consultada se determind que las conductas disruptivas
pueden originarse por diferentes razones incluyendo el entorno familiar y social.
También que éstas poseen multiples categorias que pueden clasificarlas en
agresiones fisicas, verbales, psicologicas, comportamientos violentos, des iteres y
desmotivacién por las clases, indisciplina en el aula y no acatamiento de las 6rdenes

del docente.

Se logré identificar que en la institucidbn existen un numero importante de
estudiantes con conductas disruptivas las cuales se caracterizan por la interrupcion,
amenazas, y desafios a la autoridad docente. Las barreras que impiden el
comportamiento prosocial fueron de tipo educativas debido a que los docentes no
implementas estrategias para abordar este problema, al igual que de limitaciones
para interactuar, dado a que a los nifios con este comportamiento se les dificulta

establecer relaciones con los demas.

A continuacion, se consideran las siguientes recomendaciones:

» Desarrollar e implementar estrategias efectivas para abordar y prevenir

comportamientos disruptivos en el aula multigrado. Esto podria incluir
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programas de manejo de conducta, actividades participativas y enfoques
pedagogicos que fomenten la colaboracion y el interés activo de los
estudiantes.

» Considerando la diversidad en edades, ritmos y estilos de aprendizaje, se
sugiere disefar practicas pedagodgicas adaptativas que se ajusten a las
necesidades individuales de los estudiantes en un entorno multigrado. Esto
podria incluir estrategias diferenciadas de ensefianza y evaluacion.

» Dada la carencia de estrategias inclusivas, se aconseja desarrollar e
implementar programas de formacién para docentes, centrdndose en
estrategias inclusivas que aborden la diversidad presente en el aula
multigrado. Esto podria mejorar la gestion de la diversidad y reducir la
incidencia de conductas disruptivas.

» Se insta a dar continuidad al seguimiento y evaluacion de la propuesta
desarrollada, asegurandose de medir su impacto a lo largo del tiempo. La
retroalimentacion constante y los ajustes segun sea necesario garantizaran
la efectividad de la implementacién y el logro de los objetivos planteados.

» Se recomienda promover el desarrollo profesional continuo del personal
docente, brindando oportunidades de capacitacion y actualizacion en el tema
de conductas disruptivas. Esto permitira mantenerse informado sobre nuevas
investigaciones y enfoques en la gestion de comportamientos desafiantes.

» Para mantener un entorno de aprendizaje positivo, se sugiere expandir la
educacién emocional a lo largo del plan de estudios. Integrar practicas y
actividades que fomenten la inteligencia emocional puede contribuir a un

ambiente mas saludable y a la prevencion de conductas disruptivas

El presente trabajo de investigacion esta dedicado a los docentes del area
rural quienes laboran en aulas multigrado con estudiantes que presentan conductas
disruptivas y que vean en esta investigacion una guia para lograr cambiar la

situacion del centro educativo, mejorando las ideas que se encuentran plasmadas

Rosa Esperanza, Marquina
64



Universidad Nacional de Educacion

UNAE

en este documento para que la educacion rural también sea reconocida como un

proceso que incluye comportamientos inapropiados en un salon de clases.

La investigacion en este aspecto debe ampliarse a otras instituciones con

mayor numero de estudiantes y docentes a fin de que reflejen mejores resultados.

Finalmente, se considera necesario, implementar la educacion emocional en
el ambito educativo para cambiar la perspectiva acerca del rol del docente en la
escuela y sus interacciones en el aula y lograr una convivencia armonica en la

comunidad educativa de la cual es parte el centro educativo.
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ANEXOS
ANEXO 1
GUIA DE OBSERVACION
ASIGNATURA: SUBNIVEL:
DOCENTE: FECHA DE APLICACION:
ESTUDIANTE:

OBJETIVO: Diagnosticar el estado actual de las conductas disruptivas de los

estudiantes en el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia de la

provincia del Azuay.

ASPECTOS PARA
OBSERVAR

SIEMP
RE

VECE

NUNCA

OBSERVACIONES

1.- ¢Los estudiantes
que expresan
conductas disruptivas
demuestran agresividad
en el aula multigrado?

2.- ¢ Los estudiantes
con conductas
disruptivas acatan las
normas acordadas en
clase?

3.- ¢Los estudiantes
con conductas
disruptivas perturban el
ambiente aulico?

4.- ¢ La docente brinda
apoyo emocional para

disminuir las conductas
disruptivas?

5.- ¢La docente atiende
de manera oportuna las
conductas disruptivas?
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6.- ¢La docente posee
las estrategias
necesarias para
controlar las conductas
disruptivas?

7.- ¢Las conductas
disruptivas afectan al
resto de compafieros
del grupo del aula
multigrado?

8.-

¢Las conductas
disruptivas
generalmente afectan la
relacion afectiva
docente-estudiante?

9.-Cuando se producen
las conductas
disruptivas, ¢Se
realizan procesos de
reflexion?

10.- ¢, Se establece algun
tipo de acuerdo para
evitar que se vuelvan a
producir las conductas
disruptivas?

Nota: Elaboracién propia.

Rosa Esperanza, Marquina



UNAE
ANEXO 2

Universidad Nacional de Educacion

GUIA DE ENTREVISTA:

No. Orden

PREGUNTAS

RESPUESTAS

01

¢ Piensa usted que hay diferentes tipos
de comportamientos en el aula
multigrado?

02

¢ Los estudiantes con conductas
disruptivas acatan las normas
acordadas en clase?

03

¢ Los estudiantes con conductas
disruptivas perturban el ambiente
aulico?

04

El docente brinda apoyo emocional
para disminuir las conductas
disruptivas

05

SEl docente atiende de manera
oportuna las conductas disruptivas?

06

¢El docente posee las estrategias
necesarias para controlar las
conductas disruptivas?

07

¢Las conductas disruptivas afectan al
resto de comparferos del grupo del
aula multigrado?

08

¢Las conductas disruptivas
generalmente afectan la relacion
afectiva docente-estudiante?

09

Cuando se producen las conductas
disruptivas, ¢ Se realizan procesos de
reflexion?

10

Se establece algun tipo de acuerdo
para

evitar que se vuelvan a producir las
conductas disruptivas?

Nota: Elaboracién propia.
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EL REGISTRO ANECDOTICO O ANECDOTARIO

INSTITUCION
EDUCATIVA

DOCENTE

GRADO

SECCION

MATUTINA

FECHA Y HORA

AREA

LENGUA'Y
LITERATURA

NIVEL

EDUCACION MEDIA

SESION Y/O
ACTIVIDAD

APELLIDOS Y
NOMBRES DEL
ESTUDIANTE

DESCRIPCION DEL
HECHO

ANALISIS O INTERPRETACION
DEL HECHO
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TECNICAS E INSTRUMENTOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

TECNICAS

INSTRUMENTOS

A QUIEN SE

APLICA

OBJETIVO

Observacion directa

Guia de observacion

Estudiantes

Describir las conductas

disruptivas de los
estudiantes, la
incidencia de estos

comportamientos en la
convivencia escolar y
reconocer las
consecuencias de la

disrupcién en el
proceso educativo

a fin de lograr una
verdadera inclusion
educativa.

Entrevista

Observacion directa

Guia de entrevista

Docente

Educacion

de

General Basica

Estudiantes

del

aula multigrado.

Obtener descripciones
y datos importantes y
significativos para la
mejor comprension de

las deficiencias de los

docentes en el
conocimiento de
estrategias de
educacién  emocional

para el control de las
conductas disruptivas

en el aula multigrado.

situaciones
de

Registrar

anémalas los
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estudiantes que
Registro anecdético

presentan  conductas
disruptivas en el salon
de clases para obtener
las causas y situaciones
relevantes sobre la
conducta de estas

personas.
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Ficha de evaluacion

La propuesta presentada para su correspondiente validacién estd centrada en los siguientes
aspectos claves:

1-

Objetivos del programa

Actividades propuestas

Estrategia utilizada para la intervencion
Relacién entre -Objetivos- Estrategias
Metodologia de aula

Actividades previas del docente

Uso de técnicas de regulacion de emociones
La pertinencia de la propuesta.

Datos informativos

Nombre de la autora:
Rosa Esperanza Marquina

Tema de investigacion:

Estrategia de intervencion basada en la educaciéon emocional como alternativa
inclusiva para mejorar las conductas disruptivas de los estudiantes en el aula
multigrado de la Escuela de Educacion Basica Angel Benigno Barreto Tapia de la
provincia del Azuay.

Titulo de la intervencién innovadora:

Estrategia de intervencion basada en la educacion emocional.

Nombres y apellidos del/la especialista: Gina Brenda Parrales Loor

Cédula de ciudadania: 0909135352
Teléfono de contacto: 0981579451
Correo electrénico: gparrales@upse.edu.ec

Titulos profesionales:
PSICOPEDAGOGA
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
MAGISTER EN DISENO Y EVALUACION DE MODELOS EDUCATIVOS

Experiencia laboral referida al tema de la propuesta:

Profesora de Psicologia General, Didactica, de Inclusion educativa y de Atencidén
a necesidades educativas especiales, en grado y posgrado en UPSE y otras
universidades del Ecuador.

Actualmente es investigadora del Laboratorio de Educacién inclusiva de la UPSE
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1. Claridad (la propuesta es facil de entender y, por ello, podria ser aplicada por
docentes o familias sin mayor dificultad)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 112(3(4 |5

1. la redaccion de la propuesta usa lenguaje académico X
comprensible para otros actores de la comunidad
educativa interesados en su réplica.

2. la escritura de la propuesta considera las reglas X
ortograficas del idioma.

3. La estructura gramatical es correcta y guarda X
concordancia con las reglas del idioma espafiol.

4. Elsignificado de las palabras y oraciones que se plantean X
en la propuesta es el correcto (estructura semantica de
la lengua)

Observaciones: (explicar los ajustes que deben considerarse con el fin de que se
garantice que la intervencion sea entendible para quienes la revisan)

1. Pertinencia (se entendera como la relacién que tiene la propuesta con el tema
especifico que aborda a partir de los objetivos especificos que esta plantea)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1/2(3|4 |5

5. Los antecedentes vy justificacion de propuesta X
evidencian su importancia con relacién al tema que
aborda.

6. Los objetivos general y especifico se relacionan con la X
temadtica que aborda la propuesta.

7. la categoria general que se pretende potenciar se X
desglosa en dimensiones y destrezas mas particulares.

8. Los bloques de actividades (talleres) tiene relacién con X
las dimensiones y destrezas que se pretenden potenciar.

Observaciones: (referirse a si deben realizarse o no ajustes en los elementos
generales o conceptuales de la propuesta con el fin de que esta responda a los
objetivos especificos que se plantea)

Rosa Esperanza, Marquina
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Iv. Coherencia (las unidades (talleres) que conforman la propuesta guarda relacion
légica con la categoria (competencia, destreza o habilidad) que se pretende
fortalecer o modificar)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1(2(3|4 |5
9. Los principios del Programa son adecuados. X
10. Las actividades genéricas del programa establecen X
relacién adecuada con las destrezas que se pretende
formar.
11. Los puntos clave del programa, revelan los elementos X
necesarios en relacion con los objetivos y sus principios.
12. El seguimiento y evaluacion contribuyen a la medicion X
del progreso de los estudiantes en términos de
conciencia emocional, la modificacion del
comportamiento y las habilidades de regulacién

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mas talleres deben
mantenerse, modificarse o eliminarse en relacién con las dimensiones
propuestas)

V. Relevancia
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1/(2|3|4

13. las actividades genéricas Talleres de educacion X
emocional y Sesiones de terapia individual y grupal son
importantes en el propésito de alcanzar los objetivos
establecidos.

14. Las actividades extracurriculares y las de Colaboracion X
con los padres y docentes resultan validas para que el
programa trascienda la actividad curricular y se
establezcan redes de apoyo

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mas Unidades (talleres)
deben ser mantenidas, eliminadas o modificas)

Observaciones generales:

Rosa Esperanza, Marquina
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Con base a la revisién realizada y a su experiencia profesional sefiale la opciéon que
considera mas apropiada

Opciones

La propuesta es adecuada al problema que | x
busca dar respuesta

La propuesta requiere ajustes minimos

La propuesta requiere ajustes sustanciales

La propuesta debe ser reelaborada

Rosa Esperanza, Marquina
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Ficha de evaluacién

La propuesta presentada para su correspondiente validacion esta centrada en los siguientes
aspectos claves:

1- Objetivos del programa

2- Activid.ades propuestas

3- Estrategia utilizada para la intervencion

4- Relacion entre -Objetivos- Estrategias

5- Metodologia de aula

6- Actividades previas del docente

7- Uso de técnicas de regulacion de emociones
8- La pertinencia de la propuesta.

I Datos informativos

Nombre de la autora:
Rosa Esperanza Marquina
Tema de investigacion:
“Estrategia de intervencién basada en la educacién emocional como alternativa
inclusiva para mejorar las conductas disruptivas de los estudiantes en el aula multigrado de la

Escuela Angel Benigno Barreto Tapia de la provincia del Azuay”.

Nombres y apellidos del/la especialista: Marianela Silva

Cédula de ciudadania: 0962550133
Teléfono de contacto: 0999504411
Correo electrénico: msilva@upse.edu.ec

Titulos profesionales:
Licenciada en Educacién, mencién Ciencias pedagdgicas. Area: Orientacién
Especialista en psicologia educacional
Doctora en Ciencias de la educacién

Experiencia laboral referida al tema de la propuesta:

Profesora de Neurodidactica y de Psicologia educativa en diversas universidades
de Venezuela y Ecuador.
Actualmente es investigadora del Laboratorio de Educacién inclusiva de la UPSE

Il Claridad (la propuesta es facil de entender y, por ello, podria ser aplicada por
docentes o familias sin mayor dificultad)
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Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1/12(3|4 |5
1. La redaccién de la propuesta usa lenguaje académico X
* comprensible para otros actores de la comunidad
educativa interesados en su réplica.
2. la escritura de la propuesta considera las reglas X
ortograficas del idioma.
3. la estructura gramatical es correcta y guarda X
concordancia con las reglas del idioma espaiiol.
4. Elsignificado de las palabras y oraciones que se plantean X
en la propuesta es el correcto (estructura semantica de
la lengua)

Observaciones: (explicar los ajustes que deben considerarse con el fin de que se
garantice que la intervencion sea entendible para quienes la revisan)
Las ideas se entienden, pero deberian estar redactadas de forma mas directa

1l Pertinencia (se entendera como la relacién que tiene la propuesta con el tema
especifico que aborda a partir de los objetivos especificos que esta plantea)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1|12(3|4 |5

5. Los antecedentes y justificacion de propuesta X
evidencian su importancia con relacién al tema que
aborda.

6. Los objetivos general y especifico se relacionan con la X
tematica que aborda la propuesta.

7. La categoria general que se pretende potenciar se X
desglosa en dimensiones y destrezas mas particulares.

8. Los bloques de actividades (talleres) tiene relaciéon con X
las dimensiones y destrezas que se pretenden potenciar.

Observaciones: (referirse a si deben realizarse o no ajustes en los elementos
generales o conceptuales de la propuesta con el fin de que esta responda a los
objetivos especificos que se plantea)

Rosa Esperanza, Marquina
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V. Coherencia (las unidades (talleres) que conforman la propuesta guarda relacién
légica con la categoria (competencia, destreza o habilidad) que se pretende
fortalecer o modificar)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1(2(3|4
9. Los principios del Programa son adecuados. X
10. Las actividades genéricas del programa establecen X
relacion adecuada con las destrezas que se pretende
formar.
11. Los puntos clave del programa, revelan los elementos X
necesarios en relacion con los objetivos y sus principios.
12. El seguimiento y evaluacion contribuyen a la medicion X
del progreso de los estudiantes en términos de
conciencia emocional, la modificacion del
comportamiento y las habilidades de regulacién

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mas talleres deben
mantenerse, modificarse o eliminarse en relacion con las dimensiones
propuestas)

V. Relevancia
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1(2(3|4

13. Las actividades genéricas Talleres de educacién X
emocional y Sesiones de terapia individual y grupal son
importantes en el propdsito de alcanzar los objetivos
establecidos.

14. las actividades extracurriculares y las de Colaboracién X
con los padres y docentes resultan validas para que el
programa trascienda la actividad curricular y se
establezcan redes de apoyo

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mds Unidades (talleres)
deben ser mantenidas, eliminadas o modificas)

Observaciones generales:

Criterio:

Rosa Esperanza, Marquina



Universidad Nacional de Educacion

LAASEC KRN X0

UNAE

Con base a la revision realizada y a su experiencia profesional sefiale la opcion que
considera mas apropiada

Opciones

La propuesta es adecuada al problema que | x
busca dar respuesta

La propuesta requiere ajustes minimos

La propuesta requiere ajustes sustanciales
La propuesta debe ser reelaborada

Rosa Esperanza, Marquina
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Ficha de evaluacién

La propuesta presentada para su correspondiente validacion estd centrada en los siguientes
aspectos claves:

1- Objetivos del programa

2- Actividades propuestas

3- Estrategia utilizada para la intervencion

4- Relacion entre -Objetivos- Estrategias

5- Metodologia de aula

6- Actividades previas del docente

7- Uso de técnicas de regulacion de emociones
8- La pertinencia de la propuesta.

I Datos informativos
Nombre de la autora:

Rosa Esperanza Marquina

Tema de investigacién: Proponer una estrategia de intervencién basada en la
educacion emocional como alternativa inclusiva para mejorar las conductas
disruptivas de los estudiantes en el aula multigrado de la Escuela de Educacion
Basica Angel Benigno Barreto Tapia de la provincia del Azuay.

Titulo de la intervencién innovadora:
Estrategia de intervencion basada en la educacién emocional.

Nombres y apellidos del/la especialista: Pedro Marcano Molano

Cédula de ciudadania: 0928439595
Teléfono de contacto: 0992450460
Correo electrénico: pmarcano@upse.edu.ec

Titulos profesionales:
Master en Educacion.
Licenciado en Psicologia

Experiencia laboral referida al tema de la propuesta:

Profesor de Psicologia General, desarrollo del pensamiento critico, Atencién a la
familia, Neuroeducacion en la UPSE en grado y posgrado.
Actualmente es investigador del Laboratorio de Educacion inclusiva de la UPSE

Il Claridad (la propuesta es facil de entender y, por ello, podria ser aplicada por
docentes o familias sin mayor dificultad)

Rosa Esperanza, Marquina
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Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1/2|3(4 |5

1. La redaccién de la propuesta usa lenguaje académico X
comprensible para otros actores de la comunidad
educativa interesados en su réplica.

2. la escritura de la propuesta considera las reglas X
ortograficas del idioma.

3. la estructura gramatical es correcta y guarda X
concordancia con las reglas del idioma espafiol.

4. Elsignificado de las palabras y oraciones que se plantean X
en la propuesta es el correcto (estructura semantica de
la lengua)

Observaciones: (explicar los ajustes que deben considerarse con el fin de que se
garantice que la intervencion sea entendible para quienes la revisan)

. Pertinencia (se entendera como la relacion que tiene la propuesta con el tema
especifico que aborda a partir de los objetivos especificos que esta plantea)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1|12(3|4

5. Los antecedentes vy justificacion de propuesta X
evidencian su importancia con relacion al tema que
aborda.

6. Los objetivos general y especifico se relacionan con la X
temadtica que aborda la propuesta.

7. la categoria general que se pretende potenciar se X
desglosa en dimensiones y destrezas mas particulares.

8. Los bloques de actividades (talleres) tiene relacion con X
las dimensiones y destrezas que se pretenden potenciar.

Observaciones: (referirse a si deben realizarse o no ajustes en los elementos
generales o conceptuales de la propuesta con el fin de que esta responda a los
objetivos especificos que se plantea)

Rosa Esperanza, Marquina
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V. Coherencia (las unidades (talleres) que conforman la propuesta guarda relacion
légica con la categoria (competencia, destreza o habilidad) que se pretende
fortalecer o modificar)

Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente

Aspectos 1(2(3|4
9. Los principios del Programa son adecuados. X
10. Las actividades genéricas del programa establecen X
relacién adecuada con las destrezas que se pretende
formar.
11. Los puntos clave del programa, revelan los elementos X
necesarios en relacion con los objetivos y sus principios.
12. El seguimiento y evaluacién contribuyen a la medicién X
del progreso de los estudiantes en términos de
conciencia emocional, la modificacion del
comportamiento y las habilidades de regulacion

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mas talleres deben
mantenerse, modificarse o eliminarse en relacién con las dimensiones
propuestas)

V. Relevancia
Califique cada una de las siguientes afirmaciones utilizando la escala: totalmente (5),
mucho (4), medianamente (3), poco (2), nada (1), marque una X en el casillero
correspondiente )

Aspectos 1/12(3(4 |5

13. Las actividades genéricas Talleres de educacién X
emocional y Sesiones de terapia individual y grupal son
importantes en el propodsito de alcanzar los objetivos
establecidos.

14. Las actividades extracurriculares y las de Colaboracion X
con los padres y docentes resultan vélidas para que el
programa trascienda la actividad curricular y se
establezcan redes de apoyo

Observaciones: (referirse a si las actividades de una o mas Unidades (talleres)
deben ser mantenidas, eliminadas o modificas)

Observaciones generales:

Criterio:

Rosa Esperanza, Marquina
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Con base a la revision realizada y a su experiencia profesional sefiale la opcion que
considera mas apropiada

Opciones

La propuesta es adecuada al problema que | x
busca dar respuesta

La propuesta requiere ajustes minimos

La propuesta requiere ajustes sustanciales

La propuesta debe ser reelaborada

Rosa Esperanza, Marquina
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Rosa Esperanza Marquina, en calidad de autora y titular de los derechos morales y patrimoniales del
trabajo de titulacion “Estrategia basada en la Educacion emacional como afternativa inclusiva para
disminuir las conductas disruptivas en el aula multigrado de la Escuela Angel Benigno Barreto Tapia
de la provincia del Azuay”, de conformidad con el Art. 114 del CODIGO ORGANICO DE LA ECONOMIA
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