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En las mañanas se encarga de limpiar los pasillos, 
la biblioteca y los vidrios de las aulas. Todo lo hace 
con gran esmero y dedicación, realiza esta actividad 
diariamente consiguiendo un gran respeto de todos, 
laborando de manera muy sencilla y ordenada. 

Silvia es una mujer de mediana estatura, cabello 
negro, unos ojos brillantes y de color café: teniendo 
en cuenta las cualidades que la caracterizan: humil-
de con una sonrisa en sus labios, amable de cora-
zón, sociable cuando lo amerita, responsable en su 
trabajo, a la vez es muy minuciosa con los pequeños 
detalles dentro de sus labores cotidianas.

Por la mañana al asistir a su lugar de trabajo 
antes de empezar sus labores viste su uniforme 
y agarra su cabello para mayor comodidad en su 
desempeño. Realizado esto, recoge los materiales 

necesarios para realizar sus actividades, estos son: 
escoba, trapeador, guantes, franela, rociadores, bal-
des con agua y ambientales. Sus labores comienzan 
con la limpieza del pasillo para luego dar el mante-
nimiento a la biblioteca estudiantil donde no solo se 
dedica a barrer sino que realiza varias labores como: 
organizar el escritorio de bienestar estudiantil, el 
aseo  de pisos y ventanas. No solo de la biblioteca, 
sino de la universidad en general.

En si el trabajo realizado por Silvia es esencial 
debido a que es la encargada de mantener todo 
en orden para el inicio de un nuevo día laborable, 
haciendo que los estudiantes se sientan en un 
ambiente adecuado para estudiar y que de igual 
manera los mismos aprovechen al máximo de sus 
servicios y sepan valorar su esfuerzo.
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