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Resumen: 

La investigación se enfocó en el proceso de enseñanza y aprendizaje del español escrito 

como segunda lengua en estudiantes con discapacidad auditiva, con el objetivo de proponer un 

sistema de actividades mixto didáctico-pedagógico para facilitar este proceso. Los principales 

referentes teóricos abordaron la discapacidad auditiva, el español escrito como segunda lengua y 

su proceso de enseñanza y aprendizaje en estudiantes con discapacidad auditiva, así como las 

dificultades inherentes a dicho proceso. Se utilizó un enfoque cualitativo y un paradigma 

interpretativo, con un método de estudio de caso único que incluyó técnicas como la observación 

participante, revisión bibliográfica, entrevistas y el análisis documental con sus respectivos 

instrumentos. Los resultados indicaron que la estudiante con discapacidad auditiva presentaba 

dificultades en la utilización del español escrito como segunda lengua y estos se reflejaron en la 

escritura de datos personales, como colocar pronombres de manera inconsistente y combinar 

mayúsculas y minúsculas. A partir de estos resultados se desarrolló la propuesta que consistió en 

un sistema de actividades que favorece la introducción progresiva al aprendizaje del español 

escrito utilizando la clave Fitzgerald. La conclusión resaltó la necesidad de fortalecer la 

enseñanza del español escrito como segunda lengua, enfocándose en el desarrollo del vocabulario 

y la comprensión de los estudiantes con discapacidad auditiva, para promover su integración y 

éxito académico de manera equitativa y significativa. 

Palabras claves:  discapacidad auditiva, español escrito, segunda lengua, sistema de 

actividades. 
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The research focused on the teaching and learning process of written Spanish as a second 

language in students with hearing impairment, with the general objective of proposing a mixed 

didactic-pedagogical system of activities to facilitate this process. The main theoretical references 

addressed hearing impairment, written Spanish as a second language and its teaching and 

learning process in students with hearing impairment, as well as the difficulties inherent in this 

process. A qualitative approach and an interpretative paradigm were used, with a single case 

study method that included techniques such as participant observation, bibliographic review, 

interviews and documentary analysis with their respective instruments. The results indicated that 

the hearing-impaired student presented difficulties in the use of written Spanish as a second 

language and these were reflected in the writing of personal data, such as placing pronouns 

inconsistently and combining upper and lower case letters, so it was considered that the 

Fitzgerald key could be beneficial to organize the language and improve the student's 

comprehension and written expression. Based on these results, the proposal was developed, 

which consisted of a system of activities that favored the progressive introduction to the learning 

of written Spanish using the Fitzgerald key. The conclusion highlighted the need to strengthen 

the teaching of written Spanish as a second language, focusing on the development of vocabulary 

and comprehension of students with hearing impairment, to promote their integration and 

academic success in an equitable and meaningful way. 

Keywords: hearing impairment, written Spanish, second language, activity system. 
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Introducción 

La enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua, otorga a los 

estudiantes una habilidad adicional para comunicarse, lo que les brinda nuevas oportunidades 

para acceder a la información y expresarse en entornos donde el español prevalece como lengua 

dominante. Esto permite que estudiantes de diversos orígenes puedan comunicar ideas y conectar 

con otras culturas, además de favorecer su independencia y ampliar el acceso a oportunidades 

laborales. 

A lo largo de los años, la educación de las personas con discapacidad en el territorio 

ecuatoriano ha sido asumida, principalmente, por unidades educativas de educación especializada 

que cuentan con un equipo multidisciplinario adecuado para atender las necesidades de los 

estudiantes y promover su máximo desarrollo. En estos centros se fomenta el respeto a la 

diversidad y se trabaja para la inclusión de los estudiantes de la comunidad educativa. 

Sin embargo, para convertir la inclusión en una realidad tangible y que no solo deslumbre 

a nivel discursivo, es crucial comenzar por garantizar los derechos de todos los estudiantes, sin 

distinción alguna. En este sentido, se considera que la enseñanza y el aprendizaje del español 

escrito como segunda lengua a estudiantes con discapacidad auditiva tendría que ser un tema 

ampliamente reconocido y abordado en todas las instituciones especializadas del Ecuador. 

Al abordar este tema, es importante partir por lo establecido por el Ministerio de 

Educación (2019) en el Modelo Educativo Nacional Bilingüe Bicultural para personas con 

discapacidad auditiva. Dentro de este modelo se plantea como uno de sus objetivos la alineación 

curricular, la cual aborda conceptos teóricos del conocimiento, incluyendo temas como la lengua 

de señas y español en su modalidad escrita y oral. 

 Por su parte, la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2020) define la discapacidad 

auditiva (DA) como la condición en la cual una persona enfrenta dificultades para percibir 

sonidos en comparación con alguien que posee una audición dentro de los parámetros que se 
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consideran normales. Esta pérdida auditiva puede oscilar desde leve hasta profunda y puede 

afectar a uno o ambos oídos.  

Por supuesto, la audición adquiere una importancia vital durante el desarrollo del lenguaje 

y, por ende, en la comunicación verbal, por lo que es necesario reconocer que cualquier 

impedimento en la capacidad auditiva de un niño durante las etapas tempranas de su vida puede 

incidir en su proceso comunicativo y su adquisición del lenguaje. Además, interfiere con los 

procesos cognitivos, afectando así su integración en integración escolar, social y laboral 

(Fomentando Inclusión Apoyando Personas Avanzando Solidariamente FIAPAS, 1990). 

Pulgar (2018) describe el desarrollo de la comunicación en niños y niñas con discapacidad 

auditiva de la siguiente manera: 

Los estudiantes con discapacidad auditiva experimentan una secuencia evolutiva 

prácticamente igual a la de los estudiantes oyentes. Sin embargo, pueden experimentar un 

retraso en la adquisición de ciertas nociones que requieren mayor abstracción, 

especialmente aquellas relacionadas con el lenguaje oral debido a su ausencia o 

dificultades en su desarrollo. Es importante destacar que estos estudiantes no son 

incapaces de comunicarse, sino que pueden encontrar dificultades en el uso del lenguaje 

oral como medio de comunicación. Por lo tanto, recurren a métodos alternativos de 

comunicación, como la lengua de señas, la escritura y el lenguaje gestual. (p.14) 

Al respecto, Arnaiz (2021) menciona que el aprendizaje del español escrito como segunda 

lengua para personas sordas representa una dificultad significativa. Esto se debe a que la 

escritura, en su esencia, representa una lengua oral, pero para las personas con discapacidad 

auditiva es necesario aprenderla como una lengua independiente. De este modo, deben asociar la 

palabra escrita con su significado de manera directa, lo que implica que las personas sordas 

tienen que reconocer cada palabra escrita del español como un signo gráfico unitario. 

Por esta razón, la lengua materna sigue siendo importante durante el proceso de 

adquisición de una segunda lengua. En el caso de los niños y niñas con discapacidad auditiva, su 
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lengua materna es la lengua de señas ecuatoriana, debido a que la misma representa una cultura y 

un aprendizaje ya conocido para las personas sordas. Sin embargo, se considera necesario el 

aprendizaje del español como segunda lengua, ya que esta lengua es la predominante en Ecuador 

y por ello es fundamental conocerla y utilizarla, sin que esto signifique una vulneración a su 

derecho de utilizar su lengua materna. 

 Alonso (2005) destaca la importancia del bilingüismo en las personas sordas como 

respuesta a la necesidad de dominar eficazmente dos lenguajes para equipararse en condiciones 

de igualdad con las personas oyentes. En este sentido, el español escrito como segunda lengua 

adquiere un papel fundamental, ya que es utilizado como medio de comunicación en diversos 

ámbitos sociales y educativos. Además, teniendo en cuenta que la mayoría de los textos se 

encuentran en español, aprender este idioma se vuelve indispensable para acceder a la 

información y participar activamente en la sociedad. 

 Por esta razón, español como segunda lengua (E2L) es un campo de estudio que se centra 

en cómo los aprendices de diferentes edades y procedencias lingüísticas adquieren el español 

como lengua adicional. El campo abarca una amplia gama de temas, como la adquisición de la 

gramática, el vocabulario, la pragmática y la fonología; además, se encarga de fomentar la 

comunicación del nuevo idioma a través, de tareas o actividades (Lightbown & Spada, 2013). 

 En este sentido, Morales (2015) explica que la enseñanza de la lengua escrita a 

estudiantes sordos se concibe como un conjunto de estrategias didácticas destinadas a establecer 

conexiones entre la lengua de señas y el español escrito en el marco de proyectos pedagógicos. 

En este enfoque, se da prioridad a la implementación de pequeños proyectos de escritura que 

estimulan la exploración de diversos tipos de texto y estructuras discursivas a lo largo del año 

escolar. Es crucial que estas actividades sean significativas para los estudiantes, ya que les 

permiten interactuar tanto con el texto como con la gramática del español.  

 De esta manera, se busca facilitar el proceso de aprendizaje de la lengua escrita, 

adaptándolo a las necesidades y características lingüísticas de los estudiantes sordos, y 

fomentando su participación activa en el proceso educativo. Es fundamental que estas actividades 
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sean significativas para los estudiantes, ya que esto les permite interactuar tanto con el texto 

como con la gramática del español. 

A pesar de la importancia que se otorga al aprendizaje del español escrito como segunda 

lengua, Grageda et al. (2018) señalan que actualmente no existe ningún método eficaz para su 

enseñanza dirigida a estudiantes sordos, ya que la eficacia de un determinado método depende, 

por supuesto, del entorno sociocultural de los niños sordos. 

En definitiva, la enseñanza del español escrito como segunda lengua representa un avance 

significativo hacia la inclusión y la igualdad de oportunidades para los estudiantes con 

discapacidad auditiva, por lo que es esencial abordar de manera integral las limitaciones y 

desafíos inherentes a este enfoque. Para lograr una verdadera inclusión, se requiere adoptar un 

enfoque centrado en el bilingüismo, que reconozca y valore plenamente la lengua de señas y la 

identidad lingüística y cultural de los estudiantes con discapacidad auditiva, así como 

proporcionales recursos y apoyos adecuados para su desarrollo lingüístico y educativo. 

En este contexto, para comprender con mayor claridad la importancia de enseñar el 

español escrito como segunda lengua a estudiantes con discapacidad auditiva se ha llevado a cabo 

un análisis exhaustivo de las investigaciones pertinentes sobre este tema. Este análisis ha 

abarcado desde el ámbito internacional hasta el nivel local, pasando por el marco regional y 

nacional. 

En Salamanca (España), Izquierdo (2020) planteó la problemática de que los estudiantes 

sordos, al tener dificultades con la morfosintaxis del lenguaje oral, tienden a usar la Estrategia de 

Palabras Clave (EPC) al leer, centrando su atención en palabras significativas y pasando por alto 

las palabras funcionales. Esto se relaciona con dificultades lingüísticas, especialmente en el 

procesamiento de palabras funcionales; por ello, se destaca la necesidad de enseñar de manera 

explícita y sistemática habilidades morfosintácticas para mejorar la comprensión lectora y reducir 

la dependencia en la EPC. 
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También en España, Garrote et al. (2021) manifiesta que las personas sordas enfrentan 

dificultades en la escritura debido a que, en el aula de clase, la lengua que más utiliza la docente 

es la lengua oral y a la no utilización de materiales didácticos. 

Del mismo modo, Méndez (2021) en España planteó la incorporación de entornos 

virtuales de aprendizaje tanto en la educación formal como en la no formal, respaldado por el 

éxito de los hipertextos en la enseñanza de segundas lenguas. Destacó la importancia de 

involucrar al estudiante como un participante activo en el proceso de aprendizaje, enfatizando la 

necesidad de contenido claro, interactivo, inductivo, integrador, colaborativo y contextualizado 

en situaciones auténticas. Por ende, la propuesta se fundamenta en los principios constructivistas 

para promover un aprendizaje más completo, autónomo, motivador y significativo. 

En cambio, en República Dominicana, Cruz (2021) expresa que las personas sordas que 

concluyen su educación no logran acceder de manera autónoma a la lengua escrita y, en 

consecuencia, no desarrollan una competencia comunicativa adecuada del español y su dominio 

del idioma escrito suele ser limitado.  

A nivel latinoamericano se consideraron los siguientes aportes. 

En Colombia,  Rodas y Castaño (2020) , mencionan que las personas sordas enfrentan 

dificultades en la parte de la escritura debido a las metáforas del español son complejas de 

entender para las personas sordas, ya que estas son permeadas oyentes y su significado se 

construye de forma social y cultural 

En Argentina, Perelli et al. (2022) identificaron varios problemas en la educación de los 

estudiantes sordos en las universidades, incluyendo dificultades para acceder a bibliografía en 

español, falta de preparación previa en alfabetización académica, limitaciones en la evaluación 

debido a la escritura limitada y dificultades para entender instrucciones simples por 

desconocimiento del significado de las palabras. Estos desafíos resaltan la importancia de 

implementar estrategias y adaptaciones curriculares para mejorar la educación de este grupo 

estudiantil a nivel universitario. 
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A nivel nacional, en Guayaquil (Ecuador), Palma (2021) Los estudiantes que presentan 

discapacidad auditiva, poseen múltiples problemáticas al tratar de comprender un texto, 

comunicarse y plasmar sus ideas, sentimientos, emociones, vivencias o experiencias de forma 

escrita, por no tener los conocimientos necesarios que involucran las competencias del lenguaje 

escrito. El lenguaje que utilizan mayormente para comunicarse es la lengua de señas ecuatoriana. 

En la ciudad de Quito (Ecuador), Álvarez et al. (2023)  Las personas sordas enfrentan 

problemas en el lenguaje oral y escrito, debido a su condición viso-gestual dificultando la 

comprensión como la expresión escrita, así como el aprendizaje del español como segunda 

lengua. Estas dificultades, combinadas con limitaciones sensoriales y métodos de enseñanza 

inadecuados, resultan en una brecha en el desarrollo de habilidades de lectura y escritura en niños 

sordos. 

Finalmente, a nivel local en Azogues, Ávila y Morales (2021), en su investigación, se 

centraron en la instrucción del español escrito para niños con discapacidad auditiva, destacando 

la importancia de desarrollar y validar un modelo educativo que organice de manera eficaz el 

proceso de aprendizaje para estos estudiantes. Además, buscaron mejorar la comunicación entre 

personas con discapacidad auditiva y aquellas con audición mediante la creación de un 

diccionario que estandarice el significado de las señas en diversas provincias del Ecuador. 

Así mismo, Salinas y Naranjo (2021) se enfocaron en el desarrollo del lenguaje escrito en 

niños con discapacidad auditiva, en los que observaron dificultades en la comprensión y el 

significado del lenguaje escrito, ya que a pesar de que los niños pueden transcribir, no logran 

entender el significado de lo que escriben. Además, destacar que la enseñanza de la escritura no 

ha sido completa, y el único medio de aprendizaje es a través de la lengua de señas. 

Igualmente, Carangui y Merizalde (2021), en su investigación, destacaron las dificultades 

que enfrentan los estudiantes con discapacidad auditiva en la estructuración de la sintaxis en la 

lengua escrita. También mencionaron problemas como la confusión de letras, la falta de 

asimilación entre la palabra escrita y su correspondiente señal en lengua de señas, un vocabulario 

limitado y dificultades en la comunicación funcional a través de oraciones simples. 
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 Estas investigaciones abordan el uso del español escrito en estudiantes con discapacidad 

auditiva, nos muestran una diversidad de enfoques y propuestas. Estos estudios resaltan la 

importancia de implementar enfoques inclusivos y adaptados a las necesidades específicas de los 

estudiantes con discapacidad auditiva para promover su autonomía e independencia en el ámbito 

educativo y social. 

Entre las estrategias y enfoques propuestos se encuentra el uso de tecnología, 

adaptaciones curriculares, métodos visuales y táctiles, que son iniciativas que buscan facilitar el 

acceso a la información y el aprendizaje de español escrito, así como fomentar el desarrollo de 

habilidades lingüísticas y comunicativas en estos estudiantes. Además, estas investigaciones 

enfatizan la importancia de adoptar un enfoque inclusivo en la enseñanza del español escrito 

como segunda lengua para estudiantes con discapacidad auditiva, reconociendo sus capacidades 

individuales y promoviendo su éxito académico y su integración social. 

La investigación se llevó a cabo en el marco de las prácticas preprofesionales de la carrera 

de Educación Especial realizadas en la escuela Especializada Nicolas Vásquez durante el octavo 

y noveno ciclo, se encuentra ubicada en el catón Paute, provincia del Azuay, Zonal 6 en el 

régimen Sierra, dentro del distrito 01D06. Tiene una oferta académica que consta desde los 

niveles de inicial, hasta básica superior con bachillerato técnico en servicios hoteleros. 

La institución está compuesta por 58 estudiantes, distribuidos en 23 mujeres y 30 

hombres. El cuerpo docente está integrado por 11 profesionales, compuesto por 6 hombres y 5 

mujeres. Además, la institución cuenta con 1 autoridad, 5 miembros del consejo ejecutivo y 5 

miembros del gobierno escolar. Durante el período de prácticas, se trabajó en el aula 2, donde 

asisten 7 estudiantes, 2 mujeres y 5 hombres, con edades que oscilan entre los 7 y 14 años. 

A partir de una participación en las actividades desarrolladas en el aula y de la 

observación participante, se identificó el caso de la estudiante H.V de 14 años, quien presenta la 

dificultad de proporcionar sus datos personales de manera escrita. Se ha seleccionado esta 

estudiante por las características que presenta, entre las cuales se hace presente la discapacidad 
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auditiva, lo que ha dado como resultado que el uso del español tanto de manera escrita como oral 

sea de difícil acceso para la estudiante, debido a que no maneja esta lengua.  

Adicionalmente la estudiante tuvo una privación lingüística, debido a que dentro de su 

hogar su familia no manejaban lengua de señas ni el español  escrito, de la misma manera en la 

institución tampoco se usaban estos medios de comunicación ya que  H.V fue candidata a un 

implante coclear mismo que no pudo llevarse a cabo y por tal motivo pese a que inicio su 

escolarización a la edad de 5 años y 8 meses no se le introdujo a la lengua de señas ecuatoriana 

hasta el año 2020, dificultando así su proceso de aprendizaje, ya que no dominaba el español y su 

forma de comunicación era mediante mímica, pictogramas y señas propias. 

En el año mencionado a la estudiante se le empezó a introducir en la lengua de señas 

ecuatoriana, lo que resultó en que ella pudiera comunicarse mediante deletreo, y luego se 

aprendió señas relacionadas a diferentes campos semánticos como abecedario, datos personales, 

frutas, animales, colores, números, miembros de la familia, esquema corporal y señas 

relacionadas con su hogar. Este progreso ha permitido que la estudiante desarrolle un vocabulario 

básico en la lengua de señas ecuatoriana. 

De igual forma a lo largo de su formación académica, los docentes de la institución 

hicieron uso de diferentes métodos de enseñanza, desde el silábico y pictogramas hasta el método 

global analítico, fue este último mencionado que presento resultados más favorables. 

En relación con la escritura la estudiante puede realizar las actividades mediante la copia, 

demostrando así el cumplimiento de cada una de las etapas de la escritura entre las cuales están: 

los garabatos, el punzado, el rasgado, el copiado y el trazado de las diferentes letras, por este 

motivo la estudiante es capaz de transcribir textos de manera correcta estos pueden ser tanto 

cortos como largos. No obstante, al no comprender el español se le dificulta dar respuesta a los 

formularios de datos personales de manera clara y ordenada, pues mezcla los datos al no contar 

con un orden establecido y al no poder diferencias las preguntas solicitadas dentro de los 

formularios, esto se debe a que ella maneja más las señas y necesita de las mismas para poder 

entender la palabra escrita. 
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Ante lo señalado, se plantea la pregunta de investigación: ¿Cómo contribuir al proceso de 

enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua de una estudiante con 

discapacidad auditiva del aula 2 de la “Unidad Educativa Especializada Nicolás Vásquez” 

durante el periodo académico 2023-2024? 

Para solucionar esta problemática, se han establecido los siguientes objetivos. 

Objetivos 

Objetivo General 

Proponer un sistema de actividades mixto didáctico-pedagógico que contribuya a la 

enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua para una estudiante con 

discapacidad auditiva de la “Unidad Educativa Especializada Nicolás Vásquez” durante el 

periodo académico 2023-2024. 

Objetivos Específicos 

1. Fundamentar teóricamente la enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda 

lengua en estudiantes con discapacidad auditiva. 

2. Caracterizar la enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua en una 

estudiante con discapacidad auditiva en la “Unidad Educativa Especializada Nicolás 

Vásquez” durante el periodo académico 2023-2024. 

3. Diseñar un sistema de actividades mixto didáctico-pedagógico, que contribuya la 

enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua para una estudiante con 

discapacidad auditiva de la “Unidad Educativa Especializada Nicolás Vázquez”. 

Justificación 

Para comprender la relevancia de este estudio en los ámbitos educativo y social, es 

fundamental justificar las razones que impulsaron esta investigación, la enseñanza del español 

escrito como segunda lengua a estudiantes con discapacidad auditiva plantea un desafío 

considerable. Las personas con este tipo de discapacidad enfrentan limitaciones al no comprender 
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la lengua dominante de su entorno, como el español en el contexto ecuatoriano, donde la lengua 

de señas ecuatoriana es secundaria. Esto implica un desafío adicional, ya que deben aprender una 

nueva lengua mientras defienden y preservar su lengua nativa, la lengua de señas. 

El presente estudio es factible por el convenio vigente de la Universidad Nacional de 

Educación (UNAE) con la “Unidad Educativa Especializada Nicolás Vázquez”, centro en el que 

se llevaron a cabo las prácticas preprofesionales. Este convenio facilitó los acuerdos a los que se 

pudo llegar con la institución, siendo el más esencial la confidencialidad y el respeto por la 

información entregada de los estudiantes. Además, la familia jugó un papel importante al brindar 

una constante colaboración y apoyo para asegurar el éxito de esta investigación. 

El estudio propuesto presenta un enfoque innovador en la enseñanza del español escrito 

como segunda lengua para personas con discapacidad auditiva. Este enfoque se distingue por su 

énfasis en el respeto hacia la lengua materna y el estilo de aprendizaje de estos individuos, lo que 

conlleva a una educación inclusiva que celebra y respeta la diversidad presente en el entorno del 

aula. 

La estudiante H.V, es la principal destinataria de esta investigación ya que se busca que 

pueda acceder al español escrito como segunda lengua, siendo esta una manera alternativa de 

comunicación. También se beneficiará su familia, ya que este recurso pretende facilitar una 

mayor interacción entre ellos a través de la escritura. Los beneficiarios indirectos son sus 

compañeros de clases, ya que las actividades planteadas también les ayudaran a mejorar y 

dominar la escritura del español. Asimismo, la comunidad educativa en su conjunto se verá 

beneficiada, porque este proyecto sienta un precedente alternativo para que los docentes enseñen 

el español como segunda lengua como un medio alternativo de comunicación 

El estudio es relevante debido a que aborda la discapacidad auditiva, un tema que forma 

parte del temario del itinerario de discapacidad sensorial en la carrera de Educación Especial. Se 

centra en la enseñanza del español escrito como segunda lengua a estudiantes con discapacidad 

auditiva, un tema poco explorado en el contexto ecuatoriano. Esta investigación responde a la 

línea de investigación de Educación Inclusiva para la Atención a la Diversidad, porque a través 
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de la propuesta se están planteando actividades que permiten dar respuesta a la problemática, 

dando también respuesta a la sublínea de investigación que se encuentra ubicada en el uso de 

estrategias curriculares y didácticas para atención a la diversidad. 

La novedad de esta investigación radica en su enfoque hacia la enseñanza del español 

escrito como segunda lengua para personas con discapacidad auditiva, destacando su énfasis en el 

respeto hacia la lengua materna y el estilo de aprendizaje de estos individuos. Además, se está 

planteando una propuesta con diversas estrategias metodológicas que rompen con los paradigmas 

de enseñanza que se conciben actualmente en la educación de personas sordas, ya que en esta 

ocasión el español ya no se impartirá como una parte del área de Lengua y Literatura, sino como 

una segunda lengua. 

Aunque, desde el año 2019 se encuentra aprobada la enseñanza del español escrito como 

segunda lengua para personas con discapacidad auditiva, la realidad sigue siendo muy distante de 

lo que se plantea en las políticas. Por lo tanto, al generar una propuesta que permita intervenir en 

el caso de la estudiante que forma parte del caso de estudio, se está planteando una solución que 

no se ha implementado o llevado a cabo con anterioridad. 

La investigación está estructurada de la siguiente manera: el primer capítulo aborda los 

fundamentos teóricos relacionados con la enseñanza del español escrito como segunda lengua. En 

el segundo capítulo se presenta el marco metodológico, que detalla el enfoque, los instrumentos y 

las técnicas utilizadas para recopilar y analizar la información. En el tercer capítulo se centra en 

la fundamentación y diseño de la propuesta para el aprendizaje del español escrito como segunda 

lengua, dirigida especialmente a la estudiante H.V. 

Finalmente se aborda las conclusiones alcanzadas durante el desarrollo del proyecto, 

donde se sintetizan los hallazgos y resultados obtenidos. Además, se presentan las 

recomendaciones derivadas de la investigación. Asimismo, se incluyen los anexos necesarios 

para respaldar y complementar la información presentada en el proyecto. 
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Capítulo I. Fundamentos Teóricos sobre la Enseñanza y Aprendizaje del Español Escrito 

como Segunda Lengua en Estudiantes con Discapacidad Auditiva 

En este capítulo se profundizará sobre los principales postulados de la discapacidad 

auditiva, su definición y clasificación, así como los procesos de enseñanza y aprendizaje del 

español escrito como segunda lengua y sus etapas. Además, se analizará un marco legal que 

respalda no solo la importancia, sino también la validez y viabilidad de esta investigación en el 

contexto ecuatoriano. 

1.1. Antecedentes 

A través de una búsqueda en bases de datos bibliográficas, se han encontrado una amplia 

gama de estudios que se centran tanto en la enseñanza como en el aprendizaje del español escrito 

como segunda lengua en estudiantes con discapacidad auditiva. Estas investigaciones se han 

realizado en diferentes contextos, tanto en el panorama internacional, regional y local, 

demostrando que es un problema relevante que ha despertado el interés de la comunidad 

investigativa alrededor del mundo. 

 En primer lugar, en la ciudad de Salamanca (España), Izquierdo (2020) se centró en las 

dificultades que enfrentan los estudiantes sordos al adquirir habilidades morfosintácticas, ya que 

tienden a emplear la Estrategia de Palabras Clave (EPC) al leer, lo que implica ignorar las 

palabras funcionales del texto. De esta manera, planteó la necesidad urgente de una enseñanza 

explícita y sistemática de la morfosintaxis para mejorar la comprensión lectora dirigida a 

estudiantes con discapacidad auditiva.  

Por otra parte, en la ciudad de Madrid (España), Garrote et al. (2021) destacó la 

importancia de haber adaptado la enseñanza y los recursos para estudiantes sordos y con 

hipoacusia al aprender una lengua extranjera durante la educación obligatoria. Los autores 

también identificaron obstáculos en el acceso a la información y la comunicación, y resaltaron la 

necesidad de un entorno educativo inclusivo. Estos autores aportan a este estudio la importancia 

de ofrecer apoyo individualizado y colaborar con especialistas en educación para sordos. 
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También en Madrid, Méndez (2021) propuso un modelo metodológico específico para 

enseñar segundas lenguas utilizando WebQuest, centrándose en el español como lengua 

extranjera. Se basó en principios constructivistas y destacó la importancia de proporcionar 

múltiples representaciones de la realidad, evitar la simplificación excesiva de la instrucción, 

priorizar la construcción del conocimiento, presentar tareas auténticas en contexto, fomentar la 

reflexión práctica y apoyar la construcción del conocimiento en colaboración. 

A nivel latinoamericano, Morales (2015) en Caracas (Venezuela), aborda la importancia 

del dominio de la lengua escrita como segunda lengua para las personas sordas, destacando que la 

lengua de señas era fundamental como base lingüística primaria. Se resaltó la necesidad de 

estrategias metalingüísticas y metacognitivas para fomentar la autonomía y reflexión en el 

aprendizaje, así como la implementación de proyectos de escritura significativos que 

promovieran la interacción con el español y la reflexión gramatical. Además, un aporte esencial 

de este estudio es que enfatiza en la relevancia de un eficiente uso de la lengua de señas por parte 

de los docentes oyentes para facilitar el proceso de enseñanza. 

De igual manera, en Querétaro (México), Trejo y Martínez (2020) se enfocaron en crear y 

aplicar una herramienta digital para enseñar español a estudiantes sordos en la educación básica, 

con el fin de mejorar su aprendizaje y fomentar la inclusión. Emplearon una metodología 

cualitativa centrada en el diseño, que involucró entrevistas, observaciones y análisis de 

documentos, que permitieron identificar las preferencias de los estudiantes por ciertos recursos 

digitales, resaltando la importancia de la tecnología en la educación inclusiva.  

En Cuba, Día y Pla (2021) examinaron el desarrollo del lenguaje oral en estudiantes 

sordos durante el proceso de aprendizaje del español como segunda lengua. Exploraron la 

importancia de la educación bilingüe, el papel crucial de la percepción visual en el aprendizaje, el 

impacto de la lengua de señas en el desarrollo cognitivo, y las estrategias para mejorar la 

comprensión y expresión oral. En esta investigación se destaca la relevancia de la memoria, la 

traducción a la lengua de señas, y el uso de representaciones táctiles y escritas para enriquecer el 

vocabulario y mejorar la pronunciación en español. 
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A nivel nacional en la ciudad de Quito (Ecuador), Álvarez-Escobar et al. (2022) se 

enfocaron en la dificultad de la lectoescritura del español como segunda lengua en niños sordos, 

resaltando la falta de producción escrita autónoma y significativa en este grupo. Ante esta 

problemática, propusieron estrategias como la selección de material específico, el diseño de 

actividades motivadoras y el uso de textos escritos en español narrados en lengua de señas, que 

pueden considerarse como recursos valiosos durante el proceso de enseñanza y aprendizaje del 

español escrito. 

A nivel local, Salinas y Naranjo (2021) en una investigación realizada en Azogues, 

abordaron el desarrollo del lenguaje escrito en niños del cuarto grado de la Unidad de Educación 

Especial Claudio Neira Garzón, quienes tienen discapacidad auditiva. Durante el proceso 

investigativo, identificaron que estos niños presentaban dificultades para comprender y atribuir 

significado al lenguaje escrito, a pesar de poder transcribir. Para abordar esta problemática, se 

propusieron actividades diseñadas para mejorar el desarrollo del lenguaje escrito, resaltando la 

importancia de implementar un sistema aumentativo de comunicación para facilitar el aprendizaje 

y la comunicación de estos estudiantes con discapacidad auditiva. 

También en la ciudad de Azogues, Carangui y Merizalde (2021), se centraron en mejorar 

la estructuración de la sintaxis en estudiantes con discapacidad auditiva mediante un sistema de 

actividades basadas en la comunicación bimodal. La metodología cualitativa de estudio de caso 

se utilizó para diseñar actividades secuenciales que fortalecieran las habilidades lingüísticas de 

los estudiantes, con la validación de especialistas que respaldaron la eficacia de la propuesta. Este 

trabajo constituye un aporte fundamental, ya que amplía el entendimiento sobre la importancia de 

la comunicación bimodal en la educación inclusiva y sostenible, proporcionando una base para 

investigaciones futuras en la enseñanza de estudiantes con discapacidad auditiva. 

Sin lugar a dudas, las investigaciones revisadas ofrecen un avance significativo en el 

ámbito de la enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua para personas con 

discapacidad auditiva. Entre estos estudios, se puede afirmar que los que constituyen un referente 

importante para el presente trabajo son los desarrollados por Morales (2015) en Caracas y el de 
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Carangui y Merizalde (2021) en Azogues. En ellos se destaca un aspecto fundamental: el respeto 

de la lengua materna de los estudiantes sordos y la importancia de que los docentes la dominen 

para facilitar el aprendizaje de una segunda lengua. Esto se traduce en una comunicación 

bimodal, que se considera esencial cuando se busca construir procesos educativos inclusivos 

sostenibles a lo largo del tiempo. 

Finalmente, se debe destacar que las distintas investigaciones resaltan la necesidad de 

seguir trabajando en la mejora y el desarrollo de estrategias pedagógicas más inclusivas y 

adaptadas a las necesidades específicas de las personas con discapacidad auditiva. Esto demuestra 

que es fundamental que estos esfuerzos se centren en la creación de entornos educativos 

verdaderamente inclusivos, lo que implica respetar la identificación cultural que tienen los 

estudiantes con su lengua materna, al tiempo que se favorece la eliminación de las barreras de 

comunicación que enfrentan en los contextos escolares, familiares y comunitarios. 

1.2. Discapacidad Auditiva 

Durante la historia reciente, la discapacidad auditiva ha sido entendida desde distintas 

posturas por varios autores es por ello por lo que se observara y analizara la postura de varios de 

ellos y la relación de lo dicho por ellos con el tema a investigar. Empezando por la postura de 

Santos et al. (2021) que la considera una deficiencia auditiva que afecta negativamente la 

comunicación en la vida cotidiana, y dificulta realizar actividades dentro de lo considerado 

normal.  

Adicionalmente, el Ministerio de Educación (2019) plantea que el Modelo Bilingüe 

Bicultural define a la discapacidad auditiva como la variación del funcionamiento o de la 

estructura del aparato auditivo, provocando una percepción sonora mala. Por otro lado, para Ruiz 

(2016) la discapacidad auditiva se describe como la ausencia total o parcial de la capacidad 

auditiva en uno o ambos oídos, lo que resulta en una limitación variable en la comunicación y el 

desempeño de actividades diarias. Esta limitación puede afectar aspectos sociales, académicos y 

profesionales, y tener repercusiones en el bienestar psicológico, emocional y conductual. 
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Este tipo de discapacidad es difícil de detectar a simple vista, al momento de socializar 

con las demás personas, uno de los rasgos más significativos es que se puede observar la 

dificultad para comunicarse si la otra persona no conoce la lengua de señas o si no se usa otro 

método de comunicación, como la escritura, este factor influye en gran medida en cómo se 

relaciona la persona con discapacidad auditiva con las personas que le rodean en su entorno. 

Para la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2023) la discapacidad auditiva es la 

pérdida superior a 35 decibelios, lo que implica una dificultad para escuchar adecuadamente. Esto 

puede manifestarse en diferentes niveles, desde leve hasta profunda, afectando a uno o ambos 

oídos. Por otro lado, Andrade y Castro (2009) exponen a la discapacidad auditiva como la 

perdida de la capacidad auditiva, causada por varios problemas en el oído, detonando así una 

perdida superficial o profunda en la cual se impide reconocer sonidos o lenguaje a pesar de hacer 

uso de un audífono.  

En base a las perspectivas de los autores anteriores, es fundamental destacar que la 

discapacidad auditiva profunda implica una limitación en el acceso completo a los sonidos, que 

no puede ser compensada por ningún tipo de ayuda, a diferencia de los casos de pérdida auditiva 

leve. Por lo tanto, se puede tomar como referencia principal el concepto de Andrade y Castro 

(2009), ya que se relaciona directamente con el caso de estudio y proporciona una descripción 

detallada de la discapacidad auditiva profunda, resaltando que este nivel de pérdida auditiva 

impide la diferenciación o percepción de sonidos, lo que limita significativamente la 

comunicación. Además, se señala que ningún tipo de apoyo auditivo, como los audífonos o 

implantes, resulta útil debido al grado de pérdida auditiva, que es lo que ocurre con la estudiante 

H.V 

1.2.1. Clasificación 

Una vez que se ha adquirido una comprensión completa de la discapacidad auditiva, 

resulta esencial explorar su diversidad y complejidad a través de las distintas clasificaciones 

propuestas por expertos en el campo. Esta apertura hacia las diversas perspectivas permitirá una 

investigación más exhaustiva y precisa, brindando así una visión más holística del caso en 
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estudio y proporcionando un marco sólido para abordar las necesidades individuales de las 

personas afectadas. 

La discapacidad auditiva se encuentra clasificada de diversas maneras es por eso por lo 

que, Tirado y Castillo (como se citó en Craviotto, 2014) describen la discapacidad auditiva en 

dos categorías principales: la sordera, que implica la pérdida total del sentido de la audición, y la 

hipoacusia, caracterizada por una audición insuficiente que puede ser tratada con ayudas o 

prótesis. Por otro lado, la Confederación Española de Familias de Personas Sordas (FAIPAS, 

2010) señala que esta discapacidad puede ser unilateral o bilateral, clasificada según el momento 

de aparición, la localización de la lesión y el grado de pérdida auditiva, e identifica las sorderas 

neurosensoriales como genéticas o adquiridas. 

Por su parte, el Consejo Nacional de Fomento Educativo de México (2010) clasifica el 

grado de pérdida auditiva de acuerdo a la severidad con la que se presenta, por lo que pueden ser 

normal, ligera, media, moderada, severa y profunda. Además, especifica la causa posible, cuáles 

son los sonidos que perciben y las posibles consecuencias a las que se enfrentará la persona en 

caso de no recibir un tratamiento adecuado. Estos aspectos se profundizan en la Tabla 1. 

Tabla 1 

Clasificación de la discapacidad auditiva de acuerdo al Consejo Nacional de Fomento Educativo 

mexicano 

Clasificación 
Grado de 

pérdida 
Posibles causas 

Sonidos que se 

perciben 

Posibles 

consecuencias 

Normal 0-15 dB  Todos los sonidos 

ambientales y del 

lenguaje 

 

Ligera 15-20 dB La pérdida auditiva 

es de tipo conductivo 

y algunas 

Las vocales se 

perciben con nitidez, 

pero puede haber 

Pueden presentarse 

ligeras dificultades en 

la adquisición del 
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neurosensoriales dificultad para 

escuchar algunas 

consonantes en 

entornos ruidosos. 

lenguaje. 

Media 25-30 dB La pérdida auditiva 

abarca tanto el tipo 

conductivo como el 

neurosensorial.  

Se pueden percibir 

solo algunos sonidos 

del habla cuando se 

emiten en voz alta. 

 

Puede haber un ligero 

retraso en el 

desarrollo del 

lenguaje, dificultades 

para comprender el 

lenguaje en entornos 

ruidosos y falta de 

atención. 

Moderada 30-50 dB La pérdida auditiva 

abarca tanto el tipo 

conductivo con 

desórdenes crónicos 

en el oído medio 

como pérdidas 

neurosensoriales.  

En este caso, se 

perciben casi ningún 

sonido del habla a 

una intensidad de 

conversación normal.  

Se pueden 

experimentar 

problemas del habla, 

retraso en el lenguaje, 

dificultades en el 

aprendizaje e 

inatención. 

Severa 50-70 dB La pérdida auditiva 

incluye pérdidas 

neurosensoriales 

mixtas y una 

combinación de 

disfunción del oído 

medio e interno.  

En esta situación, no 

se percibe ningún 

sonido del habla a 

una intensidad de 

conversación normal.  

Pueden presentarse 

problemas graves del 

habla, retraso en el 

lenguaje, así como 

dificultades en el 

aprendizaje y la 

atención. 

Profunda 70 dB o más La pérdida auditiva 

abarca pérdidas 

neurosensoriales 

En este caso, no se 

perciben sonidos 

ambientales ni del 

Problemas graves del 

habla, serias 

dificultades para el 
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mixtas y una 

combinación de 

disfunción del oído 

medio e interno.  

habla.  desarrollo adecuado y 

natural del lenguaje 

oral, así como 

dificultades en el 

aprendizaje e 

inatención. 

Nota. Adaptado de Discapacidad auditiva. Guía didáctica para la inclusión en educación inicial 

y básica (p.20), por Consejo Nacional de Fomento Educativo de México, 2010. 

Por otra parte, es relevante considerar la clasificación que desarrolló el Ministerio de 

Educación de Chile (s.f.), que, si bien es cierto, mantiene la clasificación de acuerdo al grado de 

pérdida auditiva, hace especial énfasis en las dificultades que se presentan durante el desarrollo 

del lenguaje, lo que es fundamental para la presente investigación. Estos datos se reflejan en la 

Tabla 2. 

Tabla 2 

Clasificación de la discapacidad auditiva de acuerdo al Ministerio de Educación de Chile 

Clasificación Grado de pérdida Desarrollo del lenguaje 

No significativa 0-25 dB El desarrollo del lenguaje oral ocurre de manera natural. 

Leve 25-40 dB Presenta algunas imprecisiones, como confundir 

palabras similares (por ejemplo, vela/pela o 

madre/padre). La comprensión del lenguaje también se 

conserva, aunque pueden surgir dificultades en 

conversaciones grupales. 

Moderada 40-60 dB La conversación se lleva a cabo de manera natural, lo 

que facilita el desarrollo del lenguaje oral con el uso de 

audífonos. Sin embargo, puede haber dificultades en la 

discriminación de algunas palabras, especialmente en 
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entornos grupales o durante discusiones en clase. 

Severa 60-90 dB Existe una gran dificultad en la producción y 

comprensión del lenguaje oral, requiriendo apoyos 

específicos (visuales, táctiles y kinésicos) para su 

desarrollo. Se tiene una mayor facilidad para la 

producción y comprensión de la lengua de señas. 

Profunda 90 dB o más Pueden ser conscientes de sonidos altos y vibraciones, 

pero no logran comprender todas las palabras 

amplificadas. La producción de lenguaje oral se realiza 

únicamente con apoyos específicos. Se presenta una 

mayor facilidad para la producción y comprensión de la 

lengua de señas. 

Nota. Adaptado de Guía de apoyo técnico-pedagógico: necesidades educativas especiales en el 

nivel de educación parvularia (p.13), por Ministerio de Educación de Chile, s.f. 

Como se observa en la Tabla 2, el Ministerio de Educación de Chile considera el grado de 

pérdida auditiva desde el nivel en el que se considera como no significativa hasta un grado de 

pérdida profundo. No obstante, también se presentan diferencias según los decibeles que puede 

percibir la persona, ya que en este caso la pérdida profunda es a partir de 90 decibeles, mientras 

que, en la clasificación presentada por el Consejo Nacional de Fomento Educativo de México, 

este grado se considera desde los 70 decibeles. 

Por otra parte, cabe señalar que en las diferentes clasificaciones que se han revisado, se 

reconocen la causa y el grado en que se presentan, pero además se resalta que existe una estrecha 

relación entre la pérdida auditiva y el desarrollo del lenguaje. Por tal motivo, en la investigación 

se coincide con la postura de todos los autores pues cada pérdida auditiva presenta sus propias 

características y necesidades específicas. Sin embargo, se debe resaltar el trabajo desarrollado por 

el Ministerio de Educación chileno que hace énfasis en las dificultades que se presentarán en la 

comunicación. Es esencial considerar estos aspectos cuando se pretende introducir a los 
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estudiantes sordos en el aprendizaje de una segunda lengua, que en el caso de este trabajo es el 

español escrito. 

Finalmente, se podría afirmar que, al ampliar la clasificación de la discapacidad auditiva, 

también se amplía la comprensión sobre cómo abordarla y entender los estilos de vida y de 

aprendizaje de las personas que la experimentan, ya sea de manera parcial o total. Es fundamental 

tener en cuenta que estas experiencias no son uniformes, dado que los procesos de aprendizaje 

son diversos y únicos para cada persona. 

1.3. Enseñanza y Aprendizaje del Español Escrito como Segunda Lengua en Estudiantes 

con Discapacidad Auditiva 

La enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua en estudiantes con 

discapacidad es un proceso de suma importancia, ya que posibilita que estos estudiantes puedan 

volverse bilingües y esto es de gran ayuda, debido a que el español es la lengua predominante 

dentro de la sociedad ecuatoriana, mientras que la lengua de señas queda en segundo plano 

cuando necesitan comunicarse con personas oyentes. Por esta razón, para acceder a mejores 

oportunidades y contribuir en la eliminación de las barreras que impiden su aprendizaje y 

participación en los distintos contextos, los estudiantes deben conocer, comprender y utilizar el 

español. En el siguiente apartado se profundiza en su proceso de enseñanza y aprendizaje 

1.3.1. Proceso de Enseñanza y Aprendizaje del Español Escrito como Segunda Lengua 

Para los estudiantes con discapacidad auditiva, el aprendizaje del español como segunda 

lengua cobra una importancia vital, ya que le permite obtener un acceso más amplio a la 

información y facilita su integración en distintos ámbitos sociales y educativos. Por lo tanto, 

comprender el proceso que deben seguir para adquirir este idioma de manera efectiva se 

convierte en un aspecto esencial para su desarrollo académico y personal. 

En este proceso Murillo (2020) afirma que existen diversas variables, entre las que se 

mencionan las pedagógicas centradas en el actuar docente, las metodologías y el contexto donde 

se aprende. También exponen las variables universales que consisten en las consecuencias de 
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adquirir una segunda lengua, los errores que se pueden dar, su personalidad, características 

cognitivas y por último se debe considerar su situación social, cultural y económica. 

Aunque se puede entender que para la enseñanza de una segunda lengua se debe 

considerar aspectos de la persona a la que se le enseñara, también es muy importante considerar 

aspectos que no sean solo académicos, pues pueden influir tanto positiva como negativamente en 

la enseñanza, recalcando que cada estudiante aprende a su ritmo y estilo, por lo que la enseñanza 

debe considerar estos aspectos al tratarse de la enseñanza de una segunda lengua. 

Por su parte, en su tesis doctoral, Meneses (2007) afirma que el proceso de enseñanza y 

aprendizaje debe ser concebido como un acto didáctico, lo que significa que no puede entenderse 

ni asimilarse la enseñanza sin el aprendizaje, pues estos se encuentran estrechamente vinculados. 

En este caso, el aprendizaje ocurre tras el intercambio que ocurre entre docente y estudiante en un 

contexto determinado, en el que intervienen una serie de componentes personales y no 

personales. 

En los componentes personales se encuentra el docente o profesor, que se encarga de 

planificar actividades educativas dirigidas a los alumnos, las cuales están diseñadas con una 

estrategia didáctica específica para lograr objetivos educativos determinados. Las funciones del 

docente durante los procesos de enseñanza-aprendizaje se centran en brindar orientación, 

motivación y recursos didácticos a los alumnos para facilitar su aprendizaje y promover su interés 

en aprender. Otro componente personal es el estudiante, que es quien interactuará con los 

recursos y las estrategias para alcanzar los objetivos planteados por el docente (Meneses, 2007). 

En cuanto a los componentes no personales, por una parte, están los objetivos que se 

deben alcanzar y estos pueden ser: conocimientos fundamentales para el aprendizaje como la 

lectura, escritura, cálculo o habilidades para la resolución de problemas; contenidos 

fundamentales de aprendizaje abarcan conocimientos teóricos y prácticos esenciales para 

desarrollar plenamente las capacidades individuales, vivir y trabajar con dignidad, participar en la 

sociedad y mejorar la calidad de vida; por último, los valores y actitudes como la disposición para 
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escuchar y dialogar, la atención constante y el esfuerzo, la reflexión y toma de decisiones 

responsable, así como la participación y colaboración social (Meneses, 2007). 

Además, Rodríguez y Pando (2011) consideran que entre los componentes no personales 

de este proceso están el entorno en el que se lleva a cabo la enseñanza incluye aspectos como la 

disponibilidad de recursos, las limitaciones de espacio y tiempo; los recursos didácticos que se 

consideran elementos clave que pueden ayudar a los estudiantes al proporcionarles información, 

técnicas y motivación para facilitar su proceso de aprendizaje. Según los autores, la efectividad 

de estos recursos depende en gran medida de cómo el profesor los incorpore dentro de la 

estrategia didáctica que esté utilizando. 

Como último componente no personal se encuentra la estrategia didáctica empleada por el 

profesor que tiene como objetivo principal facilitar el aprendizaje de los estudiantes, y consiste en 

una serie de actividades diseñadas para promover la interacción de los alumnos con los 

contenidos específicos. Esta estrategia debe ofrecer a los estudiantes motivación, información y 

orientación necesaria para llevar a cabo sus procesos de aprendizaje de manera efectiva 

(Rodríguez y Pando, 2011). 

En la opinión de Irisarri y Villegas (2021), durante la enseñanza del español como 

segunda lengua, se debe considerar la ayuda brindada al momento de comprender la información 

que se obtiene desde diversos canales sensoriales que se encuentran en el cerebro para codificar y 

decodificar la información, pues al aprender una segunda lengua esto ayuda a tener una mejor 

conciencia y comprensión de los mensajes. 

Por otro lado, desde la perspectiva de Valencia (2022) los procesos de enseñanza y 

aprendizaje del español como segunda lengua deben encontrarse centrados en el bilingüismo, 

utilizando el modelo bilingüe bicultural. Esto con el objetivo de que los estudiantes sordos 

obtengan una mejor comprensión, por lo que es fundamental que los docentes sean instruidos en 

el uso del bilingüismo, así como en los materiales que serán útiles al momento de evaluar los 

conocimientos adquiridos. 
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También es importante resaltar la sugerencia que hace Santos (2014) respecto al proceso 

de adquisición de una segunda lengua, específicamente el español, ya que implica una serie de 

obstáculos relacionados tanto con la lengua como con la cultura. Estas barreras tienen el potencial 

de impactar la integración de los estudiantes que no utilizan esta lengua al entorno escolar y 

social, así como su desempeño académico. Para superar estos desafíos, se enfatiza que la 

presencia de un programa integral de apoyo lingüístico es crucial, ya que ayudaría a acelerar el 

desarrollo de habilidades fundamentales del español. 

Además, se reconoce que los errores son una parte integral del proceso de aprendizaje de 

idiomas, ya que la adquisición de un idioma a menudo implica cometer errores en lugar de 

simplemente formar hábitos. Esto subraya la importancia de establecer un ambiente en el aula 

que fomente una sensación de seguridad para que los estudiantes se expresen libremente, 

promoviendo así el dominio del español escrito (Santos, 2014). 

Por otro lado, la investigación de Álvarez-Escobar et al. (2023) proporciona información 

relevante respecto a este proceso de enseñanza y aprendizaje. Plantean que el aprendizaje del 

español escrito como segunda lengua para personas sordas presenta desafíos significativos, 

principalmente en lo que respecta a la comprensión y expresión escrita, dado que el español 

escrito no es natural ni consustancial para ellos, al ser una segunda lengua con una estructura 

gramatical diferente a la lengua de señas y con códigos ajenos a su lenguaje gestual. Además, se 

destaca que la falta de motivación para usar esta segunda lengua en su forma escrita puede 

resultar en una escritura poco significativa, limitada a actividades repetitivas o al vaciado de 

información en textos proporcionados por el Ministerio de Educación. 

Las dificultades mencionadas por los autores citados son las mismas que se evidenciaron 

en la estudiante que constituye la unidad de análisis de esta investigación. También se debe 

considerar que los errores en la escritura del español como segunda lengua pueden estar 

relacionados con procesos de formación de palabras, como omisión, sustitución, inversión y 

rotación, ligados a la relación entre grafemas y fonemas, similar a lo que ocurre en el aprendizaje 

del castellano como primera lengua (Álvarez-Escobar et al., 2023).  
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Estos desafíos en la escritura pueden estar vinculados a la falta de aplicación de variadas 

estrategias metodológicas que permitan un aprendizaje efectivo y consecutivo, así como a la 

escasez de vocabulario, la falta de interés por desarrollar habilidades lectoescritoras y el 

desconocimiento por parte de los docentes de estrategias apropiadas para la enseñanza de la 

lectura y escritura de personas sordas. Sin lugar a dudas, estos datos proporcionan nuevamente un 

fundamento teórico que respalda el planteamiento de una propuesta que beneficie tanto a 

docentes como estudiantes para que obtengan resultados favorables al finalizar este proceso. 

Evidentemente, existe mucha información y posiciones en relación al proceso de 

enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua. Se puede coincidir con la 

investigación de Valencia (2022) en el aspecto de que el español escrito como segunda lengua se 

debe enseñar mediante el modelo bilingüe bicultural, debido a que utiliza la lengua materna como 

base para la enseñanza de esta segunda lengua, también es importante la consideración del trabajo 

docente, ya que este puede ser mucho más significativo si se hace uso de las inteligencias 

múltiples y el respeto y trabajo con los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje.  

Además, se resalta que este proceso de enseñanza y aprendizaje está formado por 

componentes personales y no personales que interactúan entre sí y permiten que se desarrolle de 

manera efectiva. Al trabajar con estudiantes con discapacidad auditiva es importante que estos 

componentes se establezcan de manera adecuada, manteniendo un enfoque de atención a la 

diversidad, de manera que los objetivos, estrategias y recursos permitan que el proceso sea 

verdaderamente inclusivo, motive y facilite en los estudiantes el aprendizaje del español escrito 

como segunda lengua. 

1.3.2. Dificultades del Proceso de Enseñanza y Aprendizaje del Español Escrito como 

Segunda Lengua 

La educación inclusiva es un pilar fundamental para la equidad en el ámbito educativo, 

sin embargo, la enseñanza del español escrito como segunda lengua para estudiantes con 

discapacidad auditiva presenta desafíos significativos. Desde las diferencias lingüísticas hasta las 
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limitaciones en el acceso a recursos educativos adaptados, es crucial abordar estas dificultades 

para garantizar un aprendizaje efectivo y equitativo. 

El aprendizaje del español escrito como segunda lengua presenta dificultades específicas 

para los estudiantes sordos, ya que la adquisición de una segunda lengua puede presentar desafíos 

para cualquier estudiante, pero para aquellos que presentan discapacidad auditiva, estas 

dificultades pueden ser aún mayores.  

Se reconoce que los estudiantes sordos enfrentan problemas debido a que su lengua 

materna es la lengua de señas y el español escrito es su segunda lengua. Esto implica que pueden 

tener dificultades en la gramática, la sintaxis y el vocabulario del español escrito. La adquisición 

de un vocabulario amplio y preciso puede ser un desafío para los estudiantes sordos, en vista de 

que el español tiene una amplia variedad de palabras y expresiones idiomáticas que pueden 

resultar difíciles de aprender y recordar (Cruz 2009). 

Como menciona Muñoz (2014) los estudiantes sordos tienen necesidades particulares en 

el proceso de aprendizaje y adquisición del español escrito. El conocimiento que tienen sobre la 

Lengua de Señas para comunicarse con otros estudiantes puede influir en las dificultades que 

enfrenten durante el proceso de aprendizaje del español escrito, dado que existen estudiantes que 

no manejan a su totalidad esta lengua.  

Asimismo, Ramírez (2020) manifiesta que las diferencias sociales y lingüísticas, son la 

causa de las dificultades en el proceso de aprendizaje del español escrito como segunda lengua. 

En este caso, las personas sordas enfrentan barreras relacionadas con las diferencias sociales y 

lingüísticas, que a su vez genera para comprender y producir el español escrito debido a la falta 

de acceso al lenguaje hablado y a la preparación de las instituciones educativas (Díaz et al., 

2017). 

Por lo tanto, Sánchez (2012) menciona que los estudiantes sordos enfrentan dificultades 

debido a la falta de recursos y apoyo especializado en la adquisición del español escrito en las 

instituciones educativas especializadas. La falta de material didáctico adaptado y la ausencia de 

docentes capacitados en la enseñanza de español como segunda lengua para estudiantes sordos 
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pueden limitar su progreso. Como menciona Sánchez (2005) la falta de recursos y de formación 

del profesorado, hacen que a menudo la enseñanza del español como segunda lengua en 

estudiantes sordos no se desarrolle de una manera adecuada. 

Asimismo, Peña et al. (2022) nos dicen que se pueden identificar varias dificultades que 

enfrentan las personas sordas en la enseñanza de una segunda lengua. Estas dificultades incluyen: 

 Limitaciones en el desarrollo de la lengua: La falta de acceso completo al lenguaje oral 

puede dificultar el desarrollo de una lengua oral y, por lo tanto, el aprendizaje de una 

segunda lengua basada en la modalidad oral. 

 Dificultades en el aprendizaje de la lengua escrita: Aprender una segunda lengua 

basándose únicamente en su modalidad escrita puede ser un desafío para las personas 

sordas, especialmente si no tienen una primera lengua bien desarrollada. 

 Barreras comunicativas: La comunicación entre personas sordas y oyentes puede ser un 

desafío en la enseñanza de una segunda lengua. La falta de acceso completo al lenguaje 

oral puede dificultar la interacción y comprensión de los contenidos en la segunda lengua. 

En el contexto estudiado en esta investigación, se toma como referencia y principal aporte 

a este trabajo lo que mencionan Ramírez (2020), Díaz et al (2017) y Sánchez (2012), puesto que 

coinciden en las dificultades que presentan las personas con discapacidad auditiva, estas 

dificultades pueden darse en la comprensión o escritura del español escrito por su poco acceso al 

lenguaje hablado, a la preparación de las instituciones y a la falta de material didáctico adaptado. 

Entonces, de acuerdo con las observaciones de estos autores, los estudiantes con 

discapacidad auditiva que aprenden el español escrito como segunda lengua pueden enfrentar 

diversas dificultades como la falta de exposición auditiva que puede dificultar la adquisición de 

nuevo vocabulario y la comprensión de matices en el significado de las palabras. Algunas 

personas con discapacidad auditiva pueden depender de la lectura labio facial para comprender el 

lenguaje hablado. Sin embargo, esto puede resultar en malentendidos, especialmente en 

situaciones donde las palabras no se pueden leer fácilmente en los labios. 
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La falta de acceso a recursos educativos, significan una gran barrera en el aprendizaje de 

la segunda lengua, pues la calidad y disponibilidad de dichos recursos varían según la región o la 

comunidad.  Reconociendo así a la lengua de señas como una herramienta fundamental en la 

educación de las personas sordas, ya que les permite una comunicación completa e integral, y 

puede facilitar el aprendizaje de una segunda lengua, tanto oral como escrita. 

Por ello se consideró que, para superar estas dificultades, se debe adoptar enfoques 

educativos esenciales que se adapten a las necesidades específicas de las personas sordas. Esto 

puede incluir el uso de estrategias visuales, materiales educativos adaptados y la incorporación de 

la lengua de señas como apoyo para la enseñanza y la comunicación.  

1.3.3. Etapas de Enseñanza y Aprendizaje del Español Escrito como Segunda Lengua 

El aprendizaje del español escrito como segunda lengua en estudiantes con DA es un 

proceso que implica una serie de habilidades y conocimientos. Este proceso se puede dividir en 

una serie de etapas. Morales (2015) resalta la importancia de una planificación cuidadosa de 

situaciones didácticas que promuevan un dominio efectivo del idioma escrito, iniciando en la 

etapa escolar y extendiéndose a lo largo de la vida del estudiante. 

Según investigaciones realizadas por diversos autores como Peñuela & Jutinico (2007), 

Domínguez (2003) y Allende et al (2015), las etapas de enseñanza del español escrito en 

estudiantes sordos pueden dividirse en las siguientes: 

Etapa inicial: En esta etapa, los estudiantes sordos comienzan a familiarizarse con el 

sistema de escritura, aprenden a reconocer las letras y los números, y a asociarlos con los sonidos 

del español. También comienzan a desarrollar habilidades básicas de escritura, como la 

formación de palabras y oraciones sencillas. Los objetivos de esta etapa son los siguientes: 

● Reconocer las letras y los números. 

● Asociar las letras y los números con los sonidos del español. 

● Formar palabras y oraciones sencillas. 
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Etapa intermedia: En esta etapa, los estudiantes sordos consolidan sus conocimientos 

sobre el sistema de escritura, aprenden a escribir palabras y oraciones más complejas, y a utilizar 

las reglas gramaticales básicas. También comienzan a desarrollar habilidades de comprensión 

lectora. Los objetivos de esta etapa son los siguientes: 

● Escribir palabras y oraciones más complejas. 

● Utilizar las reglas gramaticales básicas. 

● Desarrollar habilidades de comprensión lectora. 

Etapa avanzada: En esta etapa, los estudiantes sordos alcanzan un nivel de dominio 

avanzado de la lengua escrita, pueden escribir textos complejos, usando un vocabulario amplio y 

una gramática correcta. También pueden comprender textos de diferentes tipos, literarios y no 

literarios. Los objetivos de esta etapa son los siguientes: 

● Escribir textos complejos. 

● Utilizar un vocabulario amplio. 

● Utilizar una gramática correcta. 

● Comprender textos de diferentes tipos. 

Estas etapas, aunque secuenciales, son flexibles y pueden adaptarse a las necesidades 

individuales. La colaboración entre docentes de lengua de señas y profesores de español es 

esencial para crear un entorno educativo inclusivo y centrado en el estudiante, cuyo objetivo final 

es brindar a los estudiantes sordos las habilidades lingüísticas necesarias para desenvolverse 

eficazmente en el español escrito, promoviendo su desarrollo académico y personal. 

Asimismo, Rueda y Willburn (2014) y Peña et al. (2022) mencionan que las etapas de la 

enseñanza de una segunda lengua a personas sordas pueden variar según diferentes enfoques y 

teorías. A continuación, se presentan algunas etapas comunes que se han identificado en la 

adquisición de una segunda lengua por parte de personas sordas: 
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 Preproducción: Durante esta etapa, los estudiantes sordos están expuestos al nuevo 

idioma y comienzan a comprenderlo. Aunque pueden tener dificultades para producir 

el lenguaje oralmente, pueden utilizar gestos, señas y otros medios de comunicación 

no verbal para expresarse. 

 Etapa de inicio: En esta etapa, los estudiantes sordos comienzan a producir palabras y 

frases simples en el nuevo idioma. Pueden utilizar señas y otros recursos visuales para 

comunicarse y comprender mejor el lenguaje. 

 Etapa de construcción: Durante esta etapa, los estudiantes sordos desarrollan 

habilidades más avanzadas en la producción y comprensión del nuevo idioma. Pueden 

utilizar estructuras gramaticales más complejas y ampliar su vocabulario. 

 Etapa de fluidez: Los estudiantes sordos pueden comunicarse fluidamente en el nuevo 

idioma. Pueden participar en conversaciones más complejas y expresar sus ideas con 

mayor precisión. 

Por otro lado, si bien las etapas del proceso de aprendizaje del español escrito en 

estudiantes con discapacidad auditiva pueden variar según distintos factores como su lengua 

materna, la experiencia que han tenido con otras lenguas y la forma en que adquieren esta nueva 

lengua, en función de lo expuesto por Galvis (2021) y Tovar (2019) se pueden establecer las 

siguientes etapas: 

 Etapa pre-fonética: comienzan a desarrollar habilidades fonéticas básicas y pueden 

producir sonidos en español. Los estudiantes se enfocan en aprender las reglas 

fonéticas y fonológicas, practicando la pronunciación y la escritura. 

 Etapa léxica: construyen vocabulario en español y desarrollan habilidades de lectura y 

escritura. Se concentran en aprender palabras y frases comunes, practicando lectura y 

escritura en contextos significativos. 
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 Etapa gramatical: empiezan a desarrollar habilidades gramaticales y a aprender reglas 

gramaticales básicas. Se enfocan en sintaxis y morfología del español, practicando 

escritura en diferentes géneros y estilos. 

 Etapa de fluidez: ya han desarrollado habilidades sólidas y pueden comunicarse con 

fluidez en español. Se centran en habilidades avanzadas, como comprensión de textos 

complejos, escritura creativa y expresión de ideas abstractas. 

Como se puede observar, las etapas tanto de enseñanza como de aprendizaje comparten 

una secuencia lógica que va desde una etapa inicial hasta una final en la que ya se adquiere 

fluidez en la nueva lengua que se ha trabajado. Por lo tanto, se puede afirmar que estas etapas se 

complementan para construir lo que se ha denominado como el acto didáctico, es decir, el 

proceso de enseñanza y aprendizaje. 

En el estudio se comparte la postura de Rueda, Dieste y Peña, ya que el implementar estas 

etapas en la enseñanza de una segunda lengua en personas con D.A permite conocer el grado de 

progreso. Sin embargo, no se puede dejar a un lado las etapas del aprendizaje que se enfocan 

específicamente en las nuevas destrezas que adquiere el estudiante, mientras que durante la 

enseñanza se establecen los recursos y pasos que se completan por parte del docente.  

Finalmente, estas etapas deben seguir un orden lógico que ayude en el avance del 

aprendizaje, partiendo desde lo básico hasta llegar al nivel más complejo que es la fluidez en el 

nuevo idioma, principalmente en la comprensión escrita. Es importante destacar que las etapas 

que se han descrito no son lineales y los estudiantes pueden experimentar avances y retrocesos. 

Además, el aprendizaje del español escrito como segunda lengua para personas sordas puede 

requerir adaptaciones específicas para satisfacer sus necesidades y estilos de aprendizaje.  

1.3.4. Marco Común Europeo Referencial a Segundas Lenguas 

El Marco Común Europeo de Referencias (MCER, 2003) proporciona una descripción 

integral de las habilidades que los estudiantes de lenguas deben adquirir para comunicarse 

efectivamente en un idioma, así como los conocimientos y destrezas necesarios para 
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desenvolverse con eficacia en el contexto cultural correspondiente. Este enfoque se fundamenta 

en un estándar reconocido a nivel mundial para evaluar las competencias lingüísticas en 

diferentes idiomas, los cuales se clasifican en niveles adaptables y aplicables según las distintas 

circunstancias y requisitos. Dentro del marco común europeo podemos encontrar los siguientes 

aspectos: 

 Comprensión lectora: comprende palabras y nombres conocidos o sencillos. 

 Expresión escrita: es capaz de escribir sus datos personales en formularios. 

 Alcance de la lengua hablada: cuenta con un vocabulario básico de palabras y frases 

sencillas, referentes a los datos personales. 

 Interacción: plantea y contesta preguntas referentes a los datos personales.   

1.3.5. Modelo Bilingüe Bicultural 

El Ministerio de Educación (2019) planteó el Modelo Educativo Nacional Bilingüe 

Bicultural para personas con discapacidad auditiva, el mismo que se fundamenta en los principios 

teóricos delineados en el Modelo Nacional de Educación para Instituciones Educativas 

Especializadas. El enfoque que plantea abarca una perspectiva ecológica funcional, del desarrollo 

y del funcionamiento humano, junto con aspectos relacionados con la calidad de vida y sistemas 

de apoyos personalizados y, además, contempla la alineación curricular. Estos conceptos se 

entrelazan con la comprensión teórica de las lenguas, abarcando tanto la lengua de señas como el 

español en sus modalidades oral y escrita. 

Este modelo se fundamenta en la idea de que los sordos tienen derecho a una educación 

que les posibilite su pleno desarrollo en ambos idiomas, y la comprensión y participación en su 

cultura, sorda y oyente. Además, busca integrar elementos culturales significativos de la 

comunidad sorda en el proceso educativo, fomentando de esta manera una identidad sorda 

positiva y reforzando el sentido de pertenencia de los estudiantes sordos a su comunidad. 
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1.3.6. Bilingüismo 

Según el Ministerio de Educación (2019) el Modelo Educativo Nacional Bilingüe 

Bicultural en el contexto de personas con discapacidad auditiva, se refiere al dominio o 

competencia lingüística en dos lenguas distintas tanto en su estructura sintáctica como 

gramatical: una basada en gestos y visión, conocida como lengua de señas, y otra basada en el 

sonido y la voz, es decir, la lengua oral. Hay dos enfoques principales de formación bilingüe. 

Uno es el bilingüismo simultáneo, que implica exponer a un niño a ambas lenguas desde su 

nacimiento, mientras que el otro es el bilingüismo sucesivo, que enfatiza la adquisición natural de 

una lengua primero, seguida por el aprendizaje de la segunda lengua. 

En este contexto, el bilingüismo puede adoptar dos enfoques: el simultáneo, en el cual se 

expone a ambos idiomas desde su nacimiento, y el sucesivo, donde primero se adquiere una 

lengua y luego se aprende la segunda. El objetivo del bilingüismo para personas con discapacidad 

auditiva es proporcionarles las herramientas lingüísticas necesarias para una comunicación 

efectiva y una participación plena en la sociedad, considerando sus necesidades específicas de 

comunicación y su identidad cultural dentro de la comunidad sorda. 

1.4. Marco Legal 

En la actualidad, Ecuador dispone de diversas políticas que se encuentran caracterizadas 

por su enfoque inclusivo, las cuales buscan principalmente asegurar el acceso a la educación y la 

participación social para las personas con discapacidad. Estas políticas buscan eliminar las 

barreras que surjan para mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos y, por supuesto, 

promover acciones que contribuyan a la inclusión, equidad y la atención a la diversidad. Los 

detalles sobre estas políticas se detallan a continuación. 

1.4.1. Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad 

El 13 de diciembre de 2006 en la sede de las Naciones Unidas establecida en Nueva York, 

se firmó la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, al que por 

supuesto, Ecuador se adhirió. Esta convención tiene un carácter internacional, por lo que todos 
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los Estados que se suscribieron a la misma, deben acatar las normas que se establezcan en ella y 

emitir sus propias leyes respectando la misma. 

En el artículo 2 de esta Convención, en respeto al derecho a la comunicación de las 

personas con discapacidad, se establece que esta deberá incluir distintas formas como una 

variedad de formas de comunicación, tales como diferentes lenguajes, la visualización de textos, 

el Braille y la comunicación táctil, entre otras. Se enfatiza la importancia de asegurar que las 

personas con discapacidad cuenten con acceso a diferentes modos, medios y formatos de 

comunicación, incluyendo tecnologías de la información y las comunicaciones de fácil acceso 

(Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006). 

El artículo 24 reconoce el derecho de las personas con discapacidad a una educación 

inclusiva y de calidad en todos los niveles, asegurando que no sean excluidas del sistema 

educativo general. Se establece la necesidad de adoptar medidas para facilitar su plena 

participación, lo que implica proporcionar acceso a recursos como el lenguaje de señas, 

intérpretes y tecnologías de apoyo, especialmente para las personas con discapacidad auditiva 

(Convención Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006). 

El artículo 30 resalta la importancia de garantizar la igualdad de oportunidades para que 

las personas con discapacidad participen en actividades culturales, recreativas y deportivas. Para 

aquellos con discapacidad auditiva, esto implica asegurar programas educativos y culturales 

adaptados, incluyendo la promoción de la lengua de señas y la cultura sorda (Convención 

Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006). 

En cuanto al artículo 21, se enfatiza el derecho de las personas con discapacidad a la 

libertad de expresión, opinión y acceso a la información en igualdad de condiciones. Para las 

personas con discapacidad auditiva, esto implica garantizar el acceso a la información en 

formatos accesibles, como la lengua de señas y otros medios adaptados a sus necesidades, así 

como promover su identidad lingüística y su participación activa en la sociedad (Convención 

Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2006). 
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Respecto a los artículos mencionados, se puede afirmar que la lucha por la igualdad y la 

inclusión alcanza un hito importante con la Convención sobre los Derechos de las Personas con 

Discapacidad. Este acuerdo global establece un marco de derechos que enfatiza la necesidad 

crucial de igualdad de acceso a la educación, la comunicación, la cultura y el deporte para las 

personas con discapacidad. Al priorizar la eliminación de barreras y la promoción de la 

participación plena, la Convención demuestra una profunda dedicación a defender la dignidad y 

los derechos de cada individuo, independientemente de sus circunstancias.  

1.4.2.  Constitución de la República del Ecuador 

El Artículo 26 de la Constitución de la República del Ecuador de 2008 establece que la 

educación es un derecho de todas las personas a lo largo de su vida y una responsabilidad 

fundamental del Estado. Se destaca que la educación es una prioridad en la política pública y la 

inversión estatal, siendo un pilar para la igualdad y la inclusión social, así como un elemento 

esencial para el buen vivir. Se subraya que la educación es un proceso continuo que contribuye al 

desarrollo tanto individual como colectivo, fomentando la formación integral de las personas y su 

participación activa en la sociedad (Constitución de la República del Ecuador, 2008).  

El derecho a una educación que promueva el desarrollo pleno de las personas con 

discapacidad y su integración en la sociedad en igualdad de condiciones está establecido en el 

Artículo 47 de la Constitución. Además, se asegura la provisión de educación especializada para 

aquellos con discapacidad intelectual, así como el impulso de sus capacidades a través de la 

creación de centros educativos y programas de enseñanza adaptados a sus necesidades. Está 

establecido que los centros educativos cumplan con normativas de accesibilidad para personas 

con discapacidad y establezcan un sistema de becas que considere las condiciones económicas de 

este grupo (Constitución de la República del Ecuador, 2008). 

En definitiva, la Constitución de la República del Ecuador refleja un compromiso sólido 

con la igualdad de oportunidades en el ámbito educativo, especialmente para las personas con 

discapacidad. Esta disposición constitucional no solo reconoce el derecho fundamental a la 

educación, sino que también establece medidas concretas para garantizar que este derecho se 
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cumpla de manera inclusiva y equitativa. En última instancia, esta constitución no solo establece 

un marco legal, sino que también genera una base sólida para alcanzar una sociedad más 

inclusiva y justa, empezando por la educación. 

1.4.3. Ley Orgánica de Educación Intercultural (LOEI) 

El artículo 48 de la Ley Orgánica de Educación Intercultural (2011) establece que el 

Estado se compromete a garantizar la inclusión e integración de las personas con discapacidad en 

los centros educativos. Se centra en eliminar las barreras de aprendizaje y promover la detección 

temprana de dificultades de aprendizaje, asegurando así un acceso equitativo a una educación 

adaptada a las necesidades individuales de cada persona. También hace hincapié en la 

importancia de proporcionar los apoyos y adaptaciones necesarios para satisfacer las necesidades 

específicas de estas personas, así como en capacitar al personal docente en metodologías 

específicas para la enseñanza de niños con capacidades especiales. 

Del mismo modo, en el artículo 49 se establece que todos los centros educativos deben 

admitir a personas con discapacidad, reforzando así el principio de inclusión educativa. Se resalta 

la importancia de implementar los apoyos y adaptaciones necesarios para atender las necesidades 

individuales de las personas con discapacidad, garantizando su plena participación en el proceso 

educativo. Además, se destaca la necesidad de formar al personal docente en metodologías 

específicas para la enseñanza de niños con capacidades especiales, promoviendo así una 

educación inclusiva y de calidad (Ley Orgánica de Educación Intercultural, 2011). 

Finalmente, el artículo 57 en sus numerales 14 y 21, se enfoca en el desarrollo, 

fortalecimiento y promoción del sistema de educación intercultural bilingüe. Se subraya la 

importancia de garantizar condiciones laborales adecuadas para los docentes y una gestión 

administrativa transparente y participativa. Esto contribuye a la inclusión de las personas con 

discapacidad en el sistema educativo, asegurando que reciban una educación de calidad adaptada 

a sus necesidades individuales y fomentando su plena integración en la sociedad (Ley Orgánica 

de Educación Intercultural, 2011). 
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Respecto a la LOEI, se puede decir que establece una clara y sólida garantía de inclusión 

educativa para las personas con discapacidad. Al enfocarse en eliminar barreras de aprendizaje y 

proporcionar apoyos y adaptaciones necesarios, promueve un acceso equitativo a una educación 

adaptada a las necesidades individuales de cada estudiante. Además, resalta la importancia de la 

formación docente en metodologías específicas para atender a niños con discapacidad, 

fortaleciendo así el principio de inclusión educativa. Al priorizar el desarrollo del sistema de 

educación intercultural bilingüe, también se asegura un ambiente educativo diverso y 

enriquecedor para todos los estudiantes, incluidos aquellos con discapacidad. 

1.4.4. Reglamento General de la Ley Orgánica de Educación Intercultural 

En el año 2012 se publica el Reglamento a la LOEI que contiene directrices importantes 

respecto a la educación de las personas con discapacidad. En el artículo 162 se aborda la 

inclusión de estudiantes con necesidades educativas asociadas a la discapacidad y se establece su 

integración en todas las instituciones educativas, abarcando todos los niveles y modalidades, con 

el respaldo de los Departamentos de Inclusión Educativa. Además, también se establece que 

pueden recibir educación en centros educativos especializados, incluyendo a aquellas con 

discapacidad auditiva. 

En el capítulo VII del reglamento, los artículos 227, 228,229 y 230, se centran en los 

principios que se deben tenerse en cuenta al promover la educación de las personas con 

necesidades educativas, ya sea asociadas o no a la discapacidad. Además, se refiere a la 

posibilidad de que estos estudiantes requieran apoyos, permanentes y temporales, y se establece 

que la educción puede brindarse en centros especiales y regulares. Por último, se indica que se 

pueden realizar adaptaciones en el proceso de evaluación y promoción de estos estudiantes 

(Reglamento General de la Ley Orgánica de Educación Intercultural, 2012). 

Al abordar la integración de estudiantes con necesidades educativas asociadas a la 

discapacidad en todas las instituciones educativas y niveles, respaldados por Departamentos de 

Inclusión Educativa, se promueve un acceso equitativo a la educación. Además, al permitir la 

educación en centros especializados y regulares, junto con la provisión de apoyos permanentes y 
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temporales, se asegura una atención individualizada y adaptada a las necesidades específicas de 

cada estudiante.  

1.4.5. Ley Orgánica de Discapacidades (LOD) 

La Ley Orgánica de Discapacidades (LOD, 2012) respalda los derechos de las personas 

con discapacidad. El artículo 27 de la LOD, se contempla que el Estado se compromete a facilitar 

que las personas con discapacidad puedan ingresar, permanecer y completar su educación dentro 

del Sistema Educativo regular en la medida de lo posible. Además, la autoridad educativa 

nacional se encargará de proporcionar servicios educativos especiales y específicos para aquellos 

que no puedan asistir a escuelas regulares debido a su discapacidad. Se garantizará la educación 

inclusiva, especial y específica en el Plan Nacional de Educación, mediante la implementación 

gradual de programas, servicios y materiales educativos en todos los centros educativos. 

 Por otra parte, el artículo 32 establece la responsabilidad de la autoridad educativa 

nacional en garantizar y supervisar la enseñanza de diversos mecanismos de comunicación 

adaptados a las necesidades de las personas con discapacidad, especialmente aquellas con 

discapacidad auditiva. Esto implica proporcionar los recursos necesarios para facilitar su 

comunicación en entornos educativos (LOD, 2012). 

En el artículo 33 se establece la necesidad de que las instituciones educativas cuenten con 

infraestructura accesible y adaptaciones físicas adecuadas, así como ayudas técnicas y 

tecnológicas para personas con discapacidad. También destaca la importancia de adaptaciones 

curriculares y la participación de intérpretes de lengua de señas según las necesidades específicas. 

Además, el artículo 34 establece la implementación de equipos multidisciplinarios especializados 

en discapacidad en todos los niveles educativos, con el fin de evaluar, hacer seguimiento y 

brindar asesoramiento para lograr la inclusión y promoción de las personas con discapacidad en 

el sistema educativo (LOD, 2012). 

Asimismo, el artículo 39 hace hincapié en la implementación del modelo de educación 

intercultural y bilingüe-bicultural en instituciones de educación especial para personas con 
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discapacidad, especialmente para aquellos con discapacidad auditiva, promoviendo su identidad 

lingüística y garantizando su capacitación en lengua de señas ecuatoriana (LOD, 2012). 

Finalmente, el Artículo 64 establece la regulación de herramientas técnicas y tecnológicas 

en los medios de comunicación audiovisual para garantizar el acceso a la información de las 

personas con discapacidad auditiva, incluyendo la obligación de incorporar intérpretes de lengua 

de señas ecuatoriana y subtítulos en los contenidos (LOD, 2012). 

Sin lugar a dudas, la Ley Orgánica de Discapacidades constituye un referente legal 

importante para esta investigación, ya que contempla específicamente los apoyos, recursos y 

normas que regulan la educación y la accesibilidad para las personas con discapacidad auditiva. 

Se puede destacar que esta ley enfatiza en la enseñanza en lengua de señas y el sistema de 

comunicación bilingüe-bicultural, según lo establecido en su modelo. 

 

 

 

Capítulo II. Caracterización de la Enseñanza del Español Escrito como Segunda Lengua a 

Estudiantes con Discapacidad Auditiva 

En este capítulo, se realizó un abordaje metodológico, donde se definieron el paradigma, 

enfoque y el método de investigación seleccionados y las fases del estudio. Además, se detallaron 

las técnicas e instrumentos utilizados para la recolección de datos, cumpliendo con el segundo 

objetivo establecido. Por último, se hizo hincapié en el análisis y la triangulación de los 

resultados, lo que fue una herramienta fundamental para identificar las dificultades y fortalezas 

de la estudiante.  
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2.1    Paradigma y Enfoque de Investigación 

Para realizar la investigación se tuvo que determinar cómo se trabajaría la misma, por ello 

se ha definido el paradigma y enfoque que den mejor respuesta a la misma. La investigación se 

encuentra basada en un paradigma interpretativo que Gil et al. (2017) señala como: 

El paradigma interpretativo se enfoca en comprender los significados inherentes a las 

acciones humanas y la vida social, dentro de un contexto dinámico, diverso y holístico 

Los investigadores interpretativos se orientan hacia el análisis de fenómenos que no son 

directamente observables ni susceptibles de experimentación, considerándolos como algo 

único y particular en lugar de generalizable. Este enfoque paradigmático se relaciona con 

métodos de investigación como los estudios etnográficos, los estudios de casos, entre 

otros. (p.73). 

En consecuencia, busca comprender y explicar la realidad social y humana a través de la 

interpretación de las experiencias y acciones de las personas. Se centra en la subjetividad, la 

singularidad y la historicidad de las interpretaciones, reconociendo la importancia del contexto y 

la influencia de la cultura en la construcción del significado tal como menciona. 

La investigación responde a dicho paradigma debido a su enfoque en la comprensión del 

significado y la interpretación de mensajes, haciendo especial énfasis en el uso de medios 

visuales y expresiones no verbales. Este enfoque se revela como una herramienta invaluable para 

adaptarse a las necesidades específicas de estudiantes con discapacidad auditiva, ya que permite 

una comunicación más efectiva y una mejor comprensión de la información escrita. 

El enfoque en el cual esta investigación se basa es el cualitativo que para Sánchez (2019) 

El enfoque cualitativo se fundamenta en la recopilación y análisis de evidencias detalladas con el 

objetivo de comprender y explicar un fenómeno específico. Se centra en la descripción profunda 

del fenómeno, utilizando métodos y técnicas derivados de sus principios conceptuales y 

epistémicos, como la hermenéutica, la fenomenología y la inducción. Este enfoque busca captar 

la complejidad y la riqueza de los contextos sociales, permitiendo una comprensión más completa 

de las experiencias humanas y los procesos sociales. 
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El enfoque cualitativo se centra en la comprensión profunda y detallada de fenómenos 

sociales y humanos a través del análisis de datos no numéricos, como observaciones, entrevistas 

y narrativas. Este enfoque respondió adecuadamente con la investigación, ya que proporcionó la 

oportunidad de recabar información esencial sobre la estudiante, así como de profundizar en la 

identificación de las barreras y facilitadores que influyeron en su proceso de aprendizaje. 

Además, este enfoque se fortaleció consultando a múltiples fuentes de información, como 

docentes, terapeutas y padres de familia, que aportaron perspectivas valiosas sobre el desarrollo 

académico y personal. La combinación de este enfoque y la diversidad de fuentes consultadas 

permitió contribuir una enseñanza más personalizada, inclusiva y significativa. 

2.2   Método 

El método que se utilizó fue el estudio de caso que para Martínez (2006) se reconoce 

como una herramienta valiosa de investigación, destacando su capacidad para medir y registrar el 

comportamiento de los sujetos implicados en el fenómeno estudiado. En este estudio particular, 

se ha optado por un enfoque de estudio de caso único, que permitió observar de cerca el 

comportamiento, la metodología de trabajo y los intereses de la estudiante H.V. 

2.2.1 Etapas del Estudio de Caso 

La investigación está enfocada en el estudio de caso, la cual consta de diferentes fases por 

lo que Martínez (1988) plantea varias fases. La primera fase seleccionar el caso: la fase inicial del 

proceso de estudio de caso único implica una cuidadosa selección y definición del caso adecuado. 

Este paso crítico implica no solo identificar un caso relevante para la investigación, sino también 

delimitar claramente sus límites y características principales. 

Durante esta etapa inicial, se procedió a la selección del estudio de caso mediante un 

proceso de observación detallada. Esta observación permitió identificar una problemática 

específica que reside en el proceso de escritura de datos personales. La atención se centró en este 

aspecto crucial, ya que la escritura de datos personales es fundamental en numerosos contextos, 

como, por ejemplo, en la gestión de registros médicos, en formularios de solicitudes, etc. 
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La segunda fase se denomina como interactiva e implica analizar y comprender 

profundamente los datos recopilados durante la investigación. En este punto se busca encontrar 

patrones, temas, conexiones y significados subyacentes en los datos (Martínez, 1988). 

En esta fase, se llevó a cabo un análisis profundo sobre las dificultades que enfrenta la 

estudiante en la identificación y escritura de sus datos personales. Se consideraron no solo los 

aspectos superficiales de su discapacidad y las tareas específicas afectadas, sino también los 

factores subyacentes que podrían contribuir a estas dificultades. Esta evaluación exhaustiva 

incluyó una exploración detallada de su entorno educativo y social, así como de su experiencia 

personal, habilidades y limitaciones. Además de las entrevistas y la observación participante, se 

analizaron las interacciones y dinámicas familiares para comprender mejor el contexto en el que 

se desenvuelve la estudiante. 

La tercera fase se conoce como posactiva y esta implica la evaluación continua, ajuste y 

refinamiento de las acciones implementadas para abordar los desafíos identificados, con el 

objetivo final de mejorar la situación. En esta fase se analizó la información recolectada para 

comprender las dificultades del estudiante al identificar y escribir los datos personales y proponer 

una propuesta concreta para mejorar su experiencia educativa respecto al problema identificado.  

2.3   Unidad de Análisis 

La investigación se realizó con una estudiante llamada H. V con discapacidad auditiva. La 

alumna para comunicarse utiliza tanto la lengua de señas como mímicas, tiene talla baja, mal 

formaciones y problemas renales, no tiene el dedo del medio de la mano izquierda, cuenta con 

señas propias, presenta dificultad en la identificación de algunas señas. En la parte de la escritura 

la realiza de manera adecuada mediante la copia, pero cuando no es mediante la copia presenta 

dificultades en la gramática y la formulación de oraciones. 

La alumna demuestra un dominio destacado en todo lo relacionado con el esquema 

corporal y la lateralidad, siempre y cuando se le brinde instrucción en lengua de señas y con el 

apoyo de pictogramas. Sin embargo, aún necesita interiorizar algunos conceptos. Su habilidad 

visual es notable, ya que no presenta restos auditivos. En cuanto a la motricidad fina, la maneja 
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perfectamente, aunque muestra dificultades en la motricidad gruesa, especialmente en el 

equilibrio, por lo que recibe terapia física para mejorar esta área. 

El comportamiento de la estudiante tiende a ser muy participativa en las actividades que 

se le presentan dentro del salón de clase, también se lleva bien con todos sus compañeros de 

clase. H vive con su mamá, papá y su hermana, sabe ocupar de manera correcta los dispositivos 

electrónicos, y puede realizar cualquier actividad dentro de los mismos. 

2.4 Operacionalización de las Categorías de Análisis 

La operacionalización de las variables se refiere a la definición clara y precisa de las 

variables que se van a estudiar en una investigación, así como a la elección de las técnicas y 

metodologías adecuadas para recolectar los datos relacionados con esas variables. Es 

fundamental que las técnicas empleadas sean coherentes con los objetivos y la naturaleza de la 

investigación. Esto implica seleccionar métodos de recolección de datos que permitan obtener la 

información necesaria para responder a las preguntas de investigación de manera efectiva y 

precisa (Espinosa, 2019).  

A través de la operacionalización de categorías, se plantearon categorías, subcategorías, 

indicadores, técnicas e instrumentos, mismos que ayudaron en el orden y clasificación adecuada 

de los elementos del estudio del caso. Esto incluye el objeto de estudio con su respectiva 

definición y sus variables, a partir de las que se derivó lo que se deseaba observar en el salón de 

clase donde se hacían las prácticas. 

A continuación, se presenta la operacionalización de categorías. 

2.4.1 Categoría: Español Escrito como Segunda Lengua 

Para comprender el español escrito como segunda lengua, es crucial considerar las 

posturas de diversos autores sobre el tema. Según Castaño y Rodas (2020), el aprendizaje del 

español escrito se caracteriza por la comprensión de un conjunto de signos gráficos que deben 

seguir reglas gramaticales y ortográficas específicas. Asimismo, resaltan la importancia de que 
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las personas con discapacidad auditiva posean competencia en su primera lengua, ya que la falta 

de esta competencia puede dificultar el proceso de aprendizaje de la segunda lengua.  

Desde la perspectiva de Luque (2008), se resalta la importancia del enfoque comunicativo 

en la enseñanza del español como segunda lengua. Según este autor, dicho enfoque tiene como 

objetivo principal capacitar al estudiante para comunicarse en la segunda lengua en cualquier 

situación. Para lograr este propósito, es esencial que el alumno comience a utilizar activamente la 

nueva lengua desde el inicio del aprendizaje. 
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Tabla 3 

Operacionalización de categorías 

Categoría de 

análisis 
Definición Subcategoría de 

análisis 
Indicadores  Técnicas Instrumentos 

Español escrito 

como segunda 

lengua 

Los autores de este 

estudio mencionan que la 

enseñanza del español 
escrito como segunda 

lengua se encuentra 

caracterizado 
principalmente por las 

reglas gramaticales que 

debe seguir, así como el 
dominio que debe tener de 

la primera lengua, para 

que la segunda no sea 
demasiado complicada y 

por último que la segunda 

lengua debe ser puesta en 
práctica desde el primer 

instante, haciendo uso del 

enfoque comunicativo, 
mismo que permitirá a la 

estudiante comunicarse en 

la segunda lengua en 
cualquier momento. 

Dominio de la 

primera lengua 

Lengua de señas 

ecuatoriana 

 
Dominio del 

vocabulario de datos 

personales 

Revisión bibliográfica 

 

Ficha bibliográfica. 

 

Entrevista al docente, terapista 
del lenguaje y psicóloga 

Guía de entrevista 

Observación participante Diario de campo 

Reglas gramaticales 

(Semántica, 

sintáctica y 
pragmática) 

 

 
Enfoque 

comunicativo 

(Expresión escrita) 
 

Estructura gramatical Revisión bibliográfica 

 

Ficha bibliográfica. 

 

Uso de oraciones con 
estructura gramatical 

Entrevista al docente, terapista 
del lenguaje y psicóloga 

Guía de entrevista 

Observación participante Diario de campo 
Uso de la escritura para 

dar información en los 

contextos: educativo y 
familiar 

Revisión bibliográfica 

 

Ficha bibliográfica. 

 

Entrevista al docente, terapista 
del lenguaje y psicóloga 

Guía de entrevista 

Observación participante Diario de campo 
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2.5  Técnicas e Instrumentos 

En esta investigación se emplearon las siguientes técnicas: revisión bibliográfica y 

documental, observación participante, entrevista (estructurada). asimismo, los instrumentos que 

se utilizaron fueron los diarios de campo, guía de entrevista, fichas bibliográficas y fichas de 

observación. 

2.5.1 Observación Participante 

La observación participante permite recoger los datos de forma interactiva, es decir, 

necesita la participación del observador en lo eventos, ya que permite adquirir una percepción de 

la realidad objeto de estudio, que no podemos lograr sin implicación emocional (Rekalde, 2014). 

Según lo dicho, la observación participante es una técnica de investigación que implica 

que el investigador se integre activamente en el entorno o grupo que estudia, para obtener una 

comprensión profunda y detallada del caso tratado desde una perspectiva interna. Es una 

herramienta eficaz para capturar la complejidad y la riqueza de la vida cotidiana desde dentro de 

la realidad estudiada. 

2.5.1.1  Diarios de Campo.  

Del mismo modo, se utilizó los diarios de campo que para Luna (2022) es una 

herramienta formativa que brinda a los estudiantes la oportunidad de ampliar significativamente 

sus conocimientos sobre diseño de información. Además de fomentar la reflexión, esta 

herramienta expone los procesos de trabajo y pensamiento que los estudiantes siguen durante el 

diseño. También permite captar las emociones involucradas en la implementación de proyectos y 

contribuye a mejorar el pensamiento de diseño de los estudiantes (Ver anexo 1).  

Cabe señalar que los diarios de campo son una herramienta valiosa en la investigación 

cualitativa, ya que permiten al investigador recopilar y analizar datos ricos y detallados sobre 

situaciones y experiencias en el campo de estudio. Al registrar observaciones, reflexiones y 

emociones, los diarios de campo brindaron una perspectiva más profunda y comprensiva sobre el 

fenómeno estudiado, el objetivo de esto es poder obtener información detallada que nos ayude a 
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establecer la problemática identificada y otros datos importantes que nos aporten a la 

investigación. 

2.5.2 Entrevista 

También se utilizó la entrevista que como menciona Torrecilla (2006) la misma tiene la 

finalidad de recoger la información de forma oral, misma que se relacionara con hechos pasados 

de la persona y aspectos subjetivos, como creencias, actitudes, opiniones o valores relacionados 

con el objeto de estudio. 

Las entrevistas son una herramienta valiosa para recopilar información de manera directa 

y personal, lo que permite obtener una comprensión más profunda de los temas en estudio o de 

las necesidades de las personas involucradas. Sin embargo, es importante que los entrevistadores 

sean éticos y respetuosos durante el proceso de entrevista, manteniendo la confidencialidad 

cuando sea necesario y asegurándose de obtener el consentimiento informado de los 

entrevistados. 

En este caso se utilizó la entrevista estructurada, que consiste en plantear preguntas a 

todos los entrevistados de manera sistemática y estandarizada. En este tipo de entrevista, se sigue 

un guion o cuestionario con preguntas específicas y se registra las respuestas de manera objetiva, 

lo que permite una comparación más fácil y un análisis de los datos. La entrevista la realizó a la 

docente, madre de familia y terapista de lenguaje para recolectar información para nuestra 

investigación. 

2.5.2.1 Guía de Entrevista. 

La guía de entrevistas según Quirce (2014) es un conjunto de directrices que sirve para 

estructurar la realización de una entrevista, asegurando que se cubran los temas relevantes y que 

se formulen las preguntas en un orden específico para obtener la información deseada (Ver anexo 

3). 

En síntesis, esta guía se usa para recopilar datos mediante preguntas abiertas, lo que 

implica seguir un guion preparado con los temas principales a abordar durante la entrevista. 
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2.5.3 Análisis Documental 

El análisis documental para Fernández y Zaborras (2010) “Es el conjunto de tareas 

orientadas a facilitar la identificación y la recuperación de los documentos” (p.7). En otras 

palabras, es una herramienta importante para obtener información confiable y valiosa de diversas 

fuentes escritas, lo que permite respaldar argumentos, tomar decisiones informadas y generar 

nuevos conocimientos. 

En esta investigación se revisó los documentos institucionales del centro de prácticas, las 

cuales son el PI, PCI, PUD. Además, en nuestro caso se analizó la ficha psicopedagógica, ya que 

nuestro caso de estudio es una estudiante con discapacidad auditiva. Estos documentos serán de 

gran ayuda, ya que nos permitirá generar nuevos aportes en nuestro proyecto de investigación. 

2.5.3.1 Guía de Análisis Documental. 

Una guía de análisis documental es para Martínez et al. (2023) una herramienta que se 

utiliza en el contexto de la investigación y la gestión de la información. La guía da un marco 

metodológico para realizar la revisión y análisis de documentos, en formato físico o digital, para 

extraer información relevante y significativa para un propósito específico. 

La guía de análisis documental se enfoca en identificar las necesidades individuales de la 

estudiante, sus fortalezas y áreas de mejora, con el objetivo de informar y guiar la planificación 

de intervenciones educativas efectivas y personalizadas. En este caso se analizaron la ficha 

psicopedagógica y logopédica, permitiendo realizar un análisis a profundidad. 

2.5.4 Revisión Bibliográfica 

Así también, se utilizó la revisión bibliográfica que para Esquirol et al. (2017) las 

revisiones bibliográficas deben tener en cuenta todo el conocimiento científico sobre el tema de 

interés para que se puedan sugerir objetivos de investigación en el proyecto de investigación. 

Para realizar una revisión bibliográfica, primero se debe definir el tema de manera específica 

utilizando preguntas de investigación. Luego realizar una búsqueda completa y una comparación 
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de todas las fuentes de información relevantes, seguida de una selección y lectura crítica de todos 

los documentos recuperados. 

En síntesis, la revisión bibliográfica es un proceso de investigación en el que se busca y 

analiza la literatura académica y fuentes relevantes relacionadas con un tema específico. Es 

fundamental en la investigación científica, y pretende recopilar y examinar la información 

publicada sobre el tema de estudio. Al realizar una revisión bibliográfica, el investigador busca 

identificar y sintetizar los hallazgos, teorías, enfoques metodológicos y conclusiones de estudios 

anteriores que se relacionen con su área de interés. 

Mediante la revisión bibliográfica hemos podido recolectar información acerca de la 

discapacidad auditiva, escritura, el español como segunda lengua, métodos de enseñanza del 

español e información necesaria para nuestra investigación. 

2.5.4.1 Ficha Bibliográfica. 

Se utilizo la ficha bibliográfica, que para Orizaga (2011) Las fichas bibliográficas son 

herramientas de pequeño tamaño que se utilizan para registrar los datos. Su objetivo principal es 

facilitar la organización y recuperación de información bibliográfica, permitiendo a estudiantes, 

investigadores y otros usuarios acceder a ella de manera rápida y eficiente (Ver anexo 2). 

Es un instrumento que conlleva información precisa de documentos que se está utilizando 

de una investigación, pues en este trabajo se llevará a la práctica este instrumento, para tener 

información notable sobre la investigación desarrollada. 

2.6  Análisis e Interpretación de Resultados  

2.6.1 Análisis de los Diarios de Campo 

Para realizar este análisis se usaron los diarios de campo desde la semana 1 hasta la 

semana 7 de prácticas preprofesionales, para esto se tiene que considerar los aspectos relevantes 

de la estudiante en este caso es el cómo hace uso del español escrito como segunda lengua, por 

ello se tuvo que observar si la estudiante cumplía o no con todos los requisitos previos a la 

escritura. 
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La estudiante cumple con estos requisitos sin embargo presenta dificultad al momento de 

escribir sus datos personales, por lo que se realizó un acercamiento más profundo a lo observado 

en clase, para posteriormente encontrar una solución a la problemática identificada 

Tabla 4 

Análisis de los diarios de campo que describen el dominio de la lengua materna o natural 

En base a los registros de los diarios de campo, se observa que la estudiante sorda 

demuestra un dominio efectivo de la lengua de señas, lo que sugiere una sólida capacidad de 

comunicación en su lengua natural. Sin embargo, al enfrentarse al español escrito como segunda 

lengua, muestra dificultades significativas. Estas dificultades se evidencian en la colocación 

inconsistente de pronombres, la combinación incorrecta de mayúsculas y minúsculas, así como 

en la construcción de frases gramaticalmente confusas, lo que afecta su capacidad para expresarse 

clara y coherentemente en la escritura. 

Además, se observa que la estudiante encuentra dificultades para organizar sus ideas de 

manera coherente al referirse a datos personales y al redactar textos más largos. Esto se 

Escuela Unidad educativa Especializada “Nicolas Vázquez” 

Aula  Aula número 2 

Dominio de la lengua 

materna o natural. 

Durante el transcurso de las practicas se observó que la estudiante 

maneja un dominio adecuado de la lengua de señas, ya que utiliza de 

manera natural y efectiva para interactuar con sus compañeros, 

profesores y otros miembros de la comunidad educativa dentro y fuera 

del aula. 

También se prestó atención a cómo utilizaba la lengua de señas para 

expresar sus ideas, pensamientos y emociones. Se observó si podía 

comunicar eficazmente sus necesidades y deseos, así como si podía 

expresar sus opiniones y participar en la clase usando la lengua de 

señas. 
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manifiesta en la falta de una estructura organizada y una conexión fluida entre ideas y oraciones 

en sus escritos. Estas dificultades en la organización del contenido pueden limitar su capacidad 

para comunicarse de manera efectiva por escrito y expresar sus pensamientos de manera clara y 

coherente. 

En conjunto, estos hallazgos sugieren la necesidad de implementar estrategias específicas 

de enseñanza y proporcionar apoyo individualizado para mejorar las habilidades de escritura en 

español como segunda lengua de la estudiante. Es esencial brindarle herramientas y recursos que 

le permitan superar estas dificultades y participar plenamente en el proceso educativo. 

Tabla 5 

Análisis de los diarios de campo que describen las reglas gramaticales. 

Estos resultados sugieren que la estudiante presenta dificultades significativas en el 

manejo de las reglas gramaticales al momento de escribir en español como segunda lengua. La 

observación de los diarios de campo revela que la estudiante tiende a colocar los pronombres de 

manera inconsistente en la formulación de sus oraciones, lo que indica una falta de dominio en la 

estructura gramatical del idioma. Además, se evidencia que la estudiante presenta dificultades 

Escuela Unidad educativa Especializada “Nicolas Vázquez” 

Aula  Aula número 2 

Reglas 

Gramaticales 

(Semántica, 

sintáctica y 

pragmática)  

Durante el transcurso de las practicas se observó que la estudiante presenta 

dificultad al momento de la escritura, ya que tiende a colocar los pronombres de 

manera inconsistente dentro de la formulación de oraciones 

También se observó que combina las letras mayúsculas con las minúsculas, 

construcciones gramaticales confusas, con omisiones o inversiones de palabras, 

lo que dificulta la comprensión del mensaje.  

Estas dificultades pueden afectar su capacidad para expresarse de manera clara 

y precisa. 
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para mantener la coherencia gramatical en sus escritos, ya que combina las letras mayúsculas con 

las minúsculas y construye frases confusas, con omisiones o inversiones de palabras. 

Estas dificultades gramaticales pueden tener un impacto negativo en la capacidad de la 

estudiante para expresarse clara y precisamente en español escrito. La falta de coherencia 

gramatical en sus escritos puede dificultar la comprensión del mensaje por parte de los lectores y 

limitar su habilidad para comunicar sus ideas de manera efectiva. En consecuencia, estos 

hallazgos resaltan la necesidad de brindarle apoyo adicional y estrategias de enseñanza 

específicas para mejorar sus habilidades gramaticales en español como segunda lengua. 

Tabla 6  

Análisis de los diarios de campo que describen funciones comunicativas 

En estos últimos diarios de campo se puede interpretar que la estudiante tiene dificultades 

para expresar sus ideas de manera clara y coherente en sus escritos, especialmente al referirse a 

datos personales, lo que sugiere una falta de estructura y organización lógica en su expresión 

Escuela Unidad educativa Especializada “Nicolas Vázquez” 

Aula  Aula número 2 

Enfoque 

comunicativo 

(Expresión 

escrita) 

Durante el transcurso de las practicas se observó que la estudiante presenta 

dificultades para expresar sus ideas en el contexto educativo y familiar  de 

manera clara y coherente mediante la escritura, al referirse a datos 

personales, ya que tienden a ser poco estructurados y carecen de una 

organización lógica.  

También se observó que sus escritos carecen de una conexión fluida entre 

las ideas y las oraciones, lo que dificulta comprender el mensaje global del 

texto. 

Estas dificultades afectan su capacidad para comunicarse de manera 

efectiva por escrito y para expresar sus ideas y pensamientos de manera 

clara y coherente. 
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escrita. Además, se destaca que sus escritos carecen de una conexión fluida entre las ideas y las 

oraciones, lo que dificulta la comprensión del mensaje global del texto. Sin lugar a dudas, estas 

dificultades en las funciones comunicativas afectan su capacidad para expresar sus ideas y 

pensamientos de manera efectiva por escrito. La falta de claridad y coherencia en sus escritos 

limita su habilidad para comunicarse de manera efectiva y transmitir su mensaje de manera 

comprensible.  

2.6.2 Análisis de la Entrevista 

Las entrevistas que se realizaron fueron a la docente y al terapista del lenguaje. En la 

entrevista a la docente, mencionó que la estudiante domina la lengua de señas, aunque tiene 

dificultad al identificar los datos personales. En cuanto a la escritura manifestó que la realiza de 

manera correcta siempre y cuando se la realice mediante el deletreo y la copia, al no utilizar estos 

recursos la estudiante presenta dificultades por lo que, no puede brindar una información precisa. 

En lo que respecta a la entrevista que se realizó al terapista del lenguaje, mencionó que la 

estudiante maneja la lengua de señas de manera adecuada, puede utilizar la escritura como un 

método alternativo de comunicación, siempre y cuando se le vaya mejorando en las dificultades 

que este presentaba. Así, supo manifestar que el uso de la tecnología sería un buen uso para poder 

trabar con ella, porque le llama la atención. 

Las entrevistas revelan que la estudiante tiene un buen dominio de la lengua de señas, lo 

que le permite comunicarse efectivamente. Sin embargo, enfrenta dificultades al identificar datos 

personales, lo que podría sugerir posibles áreas de mejora en su comprensión o expresión. En 

cuanto a la escritura, la estudiante muestra habilidades cuando se utiliza el deletreo y la copia, 

pero tiene dificultades cuando se espera que escriba sin estos recursos, lo que indica que podría 

beneficiarse de estrategias adicionales de apoyo en este aspecto. Por otro lado, el terapeuta del 

lenguaje sugiere que el uso de la tecnología podría ser beneficioso para mejorar su comunicación 

y abordar las dificultades identificadas, lo que resalta la importancia de adaptar el entorno 

educativo para satisfacer las necesidades específicas de la estudiante. 
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2.6.3 Análisis Documental 

En el transcurso del proceso de investigación, se procedió a revisar los documentos de la 

ficha psicopedagógica y logopédica de la estudiante. Este análisis detallado no solo permitió 

destacar las fortalezas en su enfoque hacia la escritura de datos personales, sino que también 

arrojó luz sobre posibles áreas de mejora o debilidades identificadas en este aspecto. La 

valoración se centró particularmente en la capacidad de la estudiante para estructurar y expresar 

de manera coherente y clara sus datos personales por escrito. 

Adicionalmente, la información obtenida resulta crucial para comprender su progresión en 

las habilidades escritas a lo largo del tiempo, así como para contextualizar cualquier desafío o 

éxito particular en el ámbito de la escritura de datos personales. Por ende, fue posible buscar 

alternativas de enseñanza para la estudiante, teniendo en cuenta sus habilidades y 

potencialidades. 

El análisis de los documentos psicopedagógicos y logopédicos reveló una dualidad en el 

desempeño de la estudiante en la escritura de sus datos personales. Si bien mostró fortalezas en 

ciertos aspectos, como la comprensión de la tarea, también evidenció áreas de mejora, 

especialmente en la organización y claridad de la información escrita. Este análisis permitió 

identificar no solo las habilidades actuales de la estudiante, sino también áreas específicas donde 

podría necesitar apoyo adicional para mejorar su desempeño en la escritura. Además, estos datos 

proporcionan una base sólida para desarrollar estrategias de enseñanza personalizadas que se 

adapten a sus necesidades individuales y promuevan su progreso continuo en este aspecto. 

2.6.4 Triangulación de Datos 

Okuda y Gómez (2005) afirman que la triangulación implica el empleo de diversos 

métodos, fuentes de datos, teorías, investigadores o ambientes al estudiar un fenómeno, lo cual 

posibilita contrastar la información obtenida. Luego de haber realizado el análisis de las técnicas 

e instrumentos se realiza la triangulación de datos.
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Tabla 7  

Triangulación de resultados 

Categoría Subcategoría Indicadores Diarios de campo Entrevistas Análisis Documental Hallazgos 

Español 

escrito 

como 

segunda 

lengua  

Dominio de la 

primera lengua 

Lengua de 

señas 

ecuatoriana 

 

Dominio del 

vocabulario 

de datos 

personales 

La estudiante 

muestra un buen 

nivel de 

competencia 

lingüística en 

lengua de señas 

especialmente en 

lo que respecta al 

uso de 

vocabulario en 

datos personales. 

La docente mencionó 

que la estudiante maneja 

el vocabulario de los 

diferentes campos 

semánticos: datos 

personales, colores, 

números, animales, 

frutas, en lengua de 

señas. 

 

El terapista de lenguaje 

destacó que la 

estudiante, muestra una 

competencia notable en 

el uso de pronombres y 

en la conjugación de 

verbos en lengua de 

señas 

Durante el análisis de la 

ficha psicopedagógica y 

logopédica, se observó que 

la estudiante muestra un 

dominio adecuado del 

lenguaje de señas, ya que lo 

utiliza para comunicarse. 

La estudiante 

cuenta con un 

buen dominio 

de la lengua de 

señas 

ecuatoriana, lo 

que se 

considera un 

buen punto de 

partida para 

empezar la 

educación 

bilingüística, 

ya que cuenta 

con el dominio 

de su lengua 

materna. 

 

Reglas 

gramaticales 

(Semántica, 

sintáctica y 

pragmática) 

Estructura 

gramatical 

Usa oraciones 

con estructura 

gramatical 

Presenta 

dificultades en la 

conjugación de 

verbos, la 

estructura 

La docente comenta que 

H.V no utiliza una 

estructura de oración 

escrita adecuada para 

Con la ayuda del análisis 

documental se pudo 

constatar que H.V 

experimenta ciertas 

dificultades en la escritura en 

H.V presenta 

dificultades en 

la 

estructuración 

de oraciones, 
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 gramatical, el uso 

de oraciones con 

estructura 

gramatical y la 

estructura de 

oraciones 

referentes a los 

datos personales 

referirse a sí misma y a 

otras personas de su 

entorno, señala que 

muestra dificultades 

para escribir la adecuada 

estructuración de 

oraciones, ya que realiza 

una mala colocación del 

sujeto, verbo y el 

complemento. 

 

 

 

 

El terapista de lenguaje 

señala que H.V enfrenta 

dificultades en el uso de 

oraciones con estructura 

gramatical y en la 

estructura general de las 

oraciones ya que, tiende 

a limitarse a oraciones 

simples en lugar de 

experimentar con 

estructuras más 

elaboradas, lo que puede 

afectar su capacidad 

lo que respecta a la 

estructuración de las 

oraciones, dado que estas 

carecen de la cohesión 

necesaria para una 

comunicación fluida y no 

logran transmitir la 

información de manera clara 

y organizada. 

especialmente 

en la 

conjugación de 

verbos y la 

colocación 

adecuada del 

sujeto, verbo y 

complemento, 

lo que no 

permite una 

comunicación 

con el uso del 

español 

escrito. 

 

Al no usar 

oraciones con 

estructura 

gramatical, 

esto puede 

afectar su 

capacidad para 

expresar ideas 

de manera 

completa y 

detallada, ya 

que sus 

oraciones 
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para expresar ideas de 

manera completa y 

detallada 

carecen de 

cohesión y no 

transmiten la 

información de 

manera clara y 

organizada. 

 

Enfoque 

comunicativo 

(Expresión 

escrita) 

Uso de la 

escritura para 

dar 

información 

en los 

contextos: 

educativo y 

familiar  

Su capacidad para 

comunicarse de 

manera efectiva y 

expresar 

información 

personal de 

manera clara y 

precisa es 

impresionante y 

demuestra su 

habilidad para 

utilizar el 

lenguaje de 

manera creativa y 

funcional en 

diversas 

situaciones 

comunicativas. 

 

La docente declara que 

la estudiante puede 

hacer uso de vocabulario 

de diferentes campos 

semánticos para 

socializar con sus 

compañeros en 

diferentes situaciones, 

como la hora del receso, 

siendo así presenta un 

buen desenvolvimiento 

social. 

 

El terapista de lenguaje 

menciona que H.V 

demuestra una 

comprensión clara de 

cómo utilizar 

pronombres para 

referirse a sí misma y a 

Con el respaldo del análisis 

documental se ha podido 

verificar que la estudiante ha 

presentado un buen 

desarrollo social con sus 

compañeros, pese a que no 

maneja el español como 

primera lengua, utiliza las 

señas de los campos 

semánticos que conoce y la 

mímica para expresar sus 

ideas 

 

El análisis 

documental 

respalda las 

observaciones 

sobre el 

desarrollo 

social de H.V, 

a pesar de que 

el español no 

es su primera 

lengua. Esto 

sugiere que, 

aunque pueda 

enfrentar 

dificultades en 

el aprendizaje 

del español 

escrito como 

segunda 

lengua, su 
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otros en diferentes 

contextos comunicativos 

en lengua de señas.  

 

capacidad para 

comunicarse 

de manera 

efectiva en 

situaciones 

cotidianas 

demuestra una 

habilidad 

innata para 

adaptarse y 

utilizar 

diferentes 

formas de 

lenguaje para 

expresarse. 
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La estudiante demuestra un nivel destacado de competencia lingüística en su primera 

lengua, la lengua de señas. En su habilidad para utilizar un vocabulario extenso y preciso en 

situaciones relacionadas con datos personales. Su dominio del lenguaje de señas le permite 

comunicarse eficazmente en un entorno visual, y revela su capacidad para expresar sus 

pensamientos, emociones y experiencias de manera clara y precisa. 

Enfrenta desafíos específicos en la estructura gramatical al comunicar datos personales. 

Aunque demuestra competencia en otros aspectos del lenguaje de señas, su dificultad para 

estructurar correctamente las oraciones puede afectar la claridad y coherencia de su mensaje. 

Estos obstáculos resaltan la importancia de proporcionarle apoyo adicional y recursos específicos 

para mejorar su comprensión y aplicación de las reglas gramaticales en este contexto. Enfrenta 

desafíos significativos en el enfoque comunicativo al momento de compartir su información. 

Estas dificultades pueden presentar obstáculos importantes en su capacidad para expresar sus 

pensamientos y experiencias de manera clara y coherente 

Contrastando lo teórico con lo metodológico, autores como Rueda, Dieste y Peña 

consideran que el aprendizaje del español escrito como segunda lengua es beneficioso, ya que 

permite al estudiante desarrollarse en diversos ámbitos sociales, educativos y laborales. En este 

estudio se constató que la estudiante domina su primera lengua y realizó actividades como la 

transcripción de nombres y apellidos de su familia mediante señas correspondientes, la 

identificación de colores, animales, frutas, números y miembros de la familia utilizando la lengua 

de señas, y la comunicación con sus compañeros por señas y el deletreo en señas para formular 

preguntas de interés. 

Estas actividades las ha realizado de manera satisfactoria. Sin embargo, la estudiante 

presenta dificultades para completar formularios con preguntas escritas relacionadas con sus 

datos personales. Según el análisis de la información, la estudiante no logra identificar la 

estructura correcta de una oración, lo que le dificulta responder a formularios estructurados de 

manera adecuada.



  

_________________________________________________________________ 
Trabajo de Integración Curricular                                      Dayanna Elizabeth Morocho Pañi 

 49 Leslie Doménica López Lucero 
                                                                                                                              Sergio Eduardo Pinos Carangui 

Capítulo III. Diseño de un Sistema de Actividades Mixto Didáctico-Pedagógico Basado en la 
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Clave de Fitzgerald 

En este capítulo se detalla el diseño del sistema de actividades mixto didáctico – pedagógico, 

fundamentado en la clave Fitzgerald, que aborda el objetivo tres del estudio. La estructura de esta 

propuesta incluye una breve descripción del caso, la fundamentación teórica relacionada con el 

sistema de actividades y la clave Fitzgerald. Es importante resaltar que esta última será aplicada 

de manera integral en todas las actividades diseñadas para enseñar español escrito como segunda 

lengua a la estudiante H.V. 

3.1. Objetivo de la Propuesta 

Crear un sistema de actividades mixto, basado en la clave Fitzgerald, con el fin de 

introducir a la estudiante H.V al español escrito como segunda lengua, específicamente para la 

redacción de datos personales. 

3.2. Justificación de la Propuesta 

Conforme a lo expuesto, la estudiante exhibe un dominio adecuado del vocabulario en 

lengua de señas, especialmente en el ámbito semántico de datos personales. Este nivel de 

competencia la capacita para participar en el proceso de aprendizaje del español escrito como 

segunda lengua, ya que ha cumplido con los requisitos previos esenciales para adquirir 

habilidades escritas. 

La lengua materna de la estudiante es la lengua de señas ecuatoriana, puesto que, la 

primera lengua no se aprende conscientemente, sino que se adquiere a través del entorno 

lingüístico circundante. En este sentido, la estudiante ha demostrado que su principal medio de 

comunicación con las personas de su entorno es a través de las señas, lo cual indica que no utiliza 

el español como su forma primaria de comunicación. 

Es crucial que la estudiante pueda proporcionar sus datos personales, pues de esta manera 

podrá identificarse en diferentes contextos, como la educación, el trabajo y la atención médica. 

Esta iniciativa se basa en la idea de ofrecerle una alternativa de comunicación, dado que el 

español es la lengua predominante de la interacción social. Además, la adquisición de esta 
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segunda lengua le permitirá acceder a información que no está disponible en su lengua materna 

de señas, ampliando así su horizonte de conocimiento. 

3.3. Descripción de la Propuesta 

La propuesta está diseñada en un sistema de actividades mixto didáctico-pedagógico 

basado en la clave Fitzgerald y las actividades se plantean en torno a los lineamientos del marco 

común europeo, modelo que se utiliza para la enseñanza de segundas lenguas, adicionalmente se 

pretende que estas actividades respeten el modelo bilingüe bicultural. 

El sistema de actividades se divide en dos fases, por lo que se ha estructurado en dos 

momentos, el primero lo aplicará la docente y el segundo la familia. Para la elaboración de la 

propuesta se consideró las características mencionadas por los autores, estas actividades 

planteadas son de fácil comprensión y manejo. 

Para las actividades se utilizarán recursos específicos basados en la clave Fitzgerald, es 

importante tener en cuenta que los materiales empleados en el primer momento son realizados 

para la parte didáctica y para el segundo momento son las actividades desarrolladas para la parte 

pedagógica que se basan en el uso de la gamificación. Ambas fases se desarrollarán de manera 

paralela, siendo la principal diferencia que las primeras se llevarán a cabo en la escuela, mientras 

que las segundas tendrán su ejecución en el hogar. Este enfoque tiene como objetivo fortalecer la 

relación entre la escuela y la familia. 

3.4. Metodología 

La metodología usada en esta propuesta se enfoca en la combinación de la gamificación y 

el aprendizaje colaborativo. Al unir estas metodologías, se puede crear una propuesta innovadora. 

Según Cornellá et al. (2020) la gamificación se define como la creación de un entorno que 

capacita a los participantes para convertirse en los protagonistas, avanzando hacia un objetivo 

utilizando elementos de juegos. Esto les da la oportunidad de abordar varios problemas. 

Apoyando esta postura, García et al. (2020) plantean que el propósito de la gamificación 

es influir positivamente en los estudiantes, permitiéndoles experimentar un sentido de control y 
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autonomía al resolver problemas. Este enfoque se centra más en el aspecto lúdico del aprendizaje, 

utilizando recursos tecnológicos, en contraposición a la memorización, lo que proporciona una 

perspectiva diferente a la tradicional en educación.  

Además, según Sánchez et al. (2017) el trabajo colaborativo se define como un modelo de 

aprendizaje que busca que los estudiantes construyan juntos su aprendizaje. Para ello hay que 

unir sus fortalezas, que varían según el estudiante, para que entre todos cumplan metas 

previamente establecidas. 

3.5. Fundamento Teórico 

3.5.1. Sistema de Actividades 

Para realizar la propuesta se usó un sistema de actividades, el mismo que definido por 

Martínez (como se citó en Romero, et al, 2011) como un grupo de actividades relacionadas entre 

ellas, formando un conjunto que pretende completar un objetivo que dé solución a un problema. 

Por ello, se considera que un sistema permitirá solucionar la problemática planteada, pues las 

actividades que se usaran están relacionadas entre sí y se debe cumplir una para seguir con la 

otra, y esto para cumplir el objetivo general. 

3.5.2. Didáctica y Pedagogía 

Cuando se trata del proceso educativo, existen dos conceptos interconectados conocidos 

como pedagogía y didáctica, sin embargo, existen claras diferencias entre ellos. La pedagogía 

abarca los aspectos artísticos y científicos de la enseñanza, incluida la teoría y la aplicación 

práctica de la educación, esta implica obtener información sobre el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes e idear estrategias y técnicas efectivas para promover el aprendizaje (Paipa, 2017). En 

cambio, la didáctica se centra específicamente en la organización, ejecución y evaluación de 

lecciones y prácticas docentes. Además, la didáctica profundiza en la presentación de contenidos, 

la estructuración de actividades de aprendizaje y la evaluación de resultados (Guerra, 2010). 

En la práctica educativa, la pedagogía proporciona el marco teórico necesario para la 

enseñanza, mientras que la didáctica se encarga de aplicar esta teoría en el aula. La pedagogía se 
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preocupa por comprender el proceso de aprendizaje, el desarrollo de las habilidades de los 

estudiantes y la creación de entornos de aprendizaje efectivos. Por su parte, la didáctica se 

concentra en la presentación de contenidos, la organización de las actividades de aprendizaje y la 

evaluación de los resultados (Rivera, 2014). 

Además, en el contexto de la enseñanza, la pedagogía y la didáctica se relacionan con la 

práctica de conversaciones y diálogos que promueven el respeto mutuo entre docentes y alumnos. 

El enfoque pedagógico dialógico se basa en este tipo de interacciones, donde tanto los maestros 

como los estudiantes participan activamente en la construcción del conocimiento mediante el 

diálogo y la reflexión conjunta (Cano y Jaramillo, 2017). 

El sentido de aplicar un sistema de actividades mixto didáctico-pedagógico para la 

enseñanza y aprendizaje del español escrito como segunda lengua en estudiantes sordos radica en 

aprovechar la complementariedad entre la pedagogía y la didáctica en el proceso educativo. La 

pedagogía proporciona el marco teórico necesario para entender el proceso de aprendizaje y 

desarrollar estrategias efectivas para promoverlo, mientras que la didáctica se enfoca en la 

implementación práctica de estas estrategias en el aula. 

Al combinar ambos enfoques, se puede diseñar un sistema de actividades que no solo 

tenga en cuenta la teoría educativa, sino también su aplicación práctica. Esto implica comprender 

cómo aprenden los estudiantes sordos, desarrollar estrategias adecuadas para enseñarles el 

español escrito como segunda lengua y evaluar su progreso de manera efectiva. 

Además, al promover un enfoque pedagógico dialógico, donde se fomente el diálogo y la 

reflexión conjunta entre docentes y estudiantes, se crea un ambiente de aprendizaje inclusivo y 

participativo. Esto puede ser especialmente beneficioso para los estudiantes sordos, ya que les 

brinda la oportunidad de expresar sus ideas y participar activamente en la construcción del 

conocimiento, adaptándose a sus necesidades y estilos de aprendizaje. 

3.5.3. Clave Fitzgerald 

La propuesta se fundamenta en la clave Fitzgerald, cuyas características se ajustan al caso 

de la estudiante mencionada anteriormente. Esta clave proporciona un enfoque flexible que 
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permite su aplicación de diversas maneras, lo que facilita el trabajo y la adaptación a las 

necesidades específicas de los estudiantes con discapacidad auditiva. 

Al respecto, Cruz (2021) menciona que la clave Fitzgerald fue creada por Edith Mansford 

Fitzgerald, para que las personas sordas como ella contaran con una herramienta que les 

proporcionara unas claves para organizar el discurso escrito. Estas consisten en unos encabezados 

que deben ir enseñándose y afianzándose paso a paso, luego de que los estudiantes sordos 

comprenden y reconocen el vocabulario por escrito, ya que no se trata de un método para enseñar 

vocabulario, sino para organizarlo en oraciones. 

La clave Fitzgerald es definida por López (2022) como un sistema de comunicación usado 

para la enseñanza de las reglas gramaticales a personas con discapacidad auditiva, para aplicar 

esta clave es necesario usar símbolos que representan las partes de una oración. Busca desarrollar 

las habilidades lectoras y escritoras a través de la lectura global. Además de esto, según Copete y 

Moncada (2018), la clave Fitzgerald se enseña mediante un conjunto de categorías destinadas a 

organizar las palabras en una oración. Entre las categorías presentadas se encuentran: quién, 

dónde y cuántos. Cada una de estas categorías debe representarse mediante un color específico. 

De acuerdo con Mendoza y Cossío (2016) el método Fitzgerald es una estrategia que se 

considera beneficiosa para implementarse en los entornos educativos especializados, ya que 

ofrece pautas prácticas diseñadas para apoyar a estudiantes con sordera e hipoacusia. Este método 

abarca un proceso amplio que puede conducir a resultados positivos cuando se aplica 

correctamente. Se recomienda iniciar este proceso desde niveles iniciales para garantizar un 

progreso efectivo. De esta manera, los estudiantes con discapacidad auditiva pueden desarrollar 

habilidades lingüísticas y mejorar su comunicación con su entorno. 

El uso de la Clave Fitzgerald tiene como objetivo principal organizar el lenguaje del 

estudiante o de enseñar. Es bien sabido que en el lenguaje dinámico se menciona primero el 

sujeto, luego el verbo y por último los complementos, pero cuando se aprende a formular, no se 

mantienen esas estructuras. Los estudiantes necesitan que les presentemos un lenguaje 

correctamente organizado, por eso es necesario el uso de la Clave Fitzgerald, que se 
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independizará de ella solo cuando alcancen un dominio suficiente del lenguaje (Mendoza y 

Cossío, 2016). En ese momento, podrán hablar sin respetar el orden preestablecido: sujeto, verbo, 

complemento, como se ejemplifica en la Ilustración 1. 

Ilustración 1 

Ejemplo del uso de la clave Fitzgerald 

 

Nota. Obtenido de La clave Fitzgerald un método de comunicación inclusivo para sordos 

(p.7), por Mendoza y Cossío, 2016. 

De acuerdo con los autores, el empleo de la Clave Fitzgerald para enseñar español como 

segunda lengua a estudiantes sordos parece ser una elección sólida y efectiva. Esta clave ofrece 

un enfoque adaptable y flexible que se ajusta a las necesidades específicas de los estudiantes con 

discapacidad auditiva, lo que lo hace ideal para diversos entornos educativos. Además, su diseño, 

centrado en organizar el discurso escrito mediante encabezados progresivos, proporciona una 

estructura clara y comprensible para los estudiantes, lo que facilita su aprendizaje gramatical y la 

comprensión de la estructura de las oraciones. 

Lo que se puede decir que es especialmente valioso de la Clave Fitzgerald es su énfasis en 

el desarrollo integral de habilidades lingüísticas, tanto en lectura como en escritura. Al utilizar 

símbolos visuales para representar partes de la oración y categorías de organización, esta clave 

promueve una comprensión más profunda de la gramática y la estructura del lenguaje. Además, 



  

_________________________________________________________________ 
Trabajo de Integración Curricular                                      Dayanna Elizabeth Morocho Pañi 

 56 Leslie Doménica López Lucero 
                                                                                                                              Sergio Eduardo Pinos Carangui 

al comenzar el proceso desde los niveles iniciales, se asegura un progreso constante y efectivo en 

el desarrollo del lenguaje de los estudiantes sordos. 

En general, la Clave Fitzgerald es una herramienta poderosa y efectiva para la enseñanza 

del español como segunda lengua en estudiantes sordos. Su enfoque práctico y adaptable, junto 

con su capacidad para desarrollar habilidades lingüísticas integrales, la convierten en una opción 

valiosa para mejorar la experiencia educativa de los estudiantes con discapacidad auditiva. 

3.6. Caracterización de la Propuesta 

Tomando como referencia los fundamentos teóricos y la fundamentación antes descrita, 

en la Tabla 8 se especifican cuáles son las acciones que se deben llevar a cabo para cada 

actividad que forma parte del sistema mixto didáctico-pedagógico que emplea la clave Fitzgerald. 

Tabla 8  

Acciones para cada actividad 

Acciones  Descripción  

Identificación de los nombres y apellidos 

de todos los miembros de su familia 

Actividades de escritura de los nombres y 

apellidos de todos los miembros de la familia, esto 

se realizará con ayuda de un tablero basado en la 

clave Fitzgerald, figuras de madera de cada 

miembro, complementando con juegos de 

gamificación. 

Diferenciar la edad de cada miembro de la 

familia  

Ejercicios con figuras de madera que contiene el 

rostro de la familia, también se usaran pasteles de 

madera y números, mismos que permitirán 

relacionar los números con el pastel y el miembro 

de la familia, se ira intercambiando la figura de 

madera para que la estudiante diferencie las 

edades. Adicionalmente tendrá recursos 
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tecnológicos. 

Escritura de su número de cédula  Se utilizará una cédula didáctica para que la 

estudiante pueda escribir su número de identidad, 

complementando con actividades de gamificación 

Identificar la dirección del hogar  Se usará una casa de madera y se complementará 

con el tablero de la primera actividad y con las 

tarjetas, la estudiante tendrá que escribir su 

dirección en el tablero, acompañado de recursos 

tecnológicos. 

Escribir su número telefónico personal Se usará un teléfono didáctico para que la 

estudiante reconozca su número personal, usara el 

tablero para estructurar la oración 

correspondiente, junto juegos creados para 

identificarlo. 

El sistema de actividades está dirigido a los docentes que están encargados de este nivel, 

ya que en la propuesta se detallan los objetivos, duración, recursos, estrategias y evaluación que 

pueden implementar. Además, al contener actividades específicas y detalladas correlacionadas 

con lo establecido por Miguel López Melero sobre cómo aplicar el Proyecto Roma, es el punto de 

partida y la guía para que los docentes interesados en trabajar con este modelo educativo puedan 

adaptar sus actividades a las temáticas y asignaturas del currículo. 

3.7.  Sistema de Actividades 

3.7.1. Actividad 1: Conociendo a mi familia 

 Objetivo: (MCER, 2002 Proporcionar su información personal básica y la de su familia, y 

nombres propios y de cada miembro de la familia. 

 Indicador: Escribe los nombres y apellidos de sí misma y su familia directa. 
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 Elementos que trabajar: Reconocimiento de los nombres y apellidos de los miembros de 

la familia 

 Espacio-Tiempo: Aula de clases, tiempo de 30-45 minutos 

 Recursos:  

• Tablero con la estructura de la clave Fitzgerald, 

• Tarjetas de señas e imágenes de la familia 

• Figuras de la Familia (Ver anexo 4) 

• Tizas 

 Metodología: Trabajo colaborativo 

 Desarrollo de la actividad: Explicarle a la estudiante el significado de cada color, esto va 

acompañado de una seña correspondiente a cada color. 

 

 Proporcionar un tablero de madera con los colores explicados y plantear la pregunta a 

Ilustración 2. Paso 1, actividad 1 

Ilustración 3. Paso 2, actividad 1 
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trabajar como se muestra en la ilustración 2. 

 

 Ejemplificar la estructuración correcta de las respuestas, acompañado de la explicación en 

lengua de señas y en español 

 Para trabajar los nombres y apellidos de cada miembro de la familia se usarán las figuras 

de madera que contendrán la imagen real de cada integrante de su familia. Anexo 4 Se 

utiliza el tablero para preguntar los nombres y apellidos de cada miembro familiar. 

 Evaluación: Ficha personal. (Ver anexo 5) Formar grupos para que los estudiantes llenen 

las fichas personales. 

Ilustración 4. Paso 3, actividad 1 
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3.7.2. Actividad 1: Conociendo a mi familia (en casa) 

 Objetivo: (MCER, 2002 Proporcionar su información personal básica y la de su familia, y 

nombres propios y de cada miembro de la familia. 

 Indicador: Escribe los nombres y apellidos de sí misma y su familia directa. 

 Elementos que trabajar: Reconocimiento de los nombres y apellidos de los miembros de 

la familia 

 Espacio – Tiempo: Hogar de la estudiante, tiempo 20-40minutos 

 Recursos:  

• Recursos tecnológicos  

• Computadora 

• Wordwall 

 Metodología: Gamificación 

 Desarrollo de la actividad: La actividad se realizará en el hogar consiste en desarrollar los 

juegos, complementarios a la actividad 1(Conociendo a mi familia) basados en la 

gamificación  

 Enlace de los juegos:  

https://wordwall.net/es/resource/69262241/nombre-y-apellido  

https://wordwall.net/es/resource/69262241/nombre-y-apellido 

 Evaluación: El docente monitorizará el uso de la plataforma de Wordwall, incluyendo el 

tiempo de dedicación y las actividades realizadas, adicionalmente la familia de la 

estudiante tendrá que mandar una foto como evidencia del uso de la plataforma 
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3.7.3. Actividad 2: La edad de mi familia 

 Objetivo: (MCER,2002) Proporcionar su información personal básica y la de su familia, 

así como la edad de todos los miembros 

 Indicador: Escribe su edad y de todos sus familiares directos 

 Elementos que trabajar: Reconocimiento y comprensión de la edad propia y la de los 

miembros de la familia 

 Espacio – Tiempo: Aula de clases, tiempo de 30-45 minutos 

 Recursos:  

• Tablero con la estructura de la clave Fitzgerald 

• Tarjetas de señas e imágenes de la familia 

• Figuras de la Familia 

• Pasteles de madera (Ver anexo 6) 

• Tizas 

 Metodología: Trabajo colaborativo 

 Desarrollo de la actividad:  

o Entregar los tableros de madera de la clave Fitzgerald, para repasar la escritura de los 

nombres y apellidos de la familia. 

o Como segundo momento se entregarán los pasteles de madera. Anexo 6., con las 

figuras de la familia, para asociar cada figura con su edad. Por último, usar el tablero 

para trabajar las preguntas correspondientes a las actividades 2 junto con las señas. 
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Ilustración 5. Tablero para trabajar la actividad 2 
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 Evaluación: Ficha personal. (Ver anexo7) La docente formara grupos para que los 

estudiantes llenen las fichas personales 

3.7.4. Actividad 2: La edad de mi familia (en casa) 

 Objetivo: (MCER,2002) Proporcionar su información personal básica y la de su familia, 

así como la edad de todos los miembros 

 Indicador: Escribe su edad y de todos sus familiares directos 

 Elementos por trabajar:  Reconocimiento y comprensión de la edad propia y la de los 

miembros de la familia 

 Espacio – Tiempo: Hogar de la estudiante, tiempo 20-40minutos 

 Recursos:  

o Recursos tecnológicos  

o Computadora 

o Wordwall 

o Metodología: Gamificación 

 Desarrollo de la actividad:  

 Desarrollar en el hogar con la ayuda de la familia los juegos digitales en base a la 

actividad 2 (La edad de mi familia) 

 Enlace de los juegos: 

https://wordwall.net/es/resource/69315316 

https://wordwall.net/es/resource/69315316 
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 Estos juegos contienen la edad, números y la fotografía de la estudiante H.V y de cada 

miembro de su familia. La estudiante tiene que ir relacionando las fotografías con la 

edad correcta. 

 Evaluación: El docente controlará el uso de la plataforma  Wordwall, incluyendo el 

tiempo de dedicación y las actividades realizadas, adicionalmente la familia de la 

estudiante tendrá que mandar una foto como evidencia del uso de la plataforma 

3.7.5. Actividad 3: Los números de mi identidad 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir el número personal de la cédula de identidad 

 Indicador: Escribe el número de su cédula de identidad 

 Elementos por trabajar:  Reconocimiento y comprensión del número propio de la cédula 

de identidad. 

 Espacio – Tiempo: Aula de clases, tiempo de 30-45 minutos 

 Recursos:  

o Tablero con la estructura de la clave Fitzgerald 

o Tarjetas de señas e imágenes de la familia 

o Figuras de la Familia 

o Pasteles de madera 

o Cédula Didáctica (Ver anexo 8) 

o Tizas 

 Metodología: Trabajo colaborativo 

 Desarrollo de la actividad:  
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o Usar las figuras de la familia, los pasteles didácticos y el tablero de la clave Fitzgerald 

para repasar los nombres y apellidos de toda la familia y sus edades. 

o Utilizar las cédulas didácticas. Anexo 8. Junto con el tablero para completar la 

información de la cédula de identidad.  

 Evaluación: Ficha personal. (Anexo 9) La docente formara grupos para que los 

estudiantes llenen las fichas personales. 

3.7.6. Actividad 3: Los números de mi identidad (en casa) 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir el número personal de la cédula de identidad 

 Indicador:  Escribe el número de su cédula de identidad 

Ilustración 6. Tablero para la actividad 3 
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 Elementos por trabajar: Reconocimiento y comprensión del número propio de la cédula 

de identidad. 

 Espacio – Tiempo: Hogar de la estudiante, tiempo 20-40minutos 

 Recursos:  

o Recursos tecnológicos 

o Computadora 

o Wordwall 

 Metodología: Gamificación 

 Desarrollo de la actividad:  

o Ejecutar los juegos en el hogar, sobre la cédula de identidad  

o Enlace de los juegos: 

https://wordwall.net/es/resource/69312139/n%c3%bamero-de-c%c3%a9dula 

https://wordwall.net/es/resource/69312139/n%c3%bamero-de-c%c3%a9dula 

o Organizar en el orden correcto los números de su cédula de identidad 

 Evaluación: El docente monitorizará el uso de la plataforma de Wordwall, incluyendo el 

tiempo de dedicación y las actividades realizadas, adicionalmente la familia de la 

estudiante tendrá que mandar una foto como evidencia del uso de la plataforma 

3.7.7. Actividad 4: El viaje de la autodirección 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir y dar información personal básica sobre su dirección 

personal. 

 Indicador: Escribe su dirección personal 

 Elementos por trabajar: Reconocimiento y comprensión de la dirección personal 
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 Espacio – Tiempo: Aula de clases, tiempo de 30-45 minutos 

 Recursos: 

o Tablero con la estructura de la clave Fitzgerald 

o Tarjetas de señas e imágenes de la familia 

o Figuras de la Familia 

o Pasteles de madera 

o Cédula Didáctica  

o Casas Didácticas (Ver anexo10) 

o Tizas 

 Metodología: Trabajo colaborativo 

 Desarrollo de la actividad:  

o Usar las figuras de la familia, los pasteles y las cédulas didácticos, para escribir en 

el tablero, los nombres y apellidos de la familia, sus edades y el número de cédula 

personal. 
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o Ocupar la casa didáctica junto con la imagen real del hogar para completar la 

información correspondiente. 

 Evaluación: Ficha personal. (Ver anexo11) La docente formara grupos para que los 

estudiantes llenen las fichas personales. 

3.7.8. Actividad 4: El viaje de la autodirección (en casa) 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir y dar información personal básica sobre su dirección 

personal. 

 Indicador: Escribe su dirección personal 

 Elementos por trabajar: Reconocimiento y comprensión de la dirección personal 

 Espacio – Tiempo: Hogar de la estudiante, tiempo 20-40minutos 

 Recursos:  

o Recursos tecnológicos  

Ilustración 7.  Tablero para la actividad 4 
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o Computadora 

o Wordwall 

 Metodología: Gamificación 

 Desarrollo de la actividad:  

o Usar el material tecnológico, en función de la actividad 4 

o Enlace de los juegos: 

https://wordwall.net/es/resource/69377324/direcci%c3%b3n 

https://wordwall.net/es/resource/69315857 

o Escribir con el teclado la dirección, seleccionar la correcta según la fotografía que 

aparezca.  

 Evaluación: El docente monitorizará el uso de la plataforma de Wordwall, incluyendo el 

tiempo de dedicación y las actividades realizadas, adicionalmente la familia de la 

estudiante tendrá que mandar una foto como evidencia del uso de la plataforma. 

3.7.9. Actividad 5: Tu conexión exclusiva 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir el número personal 

 Indicador: Escribe su número personal 

 Elementos por trabajar: Escribir el número de forma clara y concisa, utilizando el formato 

adecuado. 

 Espacio – Tiempo: Aula de clases, tiempo de 30-45 minutos 

 Recursos:  

o Tablero con la estructura de la clave Fitzgerald 

o Tarjetas de señas e imágenes de la familia 
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o Figuras de la Familia 

o Pasteles de madera 

o Cédula Didáctica  

o Casas Didácticas  

o Celular Didáctico (Ver anexo12) 

o Tizas 

 Metodología: Trabajo colaborativo 

 Desarrollo de la actividad:   

o Emplear los materiales previamente mencionados en las anteriores actividades para 

reforzar los datos aprendidos. 

o Manejar el celular didáctico. para escribir su número móvil. 
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o La docente hará que todos los estudiantes llenen estos datos entre pares ya que 

deberán poner los datos de su compañero y posteriormente el de ellos. 

o  

 Evaluación:  Ficha personal. (Ver anexo 13). Formar grupos para que los estudiantes 

llenen las fichas personas de sus compañeros. 

3.7.10. Actividad 5: Tu conexión exclusiva (en casa) 

 Objetivo: (MCER,2002) Escribir el número personal 

 Indicador: Escribe su número personal 

 Elementos por trabajar: Reconocimiento de los nombres y apellidos de los miembros de la 

familia 

Ilustración 8. Tablero para la actividad 5 
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 Espacio – Tiempo: Hogar de la estudiante, tiempo 20-40minutos 

 Recursos: 

o Recursos tecnológicos 

o Computadora 

o Wordwall 

 Metodología: Gamificación  

 Desarrollo de la actividad:  

o Trabajar las actividades con relación al número celular personal 

o Enlace de los juegos: 

https://wordwall.net/es/resource/69315857 

https://wordwall.net/es/resource/69315857 

 Evaluación: El docente monitorizará el uso de la plataforma de Wordwall, incluyendo el 

tiempo de dedicación y las actividades realizadas, adicionalmente la familia de la 

estudiante tendrá que mandar una foto como evidencia del uso de la plataforma. 

3.7.11. Evaluación Final 

Aplicar un formulario de datos personales, el mismo que no tendrá señas. (Ver anexo 14) 
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Conclusiones 

Se concluyo que casi todas las personas con discapacidad auditiva presentan dificultades 

en el proceso de escritura o en el aprendizaje del español como segunda, dichas dificultades 

pueden darse de diversas formas, según los autores es de gran importancia que las personas con 

este tipo de discapacidad sean introducidas en el español ya que es la lengua que más se habla 

dentro del contexto ecuatoriano, también mencionan que es beneficioso puesto que permite tener 

mayor acceso a la información y es otra forma de comunicación. 

La caracterización del español escrito como segunda lengua en las personas con 

discapacidad auditiva se realizo mediante un estudio de caso empleando una metodología 

integral, ya que se consideraron análisis cualitativos. Por ello los resultados obtenidos 

permitieron comprender de manera profunda las necesidades de dichas personas, ayudando así en 
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la creación de recursos adaptados que permitan facilitar su aprendizaje y su inclusión plena en el 

entorno académico y social.  

El sistema de actividades  se encuentra diseñado para ser aplicado tanto en la institución 

como en el hogar ya que tiene como objetivo introducir a la estudiante HV al español escrito 

como segunda lengua, para ello se hace uso de materiales didácticos que al aplicarse ayudaran a 

realizar la actividad para poder pasar a la siguiente, adicional a esto el sistema puede ser usado en 

el aula de clases o en la casa de manera personalizada, tanto los materiales como el sistema de 

actividades es de fácil comprensión y de fácil uso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recomendaciones 

 Se recomienda seguir investigando y profundizando en las estrategias pedagógicas más 

efectivas para adaptar el proceso educativo a las necesidades específicas de estos 

estudiantes, considerando las etapas del aprendizaje y las dificultades comunes que 

enfrentan 

 Se recomienda seguir caracterizando el proceso de enseñanza y aprendizaje en 

estudiantes con discapacidad auditiva, centrándose en la individualización de las 
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estrategias educativas. También se sugiere realizar un seguimiento continuo de la 

evolución de la estudiante H.V. 

 Se sugiere implementar el sistema de actividades mixto didáctico- pedagógico diseñado 

para la estudiante H.V. asegurando una adecuada ejecución de las estrategias educativas 

personalizadas. 
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Anexos 

Anexo 1. Diario de Campo 
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Anexo 2. Ficha de análisis documental 
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Anexo 3. Guía de Entrevista 
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Anexo 4. Familia Didáctica 

 

Anexo 5. Ficha Personal 
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Anexo 6. Pastel Didáctico 

 

Anexo 7. Ficha Personal 

 

 

Universidad Nacional de Educación 

Centro De Prácticas: Unidad Educativa IPCA 

Guía de Entrevista Semiestructurada sobre el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje en 

Estudiantes con Discapacidad Intelectual Dirigida a Docentes 

Nombre del entrevistador: Karen Ortega 
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Anexo 8. Cédula Didáctica 

 

Anexo 9. Ficha Personal 
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Anexo 10. Casa Didáctica 

 

Anexo 11. Ficha Personal 
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Anexo 12. Teléfono Didáctico 

 

Anexo 13. Ficha Personal 
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Anexo 14. Formulario de Datos Personales 
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