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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo consiste en proponer a los docentes la implementacion de
metodologias y técnicas activas innovadoras (atendiendo a la diversidad por medio de trabajo
grupal, evaluaciones psicopedagdgicas, elaborando tablas de tipologia de los estudiantes, entre
otras), por medio del asesoramiento en la funcion docente y tutorial del profesorado de la
unidad educativa” Ligdano Chavez”, que permita mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje y motivar a los estudiantes.

Se realiza mediante una intervencién a los docentes aplicando diferentes dindmicas, donde se
articula la base de la funcién docente y la Accion Tutorial, por medio de la experimentacion de
la empatia, trabajo colaborativo, comunicacion asertiva, escucha activa, atencion a las
individualidades.

De esta forma se obtiene cambios en la practica docente diaria, los alumnos se benefician con
una tutoria y orientacion adecuada, las familias son favorecidas en el rendimiento de sus
representados y en la deteccion y prevencion de problemas socio emocionales y de necesidades
educativas asociadas a la discapacidad o no.

PALABRAS CLAVE
Asesoramiento, accion tutorial, empatia, escucha activa, comunicacién asertiva, atencion a la
diversidad.

ABSTRACT

The objective of this work is to propose to teachers the implementation of innovative active
methodologies and techniques (addressing diversity through group work, psychopedagogical
evaluations, drawing up typology tables of students, among others), through counseling in the
teaching and tutorial function of the teaching staff of "Ligdano Chavez" educational unit, which
allows improving the teaching-learning processes and motivating the students.

It is carried out through an intervention to teachers applying different dynamics, where the
basis of the teaching function is articulated and the Tutorial Action, through the
experimentation of empathy, collaborative work, assertive communication, active listening,
attention to the individualities.

In this way changes are obtained in the daily teaching practice, the students benefit from an
adequate tutoring and guidance, families are favored in the performance of their represented
and in detection and prevention of social-emotional problems and educational needs associated
with the disability or not.

KEYWORDS

Advice, tutorial action, empathy, active listening, assertive communication, attention to
diversity.
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“Asesoramiento a los docentes de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Ligdano

Chavez en su funcion docente y tutorial”

1. Introduccion
1.1 Intereses y contextualizacion de su labor docente
Participar en el Master de formacion del profesorado de Educacién Secundaria en
Ecuador” impartido por la UNAE y la Universidad de Barcelona ha sido una oportunidad y
una experiencia muy enriquecedora para el ejercicio de mi labor como directivo y como
docente en una Unidad Educativa en la ciudad de Quito que atiende a unos mil cuatrocientos
estudiantes desde el nivel de Educacion Inicial hasta tercer afio de Bachillerato, por su
ubicacion los alumnos provienen de familias de clase media baja, cuyos padres presentan un
bajo nivel de formacion, por lo que en muchos de los casos no constituyen un apoyo en el

proceso educativo.

Los conocimientos y las experiencias que los docentes de la Universidad de Barcelona y de la
UNAE nos compartieron, han sido de mucha ayuda y contribuiran al mejoramiento de los
procesos de enseflanza-aprendizaje, este es uno de los principales objetivos del estado

ecuatoriano para lograr el avance y desarrollo de nuestro pais.

El presente trabajo recoge los aspectos mas relevantes de las asignaturas del
Master y su aplicacion en un contexto real, teniendo la oportunidad de utilizar algunos recursos

y estrategias aprendidas en busca de lograr un aprendizaje significativo en el estudiantado.

El interés por mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje, asi como los procesos
metodoldgicos y pedagdgicos que aplican los docentes, para que tomen en cuenta las
diferencias individuales, atencion a la diversidad, la realizacion de un DAFO inicial, el rol del

docente como orientador de los estudiantes, conocer como realizar una adecuada evaluacion

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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psicopedagdgica, guiar a los alumnos desde la educacion bésica en la orientacion académica y

profesional, asi como los aspectos que he aprendido en el master y me han permitido
reflexionar que falta mucho por realizar como docentes y como autoridades, especialmente

en el proceso de orientacion por parte de los docentes.

1.2 Estructura del dossier o memoria

El presente trabajo estd organizado de tal manera que en el primer apartado tenemos la
introduccion del dossier, partiendo de la descripcion del problema y necesidades a las que
daremos respuesta basados en una fundamentacion tedérica que dio origen al disefio del plan
de intervencion.

En la segunda parte se plantear4 una propuesta de intervencion con los objetivos que se
pretenden alcanzar, los contenidos contextualizados en relacion al curriculo actual de
educacion, la didactica y la fundamentacion para llevar a cabo el presente trabajo. Se
planificard una unidad didactica a implementarse en la institucion educativa, detallando cada
una de las actividades, estableciendo un cronograma con las fechas, tiempos y recursos a
utilizarse durante la aplicacion, los procesos de evaluacién, coevaluacién, y heteroevaluacién
que puedan realizarse. Las actividades se realizaran tomando en cuenta la dificultad de estas,
para que los docentes adquieran los contenidos de manera progresiva y significativa. Por Gltimo
se presentard el analisis de la implementacion de la propuesta estableciendo las conclusiones y
recomendaciones obtenidas después de la aplicacion de la unidad didactica planteada.

Por ultimo se realizara una reflexion de las asignaturas desarrolladas en la maestria en cuanto

a su utilidad y pertinencia en el TFM.

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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2. Propuesta del tema a desarrollar
2.1 Breve justificacién de la propuesta.-
Como Vicerrector de la Unidad Educativa Ligdano Chavez, me corresponde realizar el
acompafiamiento docente y principalmente lo que corresponde a las observaciones aulicas, lo
gue provoca inconvenientes y molestias en los docentes que van a ser observados, ellos
consideran que se realiza la observacidn para criticarles y calificarles de forma negativa; en
vista de estos inconvenientes, quiero aplicar las diferentes estrategias y metodologias

aprendidas en las asignaturas de este master como son:

- Atencion a la Diversidad.

- Metodologia Didéactica de la Ensefianza.

- Tutoria y Orientacion Educativa.

- Evaluacion Psicopedagdgica.

- Sociologia y Psicologia.

- Orientacion para la Prevencion y el Desarrollo Personal
- Orientacion Académica y Profesional

- Modelos de Orientacion e Intervencion Psicopedagogica

De esta forma se buscara acompafiar a los docentes, desde el proceso de planificacion, eleccion
de recursos, uso adecuado del espacio, metodologia, atencion a la diversidad, aplicacion de

técnicas innovadoras y ludicas.

Realizar docencia compartida, estableciendo clases demostrativas, la filmacion de la clase
demostrativa para analizar y establecer los fortalezas y aspectos a mejorar de una clase, para
que sean las docentes las que analicen e implementen las estrategias para la nueva clase, de
igual forma se filmara nuevamente, para realizar el analisis de la misma; se repetird este

proceso Y se ira tabulando los avances alcanzados.

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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La eleccion para trabajar con los docentes de educacién basica, se debe a los maultiples

reclamos presentados por parte de los padres de familia con respecto al desempefio de algunos
docentes, asi como también los resultados de las observaciones aulicas que demostraban falta

de metodologias adecuadas con un desempefio docente y tutorial inadecuado.

2.2 Breve descripcion de la Institucién y destinatarios
La unidad educativa “Ligdano Chavez” se encuentra en la ciudad de Quito, en el barrio de
Carcelén alto, ofrece el servicio educativo desde inicial Il, nifios de 4 afios de edad
aproximadamente a jovenes de tercero de bachillerato general unificado y bachillerato técnico
en contabilidad e informatica.
Son alumnos de clase econdmica media-baja, con un gran porcentaje de hogares disfuncionales
y padres que no presentan un nivel educativo alto, la mayoria no presentan estudios de tercer
nivel (universitarios), por lo que presentan dificultades en los procesos de ayuda y apoyo en el
hogar. La mayoria de familias se dedican al comercio.
La propuesta va dirigida a los docentes de EGB, en especial a las docentes que presentan
dificultad al aplicar los procesos de ensefianza-aprendizaje utilizando metodologias
inadecuadas y ambiguas, no utilizan procesos de orientacion y tutoria.

Por otra parte los alumnos, que se veran beneficiados con una tutoria y orientacién adecuada
y los cambios que se logren en la practica docente diaria de las docentes.
Las familias al desarrollarse procesos de orientacion y tutoria se veran beneficiados en los
resultados del rendimiento de sus representados, asi también en la deteccion y prevencion de

problemas socio emocionales o de alguna necesidad educativa asociada a la discapacidad o no.

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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2.3 Planificacion de la propuesta.-
2.3.1 Breve fundamentacion tedrica.

Mi trabajo se fundamentara de acuerdo al Art. 45 de la LOEI (Ministerio de Educacion del
Ecuador, 2012). En cuanto a las Atribuciones del Subdirector o Vicerrector, donde se

manifiesta sus deberes y atribuciones tomaremos como referencia los siguientes literales:

1. Dirigir el proceso de disefio y ejecucion de los diferentes planes o proyectos

institucionales, asi como participar en su evaluacion permanente y proponer ajustes.
2. Asesorar y supervisar el trabajo docente;
3. Revisar y aprobar los instrumentos de evaluacion preparados por los docentes;

4. Implementar el apoyo pedagégico y tutorias académicas para los estudiantes, de

acuerdo con sus necesidades.

Esto me permite intervenir con los docentes para poder asesorar e implementar proyectos
principalmente con respecto a la funcion docente y tutorial que deben realizar con los

estudiantes para obtener mejores resultados en la parte humana y académica.

De acuerdo con Alvarez y Bisquerra, (1996-2018), se define el concepto de orientacion
educativa como “un proceso de ayuda y acompafiamiento continuo a todo el alumnado, en
todos sus aspectos, con objeto de potenciar la prevencion y el desarrollo humano. Esta ayuda
se realiza mediante una intervencion personalizada, basada en principios cientificos y
filosoficos”. Este proceso de ayuda debe ser realizado trabajando una serie de areas en la
intervencion del proceso de ensefianza-aprendizaje, la accion tutorial y la orientacién para el
desarrollo de la carrera para de esta forma ayudar y apoyar a los estudiantes a fomentar sus

principios, valores y a tener una vision de lo que desean ser en un futuro..

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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Encontramos una definicion importante para ser tomada en cuenta por los docentes y que la

cita Boza, (2005):

“La docencia no tiene por objeto solamente conocimientos y procedimientos, sino también
valores, normas y actitudes; tiene por objeto, en definitiva, el pleno desarrollo personal de los
alumnos, un desarrollo que implica, por parte de los profesores, el ejercicio de la funcién
tutorial (p.154)”.

Esto implica para el docente no ser solamente un transmisor de conocimientos, sino también
adentrarse en el mundo de cada estudiante e investigar el porqué de las dificultades que
exterioriza.

De igual forma, al aplicar la orientacién y tutoria, lograremos intervenciones en cuatro lineas
de intervencion, como lo describe Lara, (2008) (p.153), que nos habla que la accién tutorial
debe ser:

a) Anticipadora y preventiva de los distintos tipos de problemas, y deteccion temprana de las
dificultades.

b) Compensadora de las desigualdades sociales.

c) Favorecedora de la inclusion personal y social.

d) Favorecedora de la diversidad y del desarrollo individual de los alumnos.

El mismo autor, Lara, (2008) recoge en su libro “Orientacion y tutoria en el marco de la accion

educativa” una tabla que destaca las caracteristicas de la accion tutorial:

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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CARACTERISTICAS DE LA ACCION TUTORIAL

- La accidn tutorial ha de concebirse como un proceso educativo.

- Debe ser continua y ofertarse al alumno a lo largo de toda su escolaridad.

- La accidn tutorial debe atender a las peculiaridades de cada individuo, asi

como a las caracteristicas del grupo que tiene a su cargo.

- La orientacidn es una actividad de equipo, por lo que el tutor debera implicar
a las distintas personas e instituciones que intervengan en el proceso
educativo.

- La tutoria debe dirigirse a la propia auto-orientacidn y facilitar la toma de

decisiones responsable del alumno.

- La accidn tutorial ha de ser wun instrumento para la socializacidn, la

adaptacidn escolar y la transicidn entre etapas educativas del conjunto del
alumnado.

Cuadro 1: Caracteristicas de la Accion Tutorial. Fuente: Lara (2008, p.156).

De lo expuesto por Lara en su cuadro sobre las caracteristicas de la accion tutorial, los
docentes son los encargados de trabajar dentro del aula por medio de la orientacion y la accion

tutorial y deben procurar solucionar las dificultades entre alumnos.

Actividad
dirigida a la
formacién
integral del
alumno

Actividad
distintay
diferenciada
en el proceso
de ensefianza
aprendizaje

Se encentra
intrinseco en
el curriculum

Desarrolla la
capacidad
critica en
alumnos

Atenciéon
individual y
grupal

Continua y
procesal;
implicativa y
abierta

Tarea del
profesor,
labor
docente

Figura 1: Algunas caracteristicas de la tutoria. Fuente: Adaptado de Boza, (2005) y Monge,

(2009).

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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Se ha establecido que el docente es el responsable de que sus alumnos se sientan integrados

dentro del grupo-clase. Como se cita en Martin, (2008): “El tutor o tutora es quien asume en
gran medida tareas que van mas alla del seguimiento académico de los chicos y chicas, y a
quien corresponde acompariarles a lo largo del curso escolar. Las relaciones personales, la
creacion de la colectividad, la orientacion académica o el seguimiento de cada proceso

individual son algunos de los encargos asignados al tutor (p.15)”.

Como podemos observar, el tutor debe poseer muchas caracteristicas y cualidades que se le
asignan, pero la funcion principal que ejerce nos la cita Lazaro, (2015): “El tutor es aquel que
realiza una labor de tutela o de guia de los aprendizajes de los estudiantes, ya que pretende, por
una parte, exigir los dominios previstos en el curriculum con una actitud de exigencia para
garantizar la competencia del aprendiz, mientras que, por otra parte, se pretende comprender
las causas que provocan las dificultades del aprendizaje (p.3)”.
Por lo tanto un profesor-tutor debe tener una serie de cualidades que le permitan desemperiar
su cargo Yy que debe desarrollar para lograr un mejor trabajo con los estudiantes:
e Cualidades humanas (el ser del tutor): la empatia, la sociabilidad, la capacidad de
aceptacion, la madurez intelectual y afectiva.
e Cualidades cientificas (el saber): conocer la manera de ser del alumno y ayudarlo
(socio grama, evaluacion psicopedagdgica, un DAFO del aula).
e Cualidades técnicas (el saber hacer): trabajar de forma eficaz formando parte de

proyectos y programas consensuados para la formacién del alumno.

El docente tutor posee diversas caracteristicas y desarrollar sus funciones con creatividad,
innovacion. Podriamos decir que los campos de actuacion del docente-tutor deberian ser segun
los autores Lazaro y Asensi, (1987) p.83:

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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- Aprendizaje (dificultades, habitos y actitudes).
- Socializacion (comportamiento e integracion).

- Adaptacioén madurativa (desarrollo personal, vocacion y autonomia).

Para que la accion tutorial sea efectiva el docente-tutor tiene que recabar informacion sobre la
situacion personal, familiar y social de todos y cada uno de los alumnos, para ello necesitara
conocimientos, informacion, materiales, etc. En Tena, (1998), se especifican algunas de las
necesidades del tutor comenzando por la recogida de informacion sistematica, opiniones y

propuestas de otros docentes relacionadas con el grupo o algin alumno en particular.

2.3.2 Objetivos.
Fomentar en los docentes la implementacion de metodologias y técnicas activas, innovadoras

por medio de la funcién docente y tutorial del profesorado, que permitan mejorar los procesos

de ensefianza- aprendizaje y que motiven a los estudiantes.

Promover estrategias de atencion a la diversidad por medio de trabajo grupal, evaluaciones
psicopedagdgicas, elaborando una tabla de la tipologia de estudiantes, para que puedan aplicar

la metodologia y técnicas adecuadas para los estudiantes con los que trabajan.

2.3.3 Contenidos.

- Laorientacion y la tutoria en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
- La comunicacion asertiva.

- Laorientacién y la tutoria en la atencion a la diversidad y la inclusion.
- Las inteligencias multiples (visual, auditiva y kinestésica)

- Laempatia.

- Aprendizaje cooperativo.

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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Actividad N° 1: Los Colores del Mundo...

2.3.4 Actividades a desarrollar

Bloque o dimension: diversidad e inclusion. Nivel: docentes EGB

Objetivo: — Experimentar la discriminacion a lo

diferente. Criterios de evaluacion: Realizacion
— Repensar el concepto de diversidad y su correcta de la actividad y observacion.
implicancia en la sociedad

Contenidos: La orientacion y la tutoria en la atencion a la diversidad y la inclusion

PROCEDIMIENTO

Tempo- Organiza
Descripcion Recursos
realizacion cion
Esta dindmica estd pensada para trabajar y reflexionar
acerca de los criterios de conformacion de los grupos
sociales. Y como se replica el mismo método en el
equipo de trabajo siguiendo juicios de uniformidad o
diversidad.
Individu
Se solicita que todos los participantes del grupo se paren Ficha
60 min al y
en fila mirando a una de las paredes del aula. La idea es actividad
grupal

que nadie pueda ver la espalda de otro compafiero o
compafiera.

A cada integrante se le colocaré en la espalda una hoja
con un color, de forma que la persona no pueda

observarla pero si los otros participantes. Luego se les

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ
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dira que tienen 2 minutos para reunirse de acuerdo al
color.

Dos personas poseerdn un color diferente al de los
demaés, a uno se le asignard el color verde y a otro el
color rojo. El resto de los participantes tendran colores
repetidos en 3 0 4 compafieros/as.

El organizador tomara nota de aquellas personas que
enganchan a sus compafieros/as y los llevan para formar
los grupos.

Se realizara un momento de reflexion y debate:
Consultarles, ¢qué razonamiento utilizaron para formar
el grupo y por que? ¢Puede existir otro método para
agruparse?

Las personas que se dejaron llevar por la decisiéon de
otras, ¢Por qué lo hicieron? ;Sabian bajo qué
razonamiento se estaban reuniendo? ;Deseaban
reunirse de otra forma? A quienes se quedaron solos,
¢como se sintieron al no ser escogidos por ningun
equipo? ( se agruparon por ser diferentes).

Observaciones para la practica:
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Fuente: (GRUPALES, 2018) http://dinamicasgrupales.com.ar/?s=diversidad
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Actividad N° 2: Campo Minado

Bloque o dimension: escucha activa,
Nivel: docentes EGB

asertividad
Objetivo: — Ejercitar la comunicacion asertiva
— Establecer relaciones de confianza mediante la =~ Criterios de evaluacion: Ejecucion
comunicacion adecuada de la actividad y asertividad en
— Reflexionar acerca de como comunicamos en = la comunicacion.
situaciones dificiles

Contenidos: Comunicacion asertiva

PROCEDIMIENTO

Tempo- Organiza
Descripcion Recursos
realizacion cion

Se debe preparar un salén para que los docentes con los
ojos vendados puedan recorrerlo y buscar objetos en
parejas.

Se debe distribuir por toda la sala diferentes objetos, por
ejemplo: osos de peluche, zapatilla, moneda, etc. Al

Ficha En

integrante del equipo que no esta con los ojos vendados = 60 min
actividad = parejas
se le debe entregar un papel con los 5 objetos que su
compafiero, debe encontrar. El docente que no esta
vendado los ojos debe guiar verbalmente a su pareja

para que encuentre todos los objetos que estan escritos

en el papel y luego volver al punto de salida.
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Es muy importante pedir que nadie se apresurare porque
al estar con los ojos vendados pueden golpearse. En
cuanto un participante recolecte todos los objetos, el
juego finaliza.

Luego se abre una instancia de reflexion

Observaciones para la préactica:
Fuente: (DINAMICAS GRUPALES, 2017)

http://dinamicasgrupales.com.ar/?s=comunicaci%C3%B3n+asertiva

Actividad N°3: La Foto Cooperativa
Bloque o dimension: Pensamiento Creativo. Nivel: docentes EGB
Objetivo: — Promover un clima de confianza Criterios de evaluacion: Realizacion
para la retroalimentacion y la empatia. correcta de la actividad y observacion.
Contenidos: Empatia.
PROCEDIMIENTO
Tempo- Organiza

Descripcion Recursos
realizacion cion
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Se solicita a un voluntario o voluntaria para iniciar una
actividad. La persona que se postule debera representar
una frase a través de una postura corporal.

Por ejemplo: “He fallado una y otra vez en mi vida, por
eso he conseguido el éxito” (Michael Jordan).

Al voluntario se le solicita que permanezca inmovil.
Luego, se pide al resto de los docentes, ir
incorporandose a la foto para contribuir en la
constitucion de la imagen.

Una vez concluida la actividad, se repite el proceso, y
se solicita a otro voluntario que inicie una nueva
imagen. Por ejemplo: “Siempre parece imposible hasta
que se hace®.

Para finalizar se le pide al grupo que vuelvan a hacer el
ejercicio pero esta vez deben participar todos y todas en
la composicion de la foto. La frase puede ser: “No dejes
que nadie te diga que no vas a conseguir lo que te
propongas*.

Observaciones para la practica:

Master de

formacién del profesorado
de Educacion Secundaria
en Ecuador

Ficha de
60 min observac | grupal

ion

Fuente: (DINAMICAS GRUPALES, 2018) http://dinamicasgrupales.com.ar/tag/empatia/
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Bloque o dimension: - cooperacion. Nivel: docentes EGB

Actividad N° 4 : La Torre de Papel

Objetivo:— Analizar los roles que se asumen y = Criterios de evaluacion: estética,

como fluye el liderazgo en los participantes estabilidad y altura de la torre, trabajo
cooperativo

Contenidos: Aprendizaje cooperativo.

PROCEDIMIENTO

Tempo- Organiz
Descripcion Recursos
realizacion acion
Se debe formar equipos de 5 personas cada uno mas un
observador. Los observadores no pueden hablar, sélo
deben escribir notas sobre la dinamica en cada grupo: la
comunicacion, las ideas, como se distribuyen las tareas,
etc.
A cada grupo se le proporcionara los siguientes
Ficha
materiales:
60 min observac = grupal
. Hojas de diarios (10)
ion

. Cartulina (1)

. Tijera (1)

. Cinta adhesiva (1)

Los observadores deben evaluar y dar un puntaje para tres
aspectos del trabajo en equipo (los aspectos no deben ser

conocidos por el resto de los integrantes):
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« Estética de la torre construida, se asignara un puntaje de
0ab

« Lafirmezay laaltura de latorre, cologque un puntaje de
0ab

« Por la participacion del grupo durante el trabajo,
otorgue un puntajede 0 a5

Se proporcionara un tiempo de 15 minutos a cada grupo
para gque edifique la torre de papel més alta que pueda.
Se debe sostener por si sola y solo deben utilizarse los
materiales asignados.

El observador a continuacion calificara la construccion,
luego de los 15 minutos, el observador tendra 5 minutos
para hacer la evaluacion. Al final cada observador dara
una explicacion de la calificacién y presentara el puntaje.
Observaciones para la préctica:

Fuente: (DINAMICAS GRUPALES, 2017)

http://dinamicasgrupales.com.ar/tag/cooperacion/
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Actividad N° 5 : el raton y la trampa
Bloque o dimension: empatia, inclusion,
Nivel: docentes EGB

atencion a la diversidad.
Objetivo: Concientizar a los docentes que la Criterios de evaluacion: Realizacion
proteccion integral de los derechos de los nifios, = correcta de la actividad y atencion a la
nifias y adolescentes es una obligacion de todos. = diversidad.
Contenidos: Ruta de proteccion de derechos de los NNA

PROCEDIMIENTO

Tempo- Organizaci
Descripcion Recursos
realizacion on

Se empieza con una dindmica de Relajacion Muscular

Progresiva de Jacobson | Sesion Guiada con

Instrucciones.

Se observo el video la trampa de raton, se analiza el
video y se establece conclusiones y recomendaciones.
De la Observacion, responder a las preguntas: ¢Qué

Ficha
parte de la historia te llamé la atencion, porqué, qué 120 min individual

actividad
mensaje nos da, como podemos aplicar a la vida diaria?
¢Qué pasaria si en el tema de proteccion a los nifios
actuamos como los personajes de la historia?
Explicar qué es una ruta de proteccion, para qué sirve,
y cada uno de los pasos a seguir de la ruta, reforzando

con ejemplos de atencién a la diversidad e inclusion.

Observaciones para la practica:
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Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=tQGDLIEHJQo

https://www.youtube.com/watch?v=eu-2iWv_fCM

2.3.5 Metodologia de actuacién
A lo largo de las sesiones se debe hacer uso de varias técnicas que han resultado eficaces para

comprender la importancia de la funcion docente y tutorial en el profesorado. Estas técnicas
pueden ser: de modelado, rol-playing, de comunicacién asertiva, socio grama, de obtener
informacion, empatia, resolucion de conflictos, cooperacion, confianza, etc. Estas ayudaran a
mejorar las habilidades y competencias para el desarrollo personal, académico, social y

profesional del estudiante y logar una convivencia sana dentro y fuera del aula.

Toda la Unidad Didactica esta planteada desde una Optica vivencial, dindmica, participacién
activa, grupal en las actividades, que ayudaran a disminuir los malos habitos desarrollados
como tutores e incrementar las capacidades que se deben realizar como profesor y tutor,

mejorando la empatia.

2.3.6 Recursos a tener en cuenta:
Para mejorar las habilidades de tutoria y orientacion en los docentes son necesarios una serie

de recursos materiales y humanos:
Recursos materiales:

e Laptop

e Proyector (para visionar los power points, videos, etc.)
e Fichas de informacion

e Fichas de evaluacion

e Materiales diversos para las actividades
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Para llevar a cabo el programa es necesario saber que contamos con la ayuda de toda la

Recursos humanos:

comunidad educativa
e Padres de familia
e Docentes
e Autoridades
e DECEY
e Estudiantes

2.3.7 Cronograma de la aplicacion

mayo junio

MIVILIMMJ|VILIMMJ|V|L|M M|IJ
ACTIVIDADES

16 | 18 | 28 [ 29 | 30 [ 31| 01 |04 |05 |06 |07 |08 |11 | 12 | 13| 14

15

Observaciones aulicas X

Analisis de las observaciones

Observar videos de clases
innovadoras, una clase X | X

demostrativa

Realizar un socio grama de los

grados.

Actividad: Los Colores del
Mundo

Actividad: Campo Minado X | X

Actividad: La Foto Cooperativa X

Actividad: La Torre de Papel X

Actividad: el ratén y la trampa X
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En mi funcion como vicerrector con el proposito de ser orientador, pienso que debemos evaluar

2.3.8 Aspectos a evaluar.

de acuerdo al tema que se esta desarrollando, por lo tanto los aspectos a evaluar por mi parte
son: las destrezas comunicativas y competencias como profesores, tutores y orientadores que

se pudo transmitir al equipo docente

2.4 Organizacion de la propuesta

2.4.1 Agentes implicados.

Los agentes implicados en este trabajo son:

> Docentes de Educacion General Basica.

> Departamento del DECE.

Los Docentes:

El grupo estd formado por 25 docentes de educacion basica de la Unidad Educativa “Ligdano
Chavez”, en donde la mayoria de docentes no realizan un buen trabajo de tutoria, atencion a
las individualidades de los estudiantes, conocer mejor a sus grupos, no desarrolla empatia con

los estudiantes, no presentan una comunicacion asertiva con los alumnos y padres de familia,

Las actividades que he ido realizando para alcanzar los objetivos, se han centrado en que los
docentes comprendan la empatia, estrategias para recolectar informacion de los estudiantes y
de sus necesidades cognitivas y socio emocionales, para poder aplicarlas en cada una de sus

aulas en busca de ayudar a los estudiantes y padres de familia.

La informacion que se da a continuacion, se obtuvo después de conversar con los padres de

familia y con los estudiantes que tienen una conducta agresiva.
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2.4.2  Requisitos minimos que se han de exigir a la institucion

= Autorizacion de las autoridades para realizar el proyecto del TFM.
= Autorizacion de las docentes de los afios de EGB.
= Facilidad para el uso de las aulas y de las TIC.

= Colaboracidon con el departamento DECE.

2.4.3 Estrategias de intervencion

Para crear un clima escolar positivo y tratar de dar solucion a la falta de habilidades
tutoriales en los docentes de educacion general basica se desarrollara un Programa De
Intervencion, pero antes de ello se realizard una evaluacion (observacion aulica) para ver
como se encuentra el grupo de docentes en su funcidén docente y tutorial para poder
determinar la falta de habilidades tutoriales y como ayudarles a desarrollar para que puedan
desarrollarlas con sus estudiantes. Ademas debemos hacer una evaluacion continua, la cual
servira para ir modificando conductas inapropiadas, se utilizaran estrategias ludicas y
expositivas dependiendo de las actividades que se realicen.

Se realizara una evaluacién final para tener la certeza de que el trabajo realizado con los
docentes de educacion general basica fue fructifero para todos los implicados.

Cada docente debera realizar un diario reflexivo de todas las actividades que se han
desarrollado en las diferentes sesiones de trabajo, también se utilizara listas de cotejo para
evaluar las sesiones.

Se estableceran compromisos en pro del bienestar de los nifios y nifias de cada afio de

educacion general basica.
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2.4.4  Servicios de apoyo dentro y fuera de la institucion.

Dentro de la institucion:

DECE (Departamento de Consejeria Estudiantil)
Vicerrectorado jornada Matutina y jornada Vespertina.
Externo.

Asesoria Distrital.

Para este trabajo se necesitara del apoyo de autoridades, departamento del DECE, docentes,
asesoria Distrital, de todos los involucrados, puesto que es un proceso arduo de mente
abierta y cambio de mentalidad, que puede llegar a ser muy gratificante, cuando veamos
que se pudo desarrollar las diferentes habilidades como docente y tutor, para lograr mejores
resultados académicos y mejores relaciones no solo en los estudiantes sino también con los

adultos (autoridades, docentes, padres de familia, etc. )

3. Desarrollo o implementacion del tema:

Durante la implementacion de la unidad didactica se recogio informacién para evaluar el
trabajo realizado con el grupo de docentes y de esta manera verificar los resultados obtenidos
de acuerdo a los objetivos planteados en cada una de las actividades. A continuacion
detallaremos los instrumentos y la utilidad que cada uno de ellos nos presto.

Lista cotejo: este instrumento ha permitido valorar al docente, y poder determinar que
habilidades y capacidades presentaban los docentes en cuanto a su funcién docente y tutorial,
trabajar con agrado y entusiasmo, mostrar empatia con los estudiantes, una comunicacion

asertiva, atencion a las diferencias individuales.

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ



HNIVERSITAT us

- = BN
ik BARCELONA

Master de

formacién del profesorado
de Educacion Secundaria
en Ecuador

Ficha de observacion: este instrumento permitid registrar habilidades, aptitudes y destrezas

segun el curriculo de educacién como son: la atencién a las diferencias individuales, empatia
con los estudiantes, trabajo cooperativo, desarrollo de las habilidades sociales, comunicacion
asertiva, creatividad, fluidez en la voz, manejar diferentes tonos de voz, utilizacién del espacio,
delegacion de funciones, desarrollo de la opinion critica, demostrar que puede ser solidario y
aportar dentro de su grupo de trabajo.

Registro fotografico: por medio del instrumento se logro registrar varias fotografias de las
diferentes actividades ejecutadas por los docentes, observar y plasmar el interés y entusiasmo
en cada una de las sesiones. Es una evidencia clara para comprobar que las actividades fueron
llevadas a la préactica docente.

Cuestionario: Dar un valor cualitativo mediante este instrumento de evaluacién a los
conocimientos aprendidos. Comprobamos que los docentes logran identificar las funciones
docentes y tutoriales que deben desarrollar como son: la atencion a las diferencias individuales,
empatia con los estudiantes, trabajo cooperativo, desarrollo de las habilidades sociales,
comunicacion asertiva, creatividad, fluidez en la voz, manejar diferentes tonos de voz. Ademas

representarlas por medio de graficos y colores.

3.1 Adecuacion entre los contenidos desarrollados, planificados y adaptaciones

Mejorar las habilidades docentes y tutoriales.

El presente programa sigue el modelo comprensivo de toma de decisiones de Alvarez
Gonzalez: centrdndose en la dimension social dando importancia el hacer participes nuestras
decisiones a las personas que estan préximas (docentes, estudiantes, padres de familia) y
forman parte de nuestras vidas en los procesos de ensefianza-aprendizaje y de tutoria
(comportamientos no observables, como el pensamiento y las emociones). Logrando un
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dominio de las habilidades sociales basicas (saber escuchar, pedir disculpas, despedirse, etc.),

respetar a los demas (aceptar y apreciar las diferencias individuales y grupales) valorando los
derechos que tienen todas las personas. Establecer una comunicacion asertiva (receptiva y
expresiva), un comportamiento pro-social y cooperativo, manteniendo actitudes de amabilidad

y respeto a los demas.

Una vez que se tiene claro el tema a desarrollar, se iniciara con la aplicacion fichas de
observacion aulicas, las mismas que pasaran a ser el primer paso de intervencion que se tomara
en cuenta para desarrollar las diferentes actividades, ademas utilizaremos la Observacion
Directa con el fin de prestar atencidon a las conductas inadecuadas de los docentes en especial
con las funciones docentes y tutoriales que afectan el rendimiento y comportamiento de los
estudiantes. A través de estas técnicas se puede obtener informacion importante de las técnicas
inadecuadas como docente para el trabajo de enseflanza-aprendizaje y relaciones

interpersonales en la funcion tutorial.

En tal sentido, el perfil de competencias del tutor, brindara al docente habilidades para poder
realizar una orientacion didactica para la comprension y aplicacion de los contenidos
abordados, motivando al estudiante a través de una comunicacion tutorial acertada, creando

una relacién amistosa y sentimientos personales positivos en el alumnado.

Las actividades aplicadas durante cada una de las sesiones se desarrollaron de manera éptima.
Durante la primera actividad planificada se ejecuté de manera favorable, al desarrollar la
actividad se pudo deducir las diferencias en el momento de agruparse tomando en cuenta vario
aspectos como afinidad, caracteristicas fisicas, disfrutaron y pusieron en manifiesto todos los

aspectos de la diversidad e inclusion que se desarrolla en la vida.
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A medida que iba pasando el tiempo los docentes tomaron en cuenta la importancia de tomar

en cuenta las individualidades y caracteristicas especiales de cada uno de los estudiantes al

momento de desarrollar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Durante la segunda seccion se logrd desarrollar el objetivo planteado, desarrollaron la
actividad en un ambiente de risas y entretenimiento, pero se logro establecer la importancia de

la comunicacion asertiva y la escucha activa.

Es importante que todos los estudiantes sean escuchados para de esta manera poder conocer
como se encuentra el estado emocional de cada nifio o nifia, conocer el estado de sus
compafieros o comparieras y poder establecer estrategias y metodologia adecuadas para cada

estudiante.

La tercera actividad estuvo llena de emociones positivas y enriquecedoras. Fue un momento
en donde cada uno pudo exponer las emociones, abriéndose hacia los demas recibiendo apoyo

y respaldo por el resto de docentes.

Durante la sesion 4 se puso en manifiesto muchas habilidades que poseen los docentes esta
estuvo llena de creatividad e innovacion que permitieron reflexionar sobre la importancia de la
colaboracién, el trabajo cooperativo en busca de una meta comun y buscar posibles soluciones

esto permitird que los docentes apliquen el trabajo cooperativo convencido de lo que hace

Para cerrar la unidad tenemos la ultima sesién que provoco una reflexion muy importante a
través del video “la trampa y el raton”, el valioso mensaje contenido en este video permitio a
los docentes comprender la importancia de la empatia y la indolencia que muchas veces

presentan dentro o fuera del aula y las posibles consecuencias a las que se puede llegar.
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Adaptaciones

Durante la aplicacién de la unidad didactica se presentaron situaciones imprevistas que

obligaron a realizar algunas adaptaciones en la planificacion, estas principalmente fueron:

3.2

El tiempo planificado en muchas de las actividades se tuvo que extender pues era
necesario resolver inquietudes y anécdotas que ayudaban a un mejor andlisis y
comprensién de la importancia de los temas tratados en cuanto a la funcion docente y
tutorial.

Se implementd el recurso de Relajacion Muscular Progresiva de Jacobson por medio
de una sesidn guiada, cerraron sus 0jos y escucharon muy atentamente las indicaciones
gque mencionaba la relajacion, esto sirvié para lograr motivacion en las actividades,
relajacion frente al stress laboral, escucha activa y comunicacion asertiva, esto se
realizO para obtener una vinculacion emocional, bajar las tensiones y establecer
confianza entre el grupo para poder desarrollar las actividades de manera positiva y
eficaz.

Se realizaron dos clases demostrativas, donde los docentes realizaron rol-Playing
asumiendo su papel como estudiantes y actuando como ellos con todas las diferencias
individuales, comportamiento, para observar que estrategias aplicaba la docente para

procurar resolver las dificultades y si aplicaba algin proceso de tutoria.

Resultados de aprendizaje del alumnado (destinatario).

En este Programa de intervencion de las funciones docente y tutorial que se ha llevado a cabo

en la unidad educativa “Ligdano Chévez”, con los docentes de educacion basica, la

intervencion se ha desarrollado en talleres y reuniones con los docentes. Ha sido satisfactorio

ver la receptividad y apertura de varios docentes para aplicar los conocimientos adquiridos

sobre sus funciones docentes y tutoriales, los docentes han logrado comprender la importancia
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de la empatia y demostrar que ellos pueden adquirir habilidades docentes y tutoriales para

tener un mejor conocimiento de sus estudiantes, de su entorno y lograr que desarrollen una
convivencia sana dentro y fuera del aula, comunicacidn asertiva, trabajo cooperativo, atender
las diferencias individuales y grupales, se pudo observar cambios en las actitudes negativas de
las docentes de tercero de basica, quienes presentaban apatia, dejadez, indolencia en sus
funciones docentes, sin preocuparse por la parte tutorial, en busca de conocer mas a sus
estudiantes, aplicar diferentes estrategias para solventar las diferencias individuales, aplicar

mejores técnicas y estrategias para mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Se destaca el trabajo cooperativo y apoyo entre los docentes, por medio de la exposicién
voluntaria de clases demostrativas, aceptando las criticas y observaciones a su trabajo,

logrando destacar las fortalezas y aspectos a mejorar, aceptando sus virtudes y falencias.

3.3 Descripcion del tipo de interaccion creado.
Una adecuada funcion docente y tutorial comprende por lo menos la interaccion del docente
con los alumnos y también de forma individual, el desarrollo de estas funciones manifiestan
ciertas caracteristicas que se basan en las relaciones interpersonales y demas competencias
bésicas para ser parte de una sana convivencia en el aula y fuera de ella y permitira resolver

problemas que se presenten de forma asertiva.

El Ministerio de Educacion propone una guia de funciones para docentes tutores, por lo que se
ha trabajado la tutoria como un trabajo hacia los padres estableciendo una corresponsabilidad
para los padres, en el art. 56 del reglamento a la LOEI en cambio establece la funcién tutorial
como una funcion de consejero para coordinar accione académicas, deportivas, sociales y
culturales, y en el principal interlocutor entre la institucion y los padres de familia , y mantener

una comunicacion con el resto de docentes para calificar el comportamiento de los estudiantes.
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Por todo lo antes mencionado y frente al error que tienen los docentes frente al proceso tutorial,

la intervencion realizada se vuelve de suma importancia porque servird para cambiar la
mentalidad de los docentes en cuanto a sus funciones como tutor y esto les ayudara en sus
funciones como docente lo que implicara una mejor relacién con los estudiantes, respetando
sus individualidades, logrando empatia, comunicacion asertiva, también ayudar en el
conocimiento del contexto de los estudiantes, es decir la relacion familiar, por lo que es

importante también el proceso con los padres de familia, para poder ayudar a sus hijos.

Para esta intervencion me he planteado una interaccion donde se da prioridad a una premisa
que a veces la pasamos por alto, pero que como docente Yy tutor la he tomado muy en cuenta
para trabajar y mejorar las relaciones socioemocionales con los estudiantes y sus
representantes. Mi funcion como vicerrector me ha permitido comprender que lo docentes
deben mejorar muchisimo sus funciones como docentes y tutores y no volverse solamente
transmisores de conocimientos sin tomar en cuenta las emociones, dificultades, entorno en el
que vive cada estudiante, para buscar ayudarlo y establecer programas y estrategias de ayuda

dentro y fuera del aula.

Se ha establecido la importancia de la comunicacién asertiva y se ha fortalecido la escucha
activa, han tomado en cuenta la importancia de la empatia y la necesidad de conocer a los

estudiantes, respetar las individualidades, lograr un trabajo cooperativo entre los estudiantes.

En la familia.- Al lograr un cambio importante en las funciones de docente y tutor, los alumnos
seran capaces de tener una mejor comunicacion en sus hogares, los padres podran conocer las
diferencias que poseen sus hijos y como tratarlas, se establecerd una mejor relacion y
comunicacion entre padres y docentes logrando fines comunes en beneficio total de los

estudiantes.
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El rendimiento de los estudiantes mejorara al tener mas estrategias y formas de aprender

presentadas por el docente y mejorara su autoestima y confianza al sentir que se interesan por
él, por lo que siente y por los problemas que le aquejan, y lo que es mas importante porque le

proporcionaran estrategias para poder solucionarlas.

3.4 Dificultades observadas.
Las dificultades encontradas durante la aplicacion del plan de intervencion se enmarcan en
factores provenientes de los mismos docentes, de la normativa del Ministerio de Educacion del

Ecuador:

e Las funciones de docencia y tutoria que se desarrollan no son la adecuadas debido a la
falta de por lo menos una hora de tutoria dentro del pensum de estudios, la carga
administrativa que deben realizar ha provocado que lo docentes simplemente deseen
lograr la transmision de conocimientos sin tomar en cuenta al estudiante como un ser con
conflictos internos, capacidades y destrezas diferentes, aplicando metodologias ambiguas
de caracter solamente expositivo, interesados solamente en avanzar en el curriculo
escolar.

e Otra dificultad es la falta de capacitacion de los docentes en el &mbito de la verdadera
tutoria y no solo aquella que enfoca que debe ser meramente un organizador y
coordinador de programas.

e Otra dificultad encontrada es la falta de actitud de los docentes frente al cambio,
manifestando que no tienen el tiempo necesario para realizar todas las actividades que
implica la tutoria y tampoco pueden atender e investigar a tantos alumnos con los que

trabaja.
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e Ladificultad para comprender como se siente la otra persona (empatia), acostumbrados

a trabajar de forma individual, donde se les dificulta comunicarse asertivamente y de

forma cooperativa.

Al final todos los docentes han comentado las experiencias e intereses de manera libre y

espontanea, dejando nuevas alternativas de solucién a tanto problema por el que se agobiaban,

conociendo la verdadera funcién de la tutoria.

4. Evaluacion (Valoracion de la implementacion y pautas de mejora)

4.1 Fases en el proceso evaluador:

OBJETIVOS

CONTENIDOS

RESPONSABLES

Analizar los roles que se asumen y
como fluye el liderazgo en los

participantes

Aprendizaje

cooperativo.

VICERRECTOR

— Promover un clima de confianza para

la retroalimentacion y la empatia.

Empatia.

VICERRECTOR

Experimentar la discriminacion a lo
diferente.
— Repensar el concepto de diversidad y

su implicancia en la sociedad

La orientaciony la
tutoria en la atencion
a ladiversidad y la

inclusion

VICERRECTOR

— Ejercitar la comunicacion asertiva

— Establecer relaciones de familiaridad
a través de la comunicacion

— Reflexionar acerca de como

comunicamos en situaciones dificiles

Comunicacion

asertiva

VICERRECTOR
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Concientizar a los docentes que la

Ruta de proteccion

proteccion integral de los derechos de VICERRECTOR
de derechos de los
los nifios, nifias y adolescentes es una DECE
NNA
obligacion de todos.

4.2 Instrumentos de recogida de informacion:

Instrumentos de naturaleza cualitativa:

e Observacion
e Entrevistas
e Diario reflexivo

e Grupo de discusion

4.3 Presentacion de los resultados
Para poder evaluar los resultados que hemos logrado conseguir durante las semanas que
trabajamos desarrollando las actividades para mejorar las funciones docentes y tutoriales, lo
hicimos con la informacion de los diarios reflexivos, luego tabulamos, quedando como

resultados lo siguiente.

En este apartado se exponen los resultados obtenidos tras la aplicacion del trabajo realizado
con el diario reflexivo sobre las funciones docentes y tutoriales a un grupo de docentes de

educacion general basica en la Unidad Educativa “Ligdano Chavez”.

Podemos evidenciar que el 70 % de los docentes se encuentra motivados, sus motivaciones
para mejorar sus funciones han mejorado, sus relaciones interpersonales entre docentes y
colaboracidn entre ellos es mas abierta, es decir el grupo se cohesiond, en si, se logré tener un
entorno saludable, de mucho respeto y consideracion, en busca de lograr un mejor desempefio

tutorial y que esto le ayude en su desempefio como docentes.
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También se puede evidenciar que un 25% de docentes que no se encuentra convencidos en

aplicar estas funciones y cambiar las estrategias por cuanto manifiestan no tener el tiempo, ni

la predisposicion para desarrollar de forma adecuada estas funciones.

Un 5% se siente complacido con su desempefio docente y tutorial y manifiesta que les falta
poco tiempo para el proceso de jubilacién y que no van a cambiar como se han venido
desarrollando y trabajando por mas de 30 afios, y que sus estudiantes han logrado buen

desempefio y éxito en la vida, aunque han sido solo algunos de ellos.

4.4 Propuestas de mejora.
Una vez terminada las actividades del programa de intervencion se puede deducir que la
intervencion deberia realizarse durante mas tiempo, ya que para desarrollar las funciones como

docente y de tutoria se requiere de mayor tiempo, perseverancia, dedicacion y amor al trabajo.

Propongo que cada sesién tenga una duracion de 120 minutos en los cuales primero se
explicara los contenidos que se van a trabajar de forma teérica profunda y después de forma
practica, por medio de resolucion de casos, de tal manera que los docentes asimilen sus

verdaderas funciones, los beneficios y aportaciones positivas para su trabajo diario .

Una vez que los docentes comprendan la parte tedrica, se procedera desarrollar actividades y
dinamicas que ayuden a interiorizar las funciones y las pongan en practica en cada aula con
cada uno de sus estudiantes, les demuestre interés e importancia por ellos a través de la
interaccion dentro del aula, que se preocupan por ellos y lograr en cada uno de ellos un gusto

por el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. Reflexiones finales: Presentacion y analisis de las evidencias de aprendizaje

Establecer la importancia de los aprendizajes adquiridos durante la maestria solamente se

podréan evaluar de acuerdo a la eficacia y eficiencia de la aplicacién en el diario ejercicio como
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docente, lo que supondria que si no lo aplicamos es porque lo desconocemos. Lo fundamental

de todo lo aprendido entonces es saber cuan aplicable ha sido en nuestra vida diaria, en la

docencia que ejercemos, y sobre todo en los logros que alcancemos en los estudiantes que se

beneficiaran de este conocimiento y preparacion.

5.1 Enrelacion con las asignaturas troncales

Asignaturas Troncales

Nivel de aprendizaje

English Test

El aprendizaje del idioma Inglés favorece y amplia el nivel de
comprensién de textos o expresiones que se pueden presentar en
éste idioma, debido a que varios autores y articulos cientificos

aparecen primero en este idioma.

Introduccion al uso del

“Campus Obert” de la UB

Conocer las normas bésicas y sencillas de aplicarse como regla
de “buen comportamiento”, fue la generadora de idea para el
presente plan de intervencion, asi de importante fue reconocer las
debilidades sociales entre los participantes para detectar las

falencias en los estudiantes que se han beneficiado.

Psicologia de la educacién

El objetivo principal de la asignatura fue la de identificar
caracteristicas de desarrollo en los adolescentes, jovenes y
adultos; lo que permitié conocer aspectos puntuales en la
transicién de nifios a adolescentes (primera y segunda edad),
considerando ademas la edad mental por la que atraviesan, la
atencion de la familia y comunidad en su desarrollo, para que
los niveles de aprendizaje alcancen valores significativos (a
pesar de ser estudiantes con necesidades educativas especiales

asociadas o0 no a la discapacidad).
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Sociologia de la educacion

Esta asignatura en especial permiti6 el reconocimiento de
caracteristicas extrinseca e intrinsecas del entorno educativo,
cdmo nuestro sistema educativo ha evolucionado a través del
tiempo, con mas aciertos que errores, la renovacion de destrezas
y estructura sufrida en esta década, la modernidad como
impacto en la sociedad, el empoderamiento de los actores para
construir y renovar nuevas politicas educativas que busquen
mejores oportunidades de desarrollo socio econdmico y sobre
todo la influencia de dichos factores en el desarrollo de los

estudiantes.

Tutoria y Orientacion

Educativa

A través de esta asignatura se pudo conocer y desarrollar en el
aula y entorno las mejores estrategias de mediacion ante

conflictos que se puedan presentar.

Metodologia didactica de la

ensefianza

Importante funcion en el proceso de formacion pedagdgica por
los aportes dados sobre la forma como evaluar y motivar el
desarrollo de conocimientos, habilidades y competencias en los
estudiantes. Esta asignatura fue de gran utilidad para lograr
conocimientos sobre metodologias activas y diversas técnicas
que permiten llegar a todos los estudiantes de diferentes formas,
atendiendo sus diferencias individuales, sus formas de aprender,
para que estos logren cambios significativos, en este caso en sus

habilidades sociales.
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Conocer la historia del sistema educativo de nuestro pais nos ha
Sistema educativo
dado una vision clara de los objetivos alcanzados por los sectores
ecuatoriano para una
sociales como mujeres, nifios, sectores econémicos deprimidos,
educacion intercultural
vulnerables y otros que actualmente son ya tomados en cuenta

Ccomo necesarios para aprendizajes posteriores.

Principalmente esta asignatura aporto en el area del conocimiento
Seminario de la
al fundamentar y adiestrarnos en el esfuerzo de investigar, buscar
investigacion
la verdad y proponer soluciones viables a los mismos.

5.2 En relacion con las asignaturas de la especialidad

Asignaturas de especialidad Nivel de aprendizaje

Los aportes hechos por medio de estas tematicas pudieron
Orientacion Educativa. aplicarse en el desempefio diario, permitiendo identificar
Informacion General y TFM las falencias del entorno en donde se desarrollan los
estudiantes y utilizarlas de tal forma que se vuelvan

fortalezas para su aprendizaje.

Fue de gran importancia porque esta asignatura nos
permitio conocer la importancia de las habilidades sociales
Orientacion para la prevenciény | en el proceso de la prevencion de muchos problemas
el desarrollo personal sociales que se pueden presentar en la vida de los
estudiantes, de igual forma como estas habilidades nos
ayudan en la educacién emocional, para regular y controlar

las emociones.
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Procesos de aprendizaje y

atencion a la diversidad

Bajo los criterios legales y pertinentes que se desarrollaron,
se buscd la inclusion educativa de estudiantes con N.E.E.,
que en ciertos casos son victimas de un sistema, de la
comunidad, de la incomprension y hasta de sus propios

temores y debilidades.

Evaluacion psicopedagogica

El conocimiento adquirido sirvié esencialmente para
desarrollar habilidades profesionales en el area educativa y
de orientacion educativa para poder efectuar un
diagnostico y evaluacion del proceso dado en los

estudiantes.

Orientacién académica y

profesional

Como parte del proceso educativo la transicion de los
estudiantes por los distintos niveles de educacion, esta
asignatura y su contenido sirvio para comprender de mejor
manera dicho proceso, los retos a los que se exponen y
sobre todo poder comprender las dificultades que se

presentan en determinada etapa.

Modelos de orientacién e
intervencion psicopedagdgica.

Identidad del orientador.

Conocer el marco conceptual de la orientacion e
intervencion psicopedagdgica para comprender las
limitaciones del proceso y asi desarrollar una cultura

reflexiva en el desempefio profesional.

Accidn tutorial y convivencia

Esta asignatura me sirvio para trabajar las competencias
sociales de docentes y de alumnos, asi poder mejorar las
relaciones sociales entre los docentes y los alumnos,

prevenir conflictos y en caso de presentarse resolverlos de
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forma asertiva, llegando a mediar los mismos, establecer
propuestas y compromisos, de esta forma el clima escolar

mejorara dentro y fuera del aula.

5.3 Enrelacion conel TEFM.
El desarrollo de un trabajo académico que partid de una realidad local, de las necesidades de
estudiantes, mismas que se relacionaron con la orientacion educativa permitid poner en practica
los conocimientos adquiridos de forma integral, al realizar el diagnostico inicial y disefiar el
plan de intervencion, relacionando las areas esenciales como habilidades sociales de
interrelacion. Por otro lado la puesta en marcha del plan enriquecié mis experiencias, y aunque
sea injusto recibir el mérito, fueron los estudiantes quienes me ensefiaron, demostraron que son
capaces de relacionarse con sus pares a través de una adecuada intervencion pedagogica, con

el ejemplo y la convivencia armdnica entre todos los miembros.
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7. Autoevaluacion general de los aprendizajes adquiridos

Hoja de cotejo de autoevaluacién del estudiante del
Trabajo Fin de Méaster 2017-2018.
Opcién A
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Asisti a las tutorias

Asisti a las tuforias presenciales y
preparé de antemano todas las dudas

advertidas, observacion

interaccion sobre las

interaccion sobre las

actuacion como profesor), ademas de
un analisis del contexte v de las posibles

de la interaccion sobre dificultades halladas dificultades halladas .
las dificultades halladas | inherentes a la actuacion inherentes a la actuacion causas de las dificultades.
inherentes ala como profesor). como profesor).

;;“;ﬁ?ﬂl e justificar mi ausencia. presenciales y si justifique | presenciales sin que tenia. Asimisma, planifiqué el 10
mi ausencia. prepararlas de antemano. trabajo gue tenia realizado para
contrastaro con el tutoria.
Fuiirregular a la hora de ﬂfﬁ:ﬂ?&i}g el Contesté todos los mensajes virtuales
Tutorias de Mi escribi ni contesté los | contestar algunos tutor I Slice del tutorfa realizando las actividades
seguimiento mensajes del tutor/a. mensajes del tutor/a e de Ia: :;ﬂégg:;gunas pactadas dentro del calendario previsto 10
virtuales informarle del estado de pactadas en el calendario vy lo he mantenido informado del
mi trabajo. oo ; progreso de mi trabajo.
previsto.
El trabajo fimal
Obietivas del elaborado no alcanzo El trabajo final elaborado El trabajo final elaborado El frabajo final elaborado alcanzo todos
TFIJ'u'I los objefivos propuestos | alcanzo la mayoria de los | alcanzo todos los los objetivos propuestos y los ha 10
o los ha logrado objetivos propuestos. objetivos propuestos. enriquecido.
parcialmente.
La unidad didactica i . . L
p La unidad didacfica . S La unidad didacfica implementada
|mplemetﬂada carece de implementada contiene La unidad dH:lac:IJca_ contiene todes los elementos de la
la mayoria de los . implementada contiene r - :
casi todos los elementos programacion (objefivos, contenidos
elementos de la e todos los elementos de la L - b
Estructura de ramacion (objetivos de la programacion ramacion (objetivos segun el curriculum, actividades de
la unidad prograr . ' | (objetivos, contenidos prograr . ' ensefianza y aprendizaje y actividades
- contenidos segin el A . contenidos segin el 3 i
didactica . L segun el curnculum, . " de evaluacion) y ademas incluye 10
p curniculum, actividades i ' curnculum, actividades de | . T
implementada de fmseﬁaﬁza actividades de ensenanza ensefianza v aprendizaie informacion sobre aspectos
aprendizaje y ¥ y aprendizaje y aﬂiuidadeslaep 12y metodologicos, necesidades educativas
e actividades de o especiales y el emplec de ofros
animdai_j‘es de evaluacion). evaluacion). TECUTS0s.
evaluacion).
El apartado de El apartado de El apartado de
implementacion carece | implementacion contempla | implementacion contempla imol "
de la mayoria de los casi todos los aspectes todos los aspectos E:L:ii?nn;gﬁ:;c::}us aspatgluugr;didiadm
aspectos solicitados solicitados (adecuacion de | solicitados (adecuacion de (atecuaritn de conjenidos, dificullades
Implementacio | (adecuacion de contenidos, dificultades de | contenidos, dificultades de de ie advert :;eﬂifln de la
ndelaunidad | contenidos, dificultades | aprendizaje adverfidas, aprendizaje advertidas, o ;’;;i m'.“iza’&d i d"d“.rmu-mes e -
didactica de aprendizaje observacion de la observacion de la y
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actuacion como

profesor).
Las conclusiones a las
Las conclusiones a las que he legado estan Las conclusiones a las .
Conclusiones que he legado sobra la bastanie fundamentadas que ha legado estan bisn :ﬁﬁ;ﬁﬁ;E QUEI h;:;':g::;r
de la reflesdan implanent&dmic'rn dala & partir de la practica fundamentadas s partirde | o itk e o porque aport
=obre la unidad didactica son reflexiva. pero slgunas la praciica reflexiva. y son propuestss de mejors contextusli 5 0
implementacic poco fundamentadas v resultan dificiles de coherantes con la 5 una reslidad concrets y son
n exciuyan la practica argumentar y mantensr secuencia y los datos coherentas con todo &l disefio
reflexiva. porgue son poco reales. obtenidos. ’
El trabajo final
elaborado carece de los El trabajo finel elsborado El frabsjo final elsborado -
requisitos formales c=sl cumple los requisitos cumple los requisitos Ec:f'bml ﬁinal E:#;ﬁlz-;;;f los
estahlecidos (portads formales establecsdos formales establecsdos {portads con la inf Gon s
con la inﬁ:!mal:ién {portada con la {portada con la indice, paginacidn, diferenciacién dE
Aspectos mrrecta,rlrr:!iue, Enfumla:jon mrrreclﬂ, Enfumla:jnn mrrrecla, apart ¥ jos, -I'I'tEI'liFIIIEEdD que facilite I
formales. paginacion, . imdice, pagi:lau::im. indice, pagi:lau::iun. lectura, stc.} y ha incorporade otras que 10
diferenciacion de diferenciscion de diferenciacion de lo hacen visusimente mas agradsble y
apartzdos, interdineado apartsdos, interdineado apartzdos, interdineado facilitan Ia legibilidad
que facilite la lecturs, que facilite 1a lectura, efe.]), | que facilife la lecfura, ete.) B
atc ) y no facilita su pero su leciurs es posible. | y su lectura es posible.
lectura
Ls redsccion del frsbsjo, | Ls redaccién del irsbajo, I';;‘ dﬁﬁ'ﬁgﬂ”&ﬁ“-
Ia distribwcion de los la distribwcion de los rref oS poneckores La redaccion del frabajo, la distribucion
parrsfos v los parrsfos y los conectores Eathlesrsrwdm ala de los parrafos v los conecioras
Redacsis conectores teduales texdusles facilitan casi leohu ian del tesdusles ayudsn perfectaments a la
acoion y dificultan s lectura y siempre |a lechora v oot mETI COMprEm=on lectura y comprension del texto. El texto 10
n comprension del texto. comprension del texto. El oo - “iu”"_r::i:n cumple con los aspecios normativos de
El texto contiene faltas texdo confiens algunas de IE: IFEEtLBD fola Iz lengus esparicla v su lectura es facl v
graves de la normativa carencias de la normativa o E:'lg EFEI ' agradable.
espafiola aspafiola ==lvo alguna
ocasionsl.
. . Se presanta una ; :
Em de bibliografia o biblografia bésica que. a Prasenta una biblicgrafia Presenta una bibliografia completa y
que se presenta no de cormpleta y muy actuslizad = |
Biblografiz cumple los requisitos pesar o slgunos actuslizads, gue cumple Ly & [z80a, que cump'e 105
formales establecidos pequefios emores, curnple los requisitos formales reguisitos formales establecidos por la 10
por la APA. los requisitos formales establecidos por la APA AFA de forma excelente.
establecidos por la AFPA
APEE"_':'E'ESE ﬂmdwan La documentacidn anexsa aportada
Anexo E;;J.Eml it o I-leqr documentscion anexa :En:n:;a m' complemeants muy bien el trabajo y Is
1a que ap ; =8 basica y suficiente. s oz enriquece. Se menciona en los 10
insUfic arace mpmtad ndientes. spartsdos comespondientes.
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Realice una busna

reflexion schre |o Realicé una reflexion profunda sobre
Refleian ¥ aprendido en &l master y todo lo aprendido en el master y sobre la
wvaloracion N . v sobre |a realidad realidad educativa. Esta reflexion me
personal sobre mm cobre ;T;Lﬁi;fﬂﬁfﬂ o | educstiv Ests reflevién | =yudé  hacer una valoracién global y
lo sprendidoa | ;o010 gue aprendi en méster y sobre la realided | ™ &yuda & modificar me sugirio preguntas que me 10
o !EI‘QE del al master educst concepeiones previas pemmitieron una VIZION nueva y mas
migster y del ’ ’ =obre |a educacion smplia de |la educacion secundaria y s
TFM zecundaria y la formacion | formacion continuada del profasorado.

continuada del

profesorado.

(Sarabia, 2015)

Nota final global (sobre 1,5): 1.50
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8. Anexos:

Anexo N. 1: Ficha de observacion &ulica que se han utilizado para identificar las

fortalezas y aspectos a reforzar de los docentes.

UMNIDAD EDUCATIVA “LIGDANO CHAVED™
Urb. Corcalin Gaspar Cofero E1-133 y Hermando Aundino
Telf: 2471-253 E-mall: 17h00%7 1 @Egmall.com
Quito = Ecvodor

FICHA DE OBSERVACION DE CLASE
DATOS INFORMATIVOS 3

MNOMERE DE LA IOMNA DISTRITO DIRDCCISMN
INE TITUCIGM: L A EIREUITS| INSTITUC KN
AREA AEIGATURA
MNOMERE BEL O OCENTE: COMTENIDO:
CEADD © CURITO: I PFAR ALELD: I MAEL

FETRUCCIOMES: Marque ton urm = en ol cosllers 5 | MO segin correponda en comormidod o 1o aiberies emanesdas.
CRITERIOS PARA ACTIVIDADES PREVIAS A LA EJECUCION DE LA CLASE
» Lo plonificocion entregodo por & docente cusnto oon los slement os del Curriculo Mocional.

L Lo asigrockin dal sspocko v lo orgonizoddn del mobiliaric fodlitan la realizocdn de odividodes gues gensron intercomblo de
apinones.

CRITERIOS PAR A PROCESO DE ENSENAMZIA-APRENDIZAJE
CRITERIOS - MOMENTC INICIAL [ ANTICIP ACIG M)
b Lo close se inicko con punfualidod de oowerdo ol horario instihecional.

L. B aobhj@tivo e do o conocer durante el desarrodlo de la clozae.

b Lo octividod de motivoclksn guordo relockn con el objetive de lo doss.

+ Los corocimisntos previos de los estudiontes son identificodos mediante & plonteaomisnt o de bechos, problemas, interogantes o
experiendar.

"s B punto de portida para & nueve consdmiento son los consdmisnios previos virnoWodeos o medio donde se des ervoeslvae sl
anwhud e,

L B plarteomients de hechor, problemar ¢ experienciar proveco que o esfudion! e cusst ionen 1w conccimisntcs prevics medianbe
Preguntai.

CRITERIOS - MOMENTO DE DESARROLLO (CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO)
L Los estimulos ouditivos, visvoles o kinestdsicos (motriz) son wiizodos en forma vorioda an lo constroccidn del corcimient o

0. Lo conmstruccidn del concdmiente 1e realiza a rawi de adividade: ¥ pregurla gue gersran reflexibn opinidn ¥ argument addn,
1. Lo partidpocian activa de ko eshudiontes e esftimuloda durarte el dearrallo de lo clare.

2. Lo oplicocién del nuewo conccimiento e lo realizo en situvaciones reales.

3. B tiempo asignodo o codo moment o de lo close permite gue los esftudiontes complon los octividodes propuestos.

4. B docente demuestra seguridod en &l monejo del contenido clentifico duronte e desarrollo de la close.
5. B docente relodona el fema de lo close con los conockmbentos de otros dreas o asigroteras.
& Los comchaiones, def nig w olras g lizocicrms son aloborsdas por los estudesnbes

CRITER 105 MOMENTC DE CONSOLIDACION ¥ EVALUACION
7. Lo tintesiz del mervo aprendizoje e reclize con ko ideos bdricas propeestas por los estudiories.

B. Le retrealimartocidn del aprendizaje e realizo o padic de lo reflexidn de lai dudes « inguistuvdes que urgen en la slaie,

¥. Loz odividodes de evoluocidn oplicodaos permiten determinar 5 los estudiontes logroren los oprendizoles plonificodos.

. B lenguaje wikzods por &l docente foclita la comunkocién ¥ el pensomlento.

t1. Los recursos diddcticos moteriales v tecnoldgicos focliton & logro ded objetivo de lo close.

R Los adividodes desarrollados en dose corresponden o la plonficocibn erregodos.

3 Lo reloddn entre los slementcs del owrriculo (objetivos, destresos con criterio de desempedio, recursos diddcticos, estrategios
mistodoldgicos & indicodorss da svaluoscidn) se evidencia durants e desorrclle de los odividodss.

CRITERIOS - CLIMA DE AULA
k4. B respalo o -y entre- los ssfudionles se provseses medonts sxprestonss gue sstimulan s ideos ¥ logros.

t3. Lo portidpocsdn da los astudiontes se desorrolla anun ambisnte de igualdod de oporunidodes.

bh. Lo necsidodes educalival sipedales 1on atendidal mediante sfrategial gue fodlitan & aprendizaje.

7. B omblente colobor ofivo generodo por los toreas de oprendiooje en dose permite lo inferocckin entre profesor estudiante,
erudionte profescr ¥ estudionte -ertudionte.
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UNIDAD EDUCATIVA “UIGDANO CHAVEZ"
Urh. Carcelén Gaspar Cafiero E1-133 y Hernando Andino
Telf: 2471-253 E-mail: 17h00971@pmail.com
Quito - Ecuador

GUION DE REFLEXION ENTRE DIRECTIVO Y DOCENTE

ACTIVIDADES PREVIAS
PREGUNTAS BASE

a)  ¢Como se sintid durante el desarrollo de la clase y en este momento?
b} &Qué aspectos considera que resultaron exitosos en la clase desarrollada?
¢} ¢Dequé otra manera era posible organizar el mohiliario para generar el intercambio de opiniones entre estudiantes? (Esta pregur

aplica, solo en caso de que la organizacion no haya sido la adecuada) d. iPor qué esimportante planificar?
d) :Qué elementos debemos tomar en cuenta en la planificacian?
PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAIE
PREGUNTAS BASE DE ACTIVIDADES INICIALES [ANTICIPACIGN}

a. Cudlfueelobjetivo de la clase? ;Como hizo que se evidencie?
b. sCusldelas actividades realizadas tuvo el propdsito de recabar los conocimientos previos de los estudiantes?

¢ ¢Como logrd usted vincular los conocimientos previos con el nuevo conocimiento?

PREGUNTAS BASE DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO [CDNSTRUCCH?N DEL CONOCIMIENTO)
a. Describa brevemente el proceso que siguid para construir el conocimiento de los estudiantes
b. :Qué estrategia 0 método pedagdgico utilizd en su clase?

c. ¢Retomando el objetivo de la clase, considera usted que estas actividades, estrategias y métodos le permitieron alcanzar el objeti
¢Por qué?
d. ¢Quéaspecto mejoraria, si volviera a impartir esta clase?
e, ¢Cualfueelrol delos estudiantes durante la clase? ;Quién considera que interving mas, el docente o los estudiantes?
. ¢Como lograria una mayor participacion de los estudiantes?
PREGUNTAS BASE DE ACTIVIDADES DE CONSOLIDACION Y EVALUACION
a)  #Qué actividades de evaluacidn permitieron verificar el logro de las destrezas con criterio de desempefio?

b) :qué utilidad tiene para el estudiante el conocimiento aprendido hoy en la dase?

PREGUNTAS BASE DE CLIMA DE AULA

d. ¢Por medio de qué acciones considera que promovid un ambiente de calidez y respeto?

b. :Porqué esimportante generar un amhiente colaborativo en la clase?
iConsidera que consiguid un ambiente de igualdad de oportunidades entre los estudiantes? De ser la respuesta si §Cdmo lo logrd
serla respuesta no jQUé podria hacer en otra clase para lograrlo?

d. ;Qué estrategias utilizd para atender alos estudiantes con necesidades educativas especiales?
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Anexo N. 3: Encuestas y evaluaciones realizadas,

Iu

Evaluacidn sobre la dindmica “Torre de Pape

Fecha: o e

Preguntas para los constructores

SCOMO se sintieron al hacer |8 diNAmiCa T e aar e s sraessas srrsasarrssasssanssnnsssanssnn
¢ Consideran que podrian haber realizado una torre MeEjor? .. e e s e
¢Emplearon alguna estrategia 0 IMProvVISArONT ... e err e e e re s e ere e s e e e e e eee s
ECOMO TUE |8 DO MU GBI T ettt et errse s s i rr s s tas s saa s s saa s aas s seasaaassses s s san s bbs s annsaasssnnssnassannsnnas

A los constructores, ¢Estan de acuerdo con la calificacion dada por los observadores?

BT LT L= o T o Lo Lo | XS
¢Por qué si todos realizaron su mejor torre se obtuvieron calificaciones diferentes?

¢ Los observadores quieren compartir algo que les haya llamado la atencion?

JORGE EFRAIN CRUZ RUIZ




Master de

formacién del profesorado
de Educacion Secundaria
en Ecuador

UNIVERSITAT us

Ti BARCELONA

Evaluacion sobre la dinamica “Foto cooperativa”
Fecha: i
¢Como se sintieron al contribuir con su cuerpo en la foto y con otros compafieros y

compafieras?.... v - ceeereerrerae e aa e e e
éLa mejor representacmn de una frase se Iogrc: con Ia par‘tlmpamon de una 50|a persona o de
varias?...

¢Como se sienten al conseguir un objetivo en el gue todos cooperan?..

En sus vidas diarias, ¢suelen ser ::l:nc:r[;:nerantesp

¢Como pueden aplicar este aprendizaje en sus vidas cotidianas? .. i s
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